3I. PRZEDSI];BIORCA, KAPITALISTA, MENEDZER

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e czym sie rozni przedsiebiorca od kapitalisty,
e czym sie r6zni zysk kapitalisty od zysku przedsiebiorczego,
jak konkurencja wptywa na wielkosci zyskow,

jaka jest rola przedsigbiorcy w firmie.

Najwazniejsze pojecia:
menedzer, kapitalista, stopa zysku

Przedsiebiorca i kapitalista

Na co dzien czesto postugujemy sie zamiennie terminami ,,kapitalista”
oraz ,,przedsiebiorca” (i jeszcze terminem ,,biznesmen”). Gdy przyjrzymy si¢
im nieco blizej, okaze sig, ze istniejg miedzy nimi pewne r6znice. Mimo ze
w praktyce gospodarczej kapitalista jest zawsze przedsigbiorca, a przedsie-
biorca w zasadzie zawsze jest kapitalistg, to takie rozr6znienie jest przydatne.

Potrzebujemy go, by zrozumie¢, jakie jest Zrodto ich zarobkéw. Kapitaliste
w literaturze uwaza sie czesto za oszczedzajgcego rutyniarza — za osobe, kt6-
ra odktada systematycznie swoje oszczednosci, gromadzi pienigdze i alokuje
je przede wszystkim w bezpieczne i przewidywalne rozwigzania. Zarabia na
przyktad na niskooprocentowanych lokatach albo obligacjach (panstwowych
lub korporacyjnych — wiecej o tych instrumentach w czesci trzeciej ksigz-
ki). W zamian otrzymuje zwrot z inwestycji na poziomie od 2 do 5 procent
w skali roku. Jest gotow ponosi¢ tylko relatywnie niewielkie ryzyko, gdyz
jego celem jest przede wszystkim zachowanie kapitatu — dopilnowanie, aby
pieniadze nie zostaty przeznaczone na bezsensowne pomysty. Dlatego czy-
sty kapitalista dziata w sposob ostrozny i rozwazny, unikajac polowania na
przedsiebiorcze okazje. I cho¢ w wielu modelach teorii ekonomii kapitalista
jest tak wilasnie postrzegany, to w praktyce nie da sie tylko ochrania¢ kapita-
tu, gdyz w kazdej decyzji skrywa si¢ pierwiastek przedsigbiorczosci. Wszyscy
ludzie wystawiaja si¢ na ryzyko porazki i kapitalista nie jest tutaj wyjatkiem.

Dlatego kazdy kapitalista, nawet ten inwestujacy w ,,bezpieczne” projek-
ty, zawsze ryzykuje. Jesli co$ sie nie uda, jego kapitat przepadnie. Zat6zmy,
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ze mowimy o kapitaliScie-przedsiebiorcy, ktory prowadzi biuro porad praw-
nych. Musi zaptaci¢ za wynajem biura, za doprowadzenie do niego mediow,
za zakup komputeréw, materiatéw do pracy, zatrudnienie pracownikéw. Co
sie stanie, jesli biuro nie przyciagnie klientow i pienigdze przepadna? Ka-
pitalista juz ich nie odzyska. Natomiast osoby, ktére otrzymaty od niego
zaptate, zatrzymuja te pienigdze. Prawnik zatrudniony w biurze, pracownik
sprzatajacy biuro, firma dostarczajaca mediéw i firma oddajaca w najem
biuro zazwyczaj otrzymuja pieniadze, zanim inwestycja si¢ zwroci.

Diagram 13. Kapitalista a przedsiebiorca

v

Zarabia dzieki oszczedzaniu Zarabia dzieki dobrym pomystom
i inwestowaniu i przewidywaniom

Zrédto: opracowanie wiasne.

W literaturze ekonomicznej moéwi sie o kapitaliscie jako o osobie, ktora
posiada zasoby pieniezne lub dobra kapitatowe, dzieki ktérym moze osiggaé
zyski. Kapitat sam z siebie nie przynosi owocow, a kapitalista nie moze by¢
pewny swojego zarobku. Posiadajac kapitat pieniezny i dobra produkcyjne,
kapitalista nieustannie sie zastanawia i podejmuje decyzje, gdzie znalez¢
dla nich zastosowanie. Podejmuje decyzje przedsiebiorcze i dlatego staje sie
jednoczes$nie przedsiebiorcg — nawet w sytuaciji, kiedy rezygnuje z inwestycji
i postanawia przeczeka¢. Zaden zysk nie jest pewny, bo nawet banki i rzady
moga w szczegllnych sytuacjach zbankrutowac.

Dlatego teoretyczne rozroéznienie miedzy kapitalista a przedsigbiorca
w praktyce nie wystepuje. Kapitalista nigdy nie moze by¢ pewny swojego
zarobku i zawsze podejmuje przedsiebiorcze ryzyko. Decyzje inwestycyjne
stajg sie Zrodtem zyskow i strat ponoszonych przez prowadzacych biznes.
Jesli nowo stworzony produkt bedzie udany i konsumenci zaczng go ku-
powac, to przedsiebiorstwo osiagnie zyski wigksze od konkurentéow. Nie
bedzie to kilka procent, lecz kilkanascie, kilkadziesiat albo nawet kilkaset.
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Zrownywanie sie¢ stop zysku

W gospodarce wystepuja pewne tendencje, by stopy zysku w ré6znych
branzach wyréwnywaty si¢ (tendencje te nazywa si¢ niekiedy zmierza-
niem do ,,rownowagi”). Wyobrazmy sobie, Ze analizujemy dwie oferty
inwestycyjne: mozemy zainwestowaé nasze Srodki w sprzedaz kawy albo
herbaty. JesteSmy sporym przedsiebiorstwem, ktoére kupuje ziarna kawy
w Ameryce Potudniowej, a liscie herbaty w Azji. Nastepnie jedne i drugie
przechodza procesy obrobki, s3 odpowiednio pakowane i odsprzedawa-
ne do sklepéow detalicznych. Inwestujac w sprzedaz kawy, nasze przed-
siebiorstwo osigga stope zysku na poziomie 10 procent rocznie. Gdyby
zainwestowalo w sprzedaz herbaty, osiggnetoby stope zysku na poziomie
20 procent rocznie. Oznacza to, ze istnieje powazny bodziec, aby przerzu-
ci¢ sie z jednego typu dziatalnosci na druga. Przedsiebiorcy i kapitalisci
zmierzajacy do osiggania zyskow wiasnie takie dziatanie zainicjuja.

Wysoka stopa zysku $§wiadczy o tym, ze liScie herbaty mozna na rynku
surowcoéHw kupié tanio, a nastepnie — po doliczeniu pozostatych kosztow
produkcji — sprzeda¢ znacznie drozej niz ziarna kawy. Taka dyspropor-
cja oznacza, ze lepiej kupowa¢ liscie herbaty, przeznacza¢ pienigdze na
ich oczyszczenie, pakowanie oraz sprzedaz, a w mniejszym stopniu robi¢
tak z kawa. Jaki bedzie efekt takiego dziatania? Czynniki produkcji beda
przenoszone z sektora kawowego do herbacianego. Zwickszg sie¢ zamowie-
nia na liScie herbaciane, wiec wzrosng ich ceny. JednoczeSnie wzro$nie
produkcja herbaty i w konsekwencji ceny finalne produktu beda nizsze.
W ten sposob wyzsze zyski ze sprzedazy herbaty beda zanikac. Wynika to
stad, ze cena lisci herbaty zacznie si¢ podnosic, a cena herbaty sprzedawa-
nej w sklepach — spadac.

W przypadku kawy dziata mechanizm odwrotny. Przedsiebiorcy kupu-
ja mniej jej ziaren, wiec obniza si¢ koszt jej produkcji. Jednocze$nie ro$nie
jej cena jako dobra finalnego, gdyz maleje jej produkcja. W ten oto sposob
konkurencja prowadzi do zréwnania stop zysku w wielu réznych bran-
zach. W tym hipotetycznym przyktadzie stopa zysku ze sprzedazy herbaty
bedzie sie obnizaé¢, natomiast stopa zysku ze sprzedazy kawy bedzie sie
podnosié. Proces ten jest jednym ze Zrodet postepu gospodarczego, ktory
opiszemy w nastepnym rozdziale.

Mozna sobie wyobrazi¢ jeszcze bardziej zblizone rodzaje dziatalnosci,
na przyktad sprzedaz butek w Warszawie na ulicy Chmielnej i na ulicy
Swietokrzyskiej. Jesli w tego typu dziatalnosci zaczna sie pojawia¢ duze
dysproporcje w zyskach, to przedsiebiorcy bedg mieli bodziec do tego, aby
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przenosi¢ swojg dziatalnos$¢ z jednego miejsca do drugiego. Jednak konku-
rencja prowadzi do zrbwnywania sie¢ stop zysku rowniez w oddalonych od
siebie branzach, na przyktad zajmujacych sie produkcja gtosnikow i bu-
tow sportowych.

Oczywiscie w praktyce stopy zysku nigdy idealnie sie nie wyréwnuja.
Przeciwnie, czesto te roéznice sg znaczace, dlatego niektére przedsiebior-
stwa rozkwitajg, a inne bankrutujg. Z czego to wynika? Ze wspomnia-
nej w poprzednich rozdziatach niepewnosci. Przedsi¢biorcy nie moga by¢
pewni tego, ilu konsumentéw kupi ich produkt. Nie moga by¢ pewni cia-
gtodci zamoéwien ani tego, czy w ich branzy nie znajdzie sie jaki$§ konku-
rent, ktory bardziej podbije serca konsumentow.

Czego nas uczy ten przyktad? Przede wszystkim tego, ze przedsiebiorca
nie jest w stanie wypracowaé wysokich zyskéw tylko dlatego, ze posiada
duzy kapitat. Musi jeszcze dobrze i sensownie go wykorzystac. A na to nie
ma zadnej gwarancji niezaleznie od wielkosci posiadanego kapitatu.

Nietrudno jest méwié o jakiej$ branzy, ze ,tatwo zrobi¢ w niej duze
pienigdze”. W praktyce jest to troche bardziej skomplikowane, bo gdy
tylko pojawig si¢ widoczne okazje do osiggniecia wysokich zyskow, kon-
kurujacy przedsigbiorcy od razu staraja si¢ je wykorzysta¢, a efektem ich
dziatan jest zanikanie tychze wysokich zyskow. Wyjatkiem s3 sytuacje,
kiedy konkurencja zostaje ograniczona i przedsiebiorcy nie moga swobod-
nie dziata¢ na rynku i konkurowac.

Czy wiesz, ze...?

Sposrdod 400 najbogatszych amerykanskich biznesmendéw, ktoé-
rzy w 2014 roku znaleili sie na liscie Forbesa, blisko 70 procent
dorobito sie swojej fortuny samodzielnie, czyli nie odziedziczyto
jej po bogatych rodzicach.

Wolny od ryzyka zwrot z kapitatu to czysty zarobek kapitalisty. W rze-
czywistosci jednak kazdy inwestor zmaga si¢ z niepewnoscia, dlatego
zwrot z kapitatu bywa powiekszony o przedsigbiorczy zysk albo pomniej-
szony o przedsiebiorczg strate. Gdybysmy sprobowali wyobrazi¢ sobie nie-
realny swiat, gdzie zaden inwestor nie popetnia btedéw i wszyscy podej-
muja dobre decyzje, to kazdy z nich uzyskiwatby ,kapitalistyczny” zysk
w tej samej wysokoSci. Poniewaz jednak wielu rzeczy nie da si¢ przewi-
dzie¢, to w praktyce zyski sa bardzo r6zne — w zaleznosci od umiejetnosci
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konkurujacych przedsiebiorcow. Ich skuteczno$¢ sprawia, ze o0siggaja
przedsigbiorcze zyski — ponadstandardowy zwrot z kapitatu, a nieskutecz-
nos$¢ — ze zwrot jest nizszy od normalnego, a nierzadko nawet ujemy, co
oznacza, ze ponosza straty.

Struktury rynkowe

Czes¢ ekonomistow klasyfikuje rynki pod katem liczby podmiotéw,
jakie na tym rynku dziataja. Jesli na rynku mamy bardzo wiele niemal-
ze identycznych przedsiebiorstw dostarczajacych taki sam produkt, to
mowimy o konkurencji doskonatej. W zasadzie trudno sobie wyobrazié¢
taki przypadek. Z istniejacych rynkéw byé moze najblizszym konkuren-
cji doskonatej jest sprzedaz warzyw. W momencie, gdy wsrod zaktadow
obecnych na rynku znaczenie zaczyna odgrywa¢ marka — czyli mamy
bardzo wiele podmiotow, ale potrafig si¢ one r6zni¢ samg marka, albo
dodatkowg oferowang jakosScig, to méwimy juz o konkurencji mono-
polistycznej (np. sprzedaz warzyw konkretnej bio-farmy). Gdy takich
przedsiebiorstw na rynku bedzie tylko kilka, to méwimy o oligopolu
(np. rynek telefonii komoérkowej). Jesli w danej branzy dziata tylko jeden
podmiot, wtedy mozemy moéwi¢ o monopolu (w dobie dzisiejszych ryn-
kéw trudno znalezé takie przypadki, gdyz nawet przy silnym wsparciu
panstwa dla danego przedsiebiorstwa pojawiaja sie inne, ktore oferuja
cho¢ odrobine konkurencji). Przyktadem monopolu moze by¢ Poczta
Polska, ktora przez lata miata wytacznos¢ na ustugi pocztowe na rynku.
Cho¢ na przestrzeni ostatnich lat pojawili si¢ inni operatorzy, to jednak
w segmencie przesytek listowych Poczta pozostaje praktycznie jedynym
dostawca ustug w Polsce.

Powyzsza klasyfikacja zostata wprowadzona pod katem samej liczby
sprzedawcoéw w danej branzy. Wielu autoré6w uwaza, ze liczba dostawcow
wigze si¢ z poziomem konkurencji i korzySciami konsumenta. Tak jednak
nie musi by¢. O ile duza liczba konkurentéw Swiadczy zwykle o rywali-
zacji o klienta, o tyle przypadek matej liczby podmiotéw w branzy nie
jest rownie jednoznaczny. Mozna wskazaé bardzo konkurencyjne sektory
z relatywnie matg liczbg dostawcow (np. rynek producentéw smartfonow,
gdzie w 2018 r. pieciu producentéw kontrolowato 2/3 globalnego rynku).
W praktyce bowiem to nie sama liczba dostawcéw jest decydujaca, co
raczej mozliwos¢ wejscia przedsiebiorcéw do rywalizacji o zaspokajanie
potrzeb konsumenta (czego dotyczy nastepny rozdziat).
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Rola przedsigebiorcy
w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa

Jako wtasciciele przedsiebiorcy odgrywaja kluczowa role w funkcjonowa-
niu przedsiebiorstw. Kierujac sie mechanizmem cenowym i kalkulacjg eko-
nomiczng, przedsiebiorcy podejmuja decyzje o zastosowaniu okresSlonych
czynnikéw produkeji do wytwarzania débr i ustug pozadanych przez kon-
sumentéw. Wazne tutaj jest odr6znienie przedsiebiorcow od menedzerow,
ktorzy rowniez podejmuja wiele decyzji zwigzanych z prowadzeniem dzia-
talnosci. Mniejsze przedsiebiorstwa sg czesto zarzadzane przez ich wtascicie-
li. Jednak nawet wtedy, gdy oddajg oni biezace zarzadzanie profesjonalnym
menedzerom, wcigz okreslaja ogo6lny kierunek dzialania przedsiebiorstwa,
podejmujac kluczowe i ostateczne decyzje. Te decyzje mogg dotyczy¢ m.in.:
tego, w jakie branze zainwestowa¢ kapital; struktury finansowania czy wta-
$nie zatrudniania i odwotywania pracujacych dla nich menedzeréw. W prze-
ciwienistwie do menedzeréw, ktorzy czesto podejmuja wzglednie rutynowe
decyzje, przedsiebiorcy zawsze podejmujg decyzje w warunkach niepewnosci
na podstawie swoich osgdow w kwestii przewidywanych warunkéw gospo-
darczych. To przedsigbiorcy, a nie menedzerowie, ryzykuja kapitatem wnie-
sionym do przedsiebiorstwa i osiagajg zysk albo ponosza ci¢zar strat.

Pytania i zadania

1. Wyjasnij, jak dziata wyrownywanie sie stop zysku
w roéznych branzach.

2. Wskaz btad w twierdzeniu: ,,na tym projekcie na pewno
mozna zarobi¢ ogromne pienigdze”.

3. Wyjasnij btgd w twierdzeniu: ,,kapitat sam z siebie ge-
neruje zyski”.

4. Czy posiadanie wielkiego kapitatu gwarantuje wysokie
zyski w przysztosci? Uzasadnij odpowiedz.

5. Wiele os6b sadzi, ze Polskie Koleje Paristwowe (PKP) to
monopolista w branzy pasazerskich przewozéw kolejo-
wych. Jednak nie jest to do konca prawda. Znajdz infor-
macje, jakich ten przewoznik ma konkurentéw.



