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Dzial I.

Podstawy ekonomii






1. EKONOMIA JAKO DZIEDZINA ZYCIA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Dlaczego ekonomia dotyczy kazdego cztowieka.

Dlaczego w ekonomii chodzi nie tylko o pienigdze i do-
bra materialne.

Dlaczego ekonomia ani nie moralizuje, ani nie demoralizuje.

Dlaczego kazdy cztowiek kieruje sie motywem zysku,
ale jest to motyw indywidualny i subiektywny.

Najwazniejsze pojecia:
ekonomizacja, zysk, subiektywne potrzeby

Myslenie ekonomiczne

Ekonomia kojarzy si¢ wielu osobom przede wszystkim z dziedzing
zycia polegajaca na zarabianiu pieniedzy. Ekonomia, podatki, banki, fi-
nanse, przedsiebiorstwa... — wszystko to zdaje sie sprowadza¢ do jedne-
go: zarabiania i wydawania pieniedzy. Sama nazwa ,,ekonomia” powstata
z potaczenia dwoch greckich stoéw oznaczajacych ,,nauke o gospodarstwie
domowym?”, czyli niejako nauke o zarzagdzaniu otrzymywaniem pieniedzy
i ich wydawaniem. W rzeczywistosci jest to bardzo waskie spojrzenie na
ekonomie, ktore sprawia, ze moze by¢ ona postrzegana jako nauka ogra-
niczona, ale takze zarezerwowana dla waskiego grona specjalistow, eks-
pertow i technikéw. Tymczasem jest to dziedzina wiedzy i zycia dotyczaca
wszystkich ludzi, rowniez tych, ktorzy niekoniecznie sg zainteresowani
samym zarabianiem pieniedzy.

W codziennym uzyciu tatwo zauwazy¢ szersze zastosowanie i znacze-
nie terminu ,,ekonomia” w powiazaniu z dobrami materialnymi, a nie tyl-
ko z samymi pieniedzmi. Samochody osobowe z automatyczng skrzynia
biegoéw maja najczesciej dwa tryby jazdy: sportowy i ekonomiczny. Chodzi
oczywiscie o zdolno$¢ samochodu do przyspieszania i jednoczesnie wig-
zace sie z tym zuzycie paliwa. Tryb sportowy pozwala na bardziej sprawne
rozwijanie predkoSci (w domysle szybsze dojechanie do celu), ale za ceng
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wiekszego spalania benzyny. Natomiast celem trybu ekonomicznego jest
niskie zuzycie paliwa, stawiane w tym wypadku wyzej od przyspieszenia.
Tryb ekonomiczny pozwala na ekonomizacje paliwa, a zatem jego gospo-
darne (bardziej oszczedne) wykorzystanie. Wybierajac ten tryb, przedkta-
damy mozliwos¢ dojechania w wiecej miejsc nad mozliwos¢ szybszego
dojechania do tych, ktore chcemy odwiedzi¢ w pierwszej kolejnosci.

Podobnie rozumujemy w innych sytuacjach zycia codziennego. Gdy bu-
dujemy dom, zastanawiamy si¢ nad tym, jak najlepiej ogrza¢ go w zimie.
Czy zdecydowac si¢ na ogrzewanie gazowe, elektryczne, a moze rozwazyc
jeszcze inne rozwigzania? Gdy spodoba si¢ nam komiks na komputerze, to
niekoniecznie od razu bedziemy chcieli caly wydrukowa¢ w trosce o zbyt
szybkie zuzywanie sie tonera w drukarce. Gdy kto$ przypomina nam o zga-
szeniu Swiatta, rowniez uzasadnia to tym, bySmy oszczedzali prad — a wiec
mysleli ekonomicznie. Ale co to wtasciwie znaczy ,,mysle¢ ekonomicznie”?

Przyktady z samochodem, ogrzewaniem domu czy zuzyciem pradu
w zasadzie najczesciej sprowadzaja si¢ do rozwaznego wydawania pienie-
dzy. Rzeczywiscie, kiedy w zyciu codziennym méwimy o ekonomizacji,
mamy gtownie na mysli pilnowanie, by fundusze nie wyciekaty zbyt szyb-
ko z naszego portfela. Ale ekonomizowanie, czyli gospodarne korzystanie
z zasobOw, nie ogranicza si¢ tylko do samych pieniedzy. Nie ogranicza si¢
nawet do najczeSciej nabywanych za pienigdze dobr materialnych.

Ekonomia jako nauka o ludzkich wyborach

Ekonomia jest tak naprawde nauka o decyzjach i wyborach ludzi.
W kazde nasze dziatanie wpisane s3 rozwazania ekonomiczne. Ekono-
mizujemy w istocie wszystko, czego dotycza podejmowane przez nas
decyzje. Pierwsza i podstawowa decyzje podejmujemy w kwestii tego,
co zrobi¢ z naszym czasem. Nie jesteSmy w stanie robi¢ jednoczesnie
kilku rzeczy, nawet gdybysmy byli Supermanem, bo nawet on napotyka
ograniczenia. Musimy wybra¢, czy wolimy pracowac, czy odpoczywac;
czytac ksiazke czy korzysta¢ z komputera. Tym samym dokonujemy eko-
nomizacji naszego czasu. Dla niektorych jest to wybor bardziej przy-
kry, dla innych mniej. Jednak z pewnoscig dla kazdego wybor ten jest
nieunikniony.

Jak widaé, ekonomia nie musi dotyczy¢ tylko pieniedzy. Nie musi na-
wet dotyczy¢ catego spoteczenstwa, bo do pojawienia si¢ problemu eko-
nomizacji wystarczy jeden cztowiek. Robinson Crusoe ze znanej powiesci
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Daniela Defoe musiat podejmowa¢ decyzje, jak ekonomizowa¢ posiadane
zasoby i czas nawet wtedy, gdy nie miat jeszcze zadnego kontaktu z inny-
mi ludZmi na wyspie.

Zatem ekonomia nie jest naukg o zarabianiu pieniedzy, chociaz dla
wielu to najbardziej interesujacy jej aspekt (i najtrudniejszy). Nie jest tez
naukg o bogactwie materialnym. Jest to nauka o wyborach ludzkich, po-
dejmowanych codziennie w réznych okolicznosciach. W ekonomii pod-
stawowym przedmiotem analizy jest cztowiek i jego potrzeby, ktore w zar-
gonie ekonomicznym bywajg nazywane preferencjami.

Modele ekonomiczne

Modele ekonomiczne to teoretyczne pomysty na opisanie preferencii,
ich roli oraz zachowan ludzkich majacych na celu zaspokajanie potrzeb.
Modele te nie zaktadaja, ze ludzie muszg miec takie, a nie inne preferen-
cje. Nie zaktadajg, ze ludzie muszg chcie¢ zarabiaé pienigdze. Nie zaktada-
ja, ze ludzie muszg wielbi¢ ztoto, diamenty albo iPhone’y. Nie méwig nic
o tym, ze ludzie muszg lubi¢ paczki z lukrem, papierosy albo kukurydze
z lemoniadg. Ekonomia nie wskazuje ludziom, jakie potrzeby powinni za-
spokajac¢. Pod tym wzgledem ekonomia nikogo nie poucza, nie podejmuje
sie 0sagdoéw etycznych i nie umoralnia. Z drugiej strony nalezy pamietac,
iz ekonomia sama w sobie nie jest amoralna i nie twierdzi, ze wszystkie
systemy moralne sg tak samo stuszne. Ekonomia wybiera droge posrodku
miedzy umoralnianiem a demoralizowaniem: milczy w tematach dotycza-
cych moralnosci.

Ekonomia za punkt wyjscia przyjmuje, ze ludzie maja swoje potrzeby
i pomysty na ich zaspokojenie. Z tego powodu myslenie ekonomiczne jest
obecne w kazdym aspekcie naszego zycia. Nie da sie od niego uciec.

Subiektywny charakter potrzeb

Kazdy cztowiek jest inny i ma swoje indywidualne potrzeby. Dlatego
mowimy, ze potrzeby s subiektywne. Co wcale nie znaczy, ze ekono-
mia nie jest naukg obiektywng, jak najbardziej jest. Ekonomia to obiek-
tywna nauka o subiektywnych potrzebach cztowieka — subiektywnych,
czyli indywidualnych, zaleznych od osobistego widzimisie. Mogg to by¢
potrzeby niematerialne (np. kulturalne), a czasami nawet, wydawatoby



12 Dziat I. PODSTAWY EKONOMII

sie, tak absurdalne jak potrzeba czytania horoskopéw. Ktos bedzie wolat
stucha¢ utworéw Bacha, kto$ inny zdecyduje si¢ na stuchanie zespotu
U2. W tym samym czasie jeden widz wybierze si¢ do kina na Avata-
ra, drugi bedzie wolal kibicowa¢ Realowi Madryt albo oglada¢ Bolka
i Lolka.

Zadaniem ekonomii nie jest wychowywanie ludzi i zmienianie ich
potrzeb. Ekonomia zaktada, ze ludzie stawiaja przed soba konkret-
ne cele zwigzane z zaspokajaniem potrzeb. By zas owe cele osiggnac,
starajg si¢ dobra¢ odpowiednie do tego Srodki. I o tym w istocie jest
ekonomia - o tym, ze ludzie majg swoje cele, nawet takie jak nicniero-
bienie (leniuchowanie), i ze staraja sie dobra¢ do realizacji tych celow
adekwatne w ich opinii Srodki (co czesto im sie nie udaje, dlatego po-
petniaja btedy).

Nie tylko potrzeby s3a subiektywne. Podobnie jest w ekonomii z po-
jeciem zysku. W jezyku potocznym zysk zazwyczaj odnosi si¢ do kwe-
stii finansowych. Jednakze w sferze ludzkiego dziatania zysk oznacza po
prostu osobistg korzy$¢ psychiczna, niekoniecznie zwigzang z pieniedz-
mi czy dobrami czysto materialnymi. Kto§ bedzie szczeSliwy, czytajac
madre ksigzki, kto§ inny przektadajac miedzy palcami ztote monety.
Jednej osobie bedzie zalezato na korzystaniu ze wszelkich uciech zycia,
innej na budowaniu rodziny i ogniska domowego. Poniewaz ludzie sa
rozni, to kazdy ma swoj osobisty rachunek zyskéw i strat i na swoj su-
biektywny spos6b rozumie szczeScie, do ktorego w zyciu dazy. Oczywi-
Scie, nasze poglady i przekonania nie s3 niezmienne. Wprost przeciwnie,
zycie to pasmo nieustajacej osobistej przemiany. Aczkolwiek na kazdym
jej kroku to my, indywidualnie i subiektywnie, jesteSmy wyznacznikiem
jego tresci.

Czy wiesz, ze...?

Ekonomia rozwijata sie najpierw jako dziedzina moralizujaca i po-
uczajaca ludzi (np. o tym, jaka cena jest , sprawiedliwa”, albo czy
»sprawiedliwe” jest pobieranie odsetek od pozyczek). Jednak z cza-
sem (w ciggu ostatnich 250 lat) stata sie odrebng i sformalizowana
dziedzing wiedzy, ktéra nie poucza ludzi, jak majg sie zachowywac¢
ani co kupowacé. Wspébtczesnie celem ekonomii jest opisanie tego,
jak ludzie rzeczywiscie postepuja, a nie tego, co powinni robic.
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Pytania sprawdzajgce

Wyijasnij btad w twierdzeniu: ekonomia zaktada, ze
ludzie chcg przede wszystkim zarabia¢ pienigdze.
Podaj przyktady ekonomizacji, ktére nie polegaja na
oszczednym gospodarowaniu pieniedzmi.

3. Jakie stanowisko wobec moralnosci zajmuje ekonomia?

4.

Co w ekonomii oznacza stwierdzenie, ze potrzeby ludzi
sg subiektywne?
Czym jest zysk?



2. RZADKOSC 1 KOSZT ALTERNATYWNY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

¢ Dlaczego zjawisko rzadkosci jest punktem wyjscia dla na-
uki ekonomii.

e Dlaczego wybor jest nieodtgczng czescig ekonomii.

e Dlaczego kazdy cztowiek zawsze ponosi koszty swoich
dziatan, bez wzgledu na grubos¢ portfela.

e Dlaczego na koszty mozna patrze¢ nie tylko przesztoScio-
wo, ale i przysztosciowo.

Najwazniejsze pojecia:
rzadkos¢, wybor, koszt alternatywny, koszty utopione.

Wybor i rzadkos¢

Ekonomia opisuje wybory i ich konsekwencje, dlatego warto zacza¢ od
tego, skad wtaSciwie bierze sie koniecznos¢ wybierania. Podstawowg jej przy-
czyng jest rzadkos¢. To techniczny termin, ktérym okresla sie w podrecz-
nikach ,,fakt istnienia nieograniczonosci potrzeb oraz ograniczonosci zaso-
bow”. Krotko moéwiae, chodzi o to, ze cztowiek ma bardzo wiele potrzeb,
ktore chciatby zaspokoi¢. Nie posiada natomiast dostatecznie duzej ilosci
Srodkow, by moc tego dokonaé. Gdybysmy mieli stworzy¢ liste potrzeb jakie-
go$ cztowieka, to tak naprawde nigdy nie miataby ona konca. Nawet jesli uda
nam sie zrealizowac ich bardzo wiele, nawet jesli mamy na to mnoéstwo srod-
kow, zawsze bedziemy sobie stawiac kolejne cele — takie jak cho¢by ptywanie
w basenie, leniuchowanie na materacu i popijanie oranzady.

Niektorym oczywiscie powodzi sie lepiej i s3 w stanie osiaggnac¢ duzo
wiecej, gdyz maja dostep do wiekszej iloSci zasobow. Ludzie bogatsi
moga sobie pozwoli¢ na znacznie bardziej rozwinietg dziatalno$¢ anizeli
biedniejsi. Ale nawet najbogatszy cztowiek Swiata nie moze zrealizowaé
wszystkich swoich planéw (np. inwestycyjnych). On takze musi wybierad,
cho¢ inaczej niz osoba biedna.
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Rzadko$¢ najtatwiej zauwazy¢, zagladajac do portfela. Nie mozemy
kupi¢ wszystkiego, czego tylko zapragniemy. Musimy si¢ zdecydowac,
czy wolimy popcorn, czy ciasto. Rzadki jest rbwniez wspomniany w po-
przednim rozdziale czas. W przeciwienstwie do agenta Smitha z filmu
Matrix nie wystepujemy w nieskonczonej liczbie kopii. Kazdy z nas jest
tym jedynym unikatowym egzemplarzem. A Ze nie mamy zdolnosci bilo-
kacyjnych, czyli zdolnoSci pojawiania sie w kilku miejscach jednocze$nie
(cho¢ niektorych ludzi sie o to podejrzewa), musimy wybiera¢, gdzie si¢
w danej chwili znajdziemy. Dlatego nie mozemy w tym samym czasie ro-
bi¢ wszystkiego. Nawet jesli potrafimy robi¢ kilka rzeczy naraz, to mamy
swoje ograniczenia, przed ktorymi nie da sie uciec.

Koszt alternatywny a koszty utopione

Perspektywa wyboru stawia przed nami wyzwania, ale s3 to zawsze
wyzwania dotyczace przysztosci, a nie przesztosci. Oznacza to, ze kiedy
podejmujemy decyzje, najistotniejsze s3 mozliwe przyszte scenariusze.
Dlatego tez ekonomisci stworzyli pojecie kosztu alternatywnego (kosz-
tu utraconych mozliwosci). Zazwyczaj kiedy méwimy o jakich$§ kosztach,
mamy na mysli koszty przeszte, ktore juz wystapity (nie tylko pieniez-
ne). Mowimy na przyktad, ze jakieS zadanie wymagato od nas posSwie-
cenia wielu godzin pracy albo ze w jaka$ inwestycje wlozyliSmy duze
sumy pieniedzy. Jednakze ogladanie sie na przeszto$¢ nie zmieni wachla-
rza przysztych mozliwosci, ktore sa przed nami. Nawet jesli wydalismy
w przesztoSci mnostwo pieniedzy, moze si¢ okazac, ze nasza inwestycja
jest btedna. Nawet jesli wtozyliSmy mnostwo pracy w wykonanie jakiegos
rysunku, moze on by¢ nic niewart. Moze si¢ okazaé, ze popetniliSmy btad.
Ekonomis$ci nazywaja te przeszte poSwiecenia kosztami utopionymi — po-
niewaz zostaty w pewnym sensie ,,utopione”, nietatwo je bedzie odzyskac.

Ale o co chodzi z kosztem alternatywnym? WyobraZzmy sobie, ze poko-
nujemy kilka kilometrow piechota, udajac si¢ na koncert poza miastem,
w nadziei, ze spotkamy tam cztonkoéw grupy Rolling Stones. Ku naszemu
zdziwieniu na miejscu okazuje sig, ze zamiast Rolling Stoneséw na koncer-
cie wystepuje folkowy zespot o nazwie ,,Toczone kamyczki”. Popetnilismy
btad. A dotarcie na ten koncert kosztowato nas troche wysitku. Gdy jed-
nak rozwazymy wybor, przed jakim stoimy w takim wypadku, zrozumie-
my, ze przeszto$c¢ jest juz ustalona. Nie mozemy jej zmienic. ZnalezliSmy
sie poza miastem na koncercie grupy, ktora niespecjalnie nas interesuje
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(oto ten utopiony koszt). Teraz stajemy przed wyborem: albo zostaniemy,
zeby postucha¢ tego zespotu, albo zdecydujemy sie na powrét do domu
(lub postanowimy inaczej spedzic¢ czas).

To wtasnie do opisu takich sytuacji ekonomisci uzywaja pojecia kosztu
alternatywnego, czyli ,,drugiej najlepszej mozliwosci dziatania”, ktérg mo-
glibySmy podja¢ w obliczu danego teraZzniejszego wyboru. Ten koszt w chwi-
li decydowania o pozostaniu lub nie na koncercie nie ma zadnego zwigzku
z tym, ile zrobiliSmy w przeszlosci, by si¢ znalezZ¢ w miejscu, w ktoérym jeste-
$my. Jesli postanowimy zosta¢ na koncercie, naszym kosztem alternatywnym
bedzieto, ze nie zwiedzimy okolicy albo nie weZmiemy taksowki do domu.
Koszt alternatywny, podobnie jak potrzeby ludzkie, jest subiektywny, a wiec
zalezy od osobistych przekonan i potrzeb. Dla jednej osoby kosztem bedzie
powrdét do domu, dla innej pojScie na koncert. Wszystko zalezy od indywidu-
alnego gustu, a takze od indywidualnej decyzji o tym, czy postanowimy po-
zosta¢ na koncercie, czy z niego zrezygnujemy. Oczywiscie wraz z uptywem
czasu alternatywy przepadaja i stajg si¢ przeszioScig. Do nich réwniez nie
mozemy juz wroci¢ w sytuacji, gdy wybor zostat dokonany.

Z kazdorazowym wydaniem pieniedzy wigze sie koszt, poniewaz nie
mozemy ich przez to wyda¢ na co$§ innego, czego réwniez pragniemy. Do-
tyczy to zarowno poziomu indywidualnego, czyli pojedynczej osoby, jak
i catej rodziny czy wigkszych podmiotow gospodarczych, na przyktad
firm i panstw. Mozna tatwo zobaczy¢ wydatki pieniezne — to, co jest za
pienigdze kupowane. Kosztu alternatywnego, a wiec ceny, jaka ptacimy za
te zrealizowane wydatki, tak tatwo zobaczy¢ juz sie nie da. Przyktadowo
rzad moze zwiekszy¢ swoje wydatki i zatrudni¢ wiecej urzednikéw w ad-
ministracji, ale taka decyzja bedzie miata swoj koszt alternatywny: jakas
czes$¢ Srodkéw zostanie przekazana z pozostalych sektoréw gospodarki,
przez co tam zmalejg wydatki i zatrudnienie.

W naszym codziennym zyciu wszystko jest rzadkie, poczawszy od
naszego czasu, a skonczywszy na pienigdzach i srodkach materialnych.
Z powodu tej rzadkos$ci musimy wybieraé przeznaczenie dla zasobow. Nie
mozemy ich poSwieci¢ na wszystko, cokolwiek sobie wymarzymy. Z kolei
z wyborem zawsze wigza si¢ koszty alternatywne. Zawsze istnieje alter-
natywa dla danego sposobu wydania pieniedzy — jakas inna opcja ich
spozytkowania. Dlatego kazda decyzja jest kosztowna w tym sensie, ze
wigze sie z poniesieniem kosztu alternatywnego: wydajac pienigdze na
nowe $wiecgce rolki, rezygnujemy tym samym z wydania ich na gre kom-
puterowy. Wyjezdzajac na narty w czeskie gory, odbieramy sobie mozli-
woS$¢ bycia w tym samym czasie nad polskim morzem.
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Dylemat polegajacy na konieczno$ci wyboru towarzyszy kazdej
naszej decyzji. Nie tylko wasko rozumianej decyzji ekonomicznej, ale
jakiejkolwiek innej, na przyktad dotyczacej zycia osobistego. Wybor
jest tym, co czyni nas wyjatkowymi ludZzmi. Pozwala na budowanie
swojego wtasnego miejsca w spotecznosci, zyciu gospodarczym oraz
we wlasnym mniemaniu, to znaczy pozwala na dziatanie dla osobistej
satysfakcji i szcze$cia. Tej indywidualnosci nie mozna nikomu z nas
odebrac.

Czy wiesz, ze...?

Koncepcja kosztu alternatywnego moze ci pozwoli¢ mysle¢ przyszto-
sciowo o swoim zyciu i inwestycjach. Wyobraz sobie, ze masz akcje
jakiejs firmy o wartosci 100 ztotych. Czy decyzja o tym, czy sprzedaé
je teraz, czy zatrzymac, powinna zalezec od tego, za ile je kupites rok
temu? Zatéimy, ze w jednym wariancie kupites je za 50 ztotych, w in-
nym za 200 ztotych. Czy powinno to wptywa¢ na decyzje, co zrobi¢
z akcjami?

Wptyw przesztosSci na wybor

Istnienie kosztu alternatywnego - dotyczgcego biezacego wyboru
i przysztosci — nie oznacza oczywiscie, ze przesztos¢ w ogole nie ma dla
nas znaczenia. Ma, poniewaz decyduje o tym, dlaczego znajdujemy si¢
w miejscu, w ktorym jesteSmy. Zdarza sig, ze przeszto$¢ jest w naszym zy-
ciu czyms szczeg6lnym i motywujacym. Wspomnienia i zdobyte doswiad-
czenia mogg nas pchaé¢ do rozmaitych wyborow, na ktére w przeciwnym
razie mogliby$my sie nie zdecydowac.

Wyobrazmy sobie, ze odziedziczyliSmy restauracje, ktéra nie przyno-
si satysfakcjonujacych dochodéw. Gdyby interesowata nas sama wartos$¢
pieniezna, moglibysmy sie zdecydowac ja sprzeda¢, poniewaz tak wyni-
katoby z naszych kalkulacji. Patrzac w przysztos¢, ocenilibySmy w duchu
kosztu alternatywnego: albo jg sprzedajemy i uzyskujemy jaki$ kapitat,
albo nadal do niej doptacamy; w tym wypadku przeszto$¢ zostataby
uznana za niewazng i mato istotng. Na naszg decyzje moga jednak wpty-
naé przeszte doswiadczenia. Swiadomosé, ze jest to rodowe dziedzictwo,
i sentyment do niego, moze nas powstrzymac przed taka decyzja. Dlatego
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w naszym subiektywnym koszcie alternatywnym jest miejsce na senty-
menty i przekonania.

Czy taka decyzja bylaby nierozsagdna? Zdaniem jednej osoby mogtaby
taka by¢, zdaniem innej — niekoniecznie. Jak stwierdziliSmy w poprzednim
rozdziale, kazdy cztowiek buduje swojg osobistg przysztos¢, osobiste szcze-
Scie, osobisty ekonomiczny $§wiat. Dla jednego tego typu dziatalnos¢ bytaby
nierozsadna, dla innego jak najbardziej uzasadniona. Ekonomia jako nauka
nie ma na celu wskazywania, ktoére cele sa rozsadne ani do jakich celow
powinien dazy¢ cztowiek. To zadanie etyki i innych dyscyplin. Ekonomia
zaktada tylko, ze kazdy cztowiek wybiera te cele, ktore jego zdaniem moga
mu przynie$¢ jak najwiekszg satysfakcje.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij, dlaczego rzadko$¢ uznaje si¢ za punkt wyjscia
ekonomii.

2. Czym jest koszt alternatywny? Podaj przyktady.

3. Wyjasnij, dlaczego nawet najbogatszy cztowiek na Swie-
cie zawsze ponosi koszty swoich dziatan.

4. Czy przeszle decyzje nie maja nigdy znaczenia dla na-
szych przysztych decyzji?

5. Czy przeszte decyzje nie powinny mie¢ znaczenia dla
naszych przysztych decyzji?

6. Czy zgadasz sie ze stwierdzeniem: ,,rzagd powinien dwu-
krotnie zwiekszy¢ wydatki budzetowe, poniewaz dzie-
ki temu wzro$nie aktywnos$¢ gospodarcza i spadnie
bezrobocie”?



3. PRODUKCJA I CZYNNIKI PRODUKC]JI

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Jaka jest klasyfikacja czynnikéw produkcji.

e Dlaczego taki podziat pojawit si¢ w ekonomii i dlaczego
dzisiaj nie ma juz takiego znaczenia.

e Czego dotyczy teoria dystrybucji (podziatu) dochodu
i dlaczego wzbudza kontrowersje.

e Dlaczego dla wszystkich cztonkéw spoteczenstwa wazne
jest, by cata gospodarka sie rozwijata.

e Dlaczego najwazniejszym czynnikiem produkcji jest
przedsigbiorczos¢ cztowieka.

Najwazniejsze pojecia:
czynniki produkgji, teoria dystrybucji, wzrost gospodarczy,
przedsigbiorczosé¢

Czynniki produkcji

Produkcja bywa postrzegana jako projekt przeprowadzany przede
wszystkim w wymiarze materialnym. Natomiast za czynniki produkcji
uwaza sie najczesciej przedmioty fizyczne i taczong z nimi prace. Na grun-
cie tego podejscia w historii mysli ekonomicznej pojawita si¢ stynna kla-
syfikacja czynnikow produkcji: ziemi, pracy oraz kapitatu.

Ekonomia zaczeta si¢ dynamicznie rozwijaé jako samodzielna dys-
cyplina naukowa w czasach, kiedy gospodarki zachodnie do§wiadcza-
ty bezprecedensowego wzrostu. Mozna bylo wowczas zaobserwowaé
trzy rézne grupy spoteczne, ktore petnity swoje ekonomiczne funkcje:
kapitalistow, ktorzy posiadali fabryki, sprzet, maszyny; pracownikéw,
ktorzy wykonywali dla kapitalistéw niezbyt ztozona i wielogodzinng
prace fizyczng oraz wtascicieli ziemskich, ktérzy tym miedzy innymi
roznili sie od kapitalistow, ze korzystali gtownie ze zgromadzonych
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wczes$niej majatkow ziemskich. Taki podziat na czynniki produkcji stat
sie czym$ naturalnym przede wszystkim z powodu 6éwczesnej sytuacji
spotecznej.

Dystrybucja dochodu i harmonia intereséw

Owa triada grup spotecznych zdawata si¢ przektada¢ na sztywne ramy
stosunkow ekonomicznych. W zwiazku z tym powstal nawet pewien dziat
ekonomii, zwany teoria dystrybucji, ktory zajmowat si¢ tym, jakie cze-
Sci catkowitego dochodu w gospodarce przypadaja na poszczegblne gru-
py. To z kolei otworzyto droge do rozwazan o rzekomych nieodtgcznych
konfliktach i walkach miedzy wtascicielami czynnikéw produkeji (dzisiaj
mowi sie raczej o wspotpracy wszystkich czynnikoéw niz o walce). Takie-
mu podejsciu sprzyjato w szczegoélnosci to, ze przez wiele setek lat, az
do XVIII wieku, gospodarka prawie si¢ nie rozwijata. Catkowity dochod
w spoteczenstwie mozna byto postrzegaé jako tort, ktoérego wielkos¢ przez
setki lat pozostawata niemal niezmieniona. Gtéwne zagadnienie teorii
ekonomii zdawato sie dotyczy¢ tego, jak taki tort, czyli bogactwo, jest
dzielony miedzy ludzi.

Jednakze taki sztywny podziat i rozwazania na jego temat z czasem
przestaty odgrywac gtéwna role, poniewaz kapitalistyczna organizacja
produkcji doprowadzita do ogromnego wzrostu gospodarczego. ,, Tort”
powiekszyt sie kilkudziesieciokrotnie, na czym skrzetnie skorzysta-
li przedstawiciele wszystkich ,,klas” czynnikéw produkcji. Produkcja
przestata by¢ postrzegana jako nierosngca wielkos¢, o ktorg toczy sie
spoteczna walka klas. Dostrzezono bowiem, ze interesy wszystkich
klas sg tak naprawde harmonijne, bo na wzroscie tortu moze skorzy-
sta¢ kazdy.

Swego czasu przynaleznos¢ do jednej z wymienionych tu trzech grup
w wiekszym stopniu przektadata sie na sytuacje materialng. Po latach rozwo-
ju ta zalezno$¢ zostala znaczaco ostabiona. Praca nie byta juz nieskompliko-
wang i powtarzalng rutyna, wieksza role zaczety odgrywac talenty pracowni-
kow, ich wyksztatcenie i umiejetnosci. W efekcie w literaturze ekonomicznej
pojawilo si¢ pojecie kapitatu ludzkiego, niejako czwartego czynnika produk-
cji. W dzisiejszej gospodarce jest wielu kapitalistow biedniejszych od pracow-
nikéw najemnych, ktérzy podpisujg korzystne kontrakty i otrzymuja wzgled-
nie wysokie wynagrodzenie. To gtéwnie z tego powodu podziat na czynniki
produkgji przestat juz spetnia¢ swoja klasyczng socjologiczng role.
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Dobra kapitatowe

Gdy moéwimy o kapitale, najczesciej chodzi nam o dobra kapitato-
we, czyli przetworzone przez cztowieka materialne zasoby, ktére stuza do
efektywnej produkcji. Chodzi zatem o to wszystko, co jest owocem twor-
czego umystu cztowieka zmieniajgcego Swiat wokot nas. Miotek, kompu-
ter, lampa, linia montazowa, koparka, zelazo, samochéd, drukarka - to
tylko kilka przyktadow licznych dobr kapitatowych, ktére umozliwiaja
nam produkcje. Co charakterystyczne, wytworzenie dobr kapitatowych
zabiera ludziom czas. Ludzie, by méc korzystac z débr kapitatowych, mu-
szg wczesniej podjac¢ decyzje o ich produkcji. Musza zainwestowaé swoj
czas i srodki w stworzenie czego$, co nie daje od razu satysfakcji. Trudno
przeciez uzna¢, ze linia montazowa bezposrednio zaspokaja jakiekolwiek
nasze potrzeby. Zaspokaja je tylko posrednio. Umozliwia bowiem masowe
produkowanie na przyktad samochodow, ktore z kolei zaspokajaja nasza
potrzebe szybszego poruszania sie.

Z tego wzgledu dobra kapitatowe bywajg tez nazywane dobrami posred-
nimi — gdyz nie stosujemy ich bezposrednio do zaspokajania potrzeb, lecz
do tego, by wytwarza¢ inne dobra, ktére w konicu zaspokoja nasze potrzeby.
Przyktadowo piec w piekarni jest dobrem kapitalowym (posrednim), ponie-
waz nie stuzy bezposredniemu zaspokojeniu potrzeb. Stuzy do wytwarza-
nia innego dobra (chleba), ktore dopiero pozwoli na zaspokojenie potrzeby.

Przedsie¢biorczosc¢ i zanik znaczenia podziatu
na czynniki produkcji

W uproszczonych modelach ekonomicznych czynniki produkgji trak-
tuje sie niekiedy jak sktadniki wrzucane razem w odpowiedniej propor-
¢cji do ziemi, z ktorej potem wyrasta samoistnie jaki§ owoc. Analogicznie
W prostym opisie mowi sie o czynnikach ekonomicznych ,,wrzucanych”
do produkgcji débr i ustug. W tym ujeciu do produkcji ,,wrzucamy” pra-
cownikow, maszyny, hale, komputery, a z czasem produkcja sama rosnie
niczym drzewo owocowe. W rzeczywistosci jest to obraz bardzo uprosz-
czony, czasami wrecz szkodliwy, poniewaz nie istnieje znany z gory naj-
lepszy ,,przepis na produkcje”, podobny do instrukcji sadzenia roslin.
Produkcja jest zawsze aktem tworczym, do pewnego stopnia nieprze-
widywalnym i ciagle zmieniajacym si¢. W tym miejscu dochodzimy do
rzeczy najwazniejszej w procesie produkcji: przedsiebiorcy, czyli gtbwnego
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rezysera, autora, pomystodawcy, ktory wybiera, jego zdaniem, najlepsze
kombinacje czynnikéw produkcji. Rolg przedsiebiorcy jest wybieranie jed-
nych czynnikéw produkcji, a rezygnowanie z innych. Ten, ktéry bedzie
w selekcji skuteczny, zdota odnies¢ sukces.

Mozemy dostrzec, ze za kazdym z czynnikéw produkcji kryje sie twor-
czy umyst ludzki. Ropa i wegiel od lat byty w ziemi, a nikt ich nie trak-
towat jako uzytecznych dobr, dopoki ludzki umyst nie odkryt, ze mozna
je wykorzystac. Praca to wykorzystanie sity migsni, wymagajace rozsgd-
nego planowania i pokierowania. Dobra kapitalowe nie mogtyby zosta¢
wyprodukowane, gdyby ktos na taki pomyst nie wpadt i nie zechciat go
zastosowac na szeroka skale. Kapitat ludzki to umiejetnos¢ korzystania
z dodatkowych talentéw. Stad niektoérzy stusznie zauwazaja, ze w produk-
cji istnieje tylko jeden istotny czynnik: przedsiebiorcze zdolnosci cztowie-
ka do przeksztatcania Swiata materialnego na wszelkie mozliwe sposoby.

Przedsigbiorcy przez dtugie lata byli pomijani w wielu teoriach eko-
nomicznych. Przyczyna tego tkwi we wspomnianej na poczatku rozdzia-
tu obserwacji: ekonomia jako nauka powstawata w czasach znikomego
wzrostu gospodarczego. W XVII wieku historia ludzkosci mogta wygla-
da¢ bardzo pesymistycznie: niezwykle powolny przyrost naturalny, wyso-
ka $miertelno$¢ niemowlat i dzieci, niski poziom zycia, nieustanne wojny
i epidemie. Wszystko to razem sprawiato, ze gospodarka wydawata sie sta-
nem stacjonarnym, w duzym stopniu niezmiennym. Dlatego dla przed-
siebiorcow rewolucjonistow, ktorzy, jak Stanistaw Wokulski, nie bali sie
zmienia¢ zastanego $wiata, nie byto wowczas w ekonomicznym teoretyzo-
waniu zbyt wiele miejsca. Wazniejszg role odgrywaty wzajemne stosunki
ekonomiczne pomiedzy sztywnymi klasami spotecznymi: wtascicielami
ziemskimi, kapitalistami i klasg robotnicza — ziemia, kapitatem i praca.

Gdy nastgpita eksplozja innowacji, sztywne podziaty na czynni-
ki produkciji stracity swoje pierwotne znaczenie, cho¢ dalej mozemy je
wykorzystac przy opisywaniu procesu produkcji. Ale na piedestat trafita
przedsiebiorczos¢.

Przyktad klasyfikacji czynnikow produkcji

Zatozmy, ze wytwarzamy wetne przeznaczong na ciepte swetry. Z ja-
kich czynnikéw produkeji korzystamy? Zaczynamy od ziemi, na ktorej
zajmujemy si¢ hodowlg owiec. Owce s3 strzyzone przez mniej wykwali-
fikowanych pracownikéw. Nastepnie wetna trafia do fabryki, gdzie jest
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Diagram 1. Czynniki produkgcji

hd
Ziemia (i surowce)
Rutynowa
> produkcja
Kapitat L >
Wieksza
i bardziej efektywna

produkcja

Praca

Przedsiebiorczosé

odpowiednio prana, oczyszczana i przetwarzana przez maszyny, by wy-
tworzy¢ z niej wiokna i nici, stanowigce podstawe do wytworzenia ma-
teriatu, sprzedawanego potem producentom swetrow. Nad sprawnoscig
procesu w fabryce czuwaja bardziej wykwalifikowani pracownicy.

Czy w tym przyktadzie mozemy dokona¢ klasyfikacji czynnikéw? Tak.
Pracownicy to oczywiscie praca. Tych bardziej wykwalifikowanych mogli-
bysmy okresli¢ jako przedstawicieli kapitatu ludzkiego. Wszelkie maszyny
w fabryce czy tez narzedzia, ktérymi strzyze sie owce, beda dobrami ka-
pitalowymi — poniewaz nalezy je wcze$niej wytworzy¢. Natomiast ziemig
bedzie miejsce, na ktéorym prowadzona jest hodowla owiec i na ktorej zbu-
dowano fabryke. Do ziemi niektorzy czasem zaliczaja rOwniez zwierzeta,
ro$liny czy tez surowce naturalne: wszelkie rzeczy, ktére mozna traktowac
jako permanentne, niejako ,,dane na zawsze przez nature” cztowiekowi.
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Czy wiesz, ze...?

Ekonomia do poczatku XIX wieku okreslana byta mianem ,,ponurej
nauki”, gdyz wielu teoretykom wydawato sie, ze ze wzrostu gospo-
darczego nie mogqy korzystaé wszyscy ludzie w spoteczenstwie. Na
szczescie historia gospodarcza dowiodta btedu tego zatozenia i poka-
zata, ze w gospodarce w interesie wszystkich grup lezy wzrost catko-
witej produkgji i liczby towaréw oferowanych konsumentom.

Gdy sie jednak nad tym gtebiej zastanowimy, to z pewnoscig stwierdzimy,
ze tak naprawde nic nie jest nam dane na zawsze przez nature. Zwierzetami
trzeba si¢ zaopiekowaé, zainwestowac czas i srodki w ich hodowle. Lasy row-
niez wymagaja odpowiedniego utrzymania. Surowce naturalne trzeba z ziemi
wydobywac, co tez wymaga naktadow, a do tego zuzywaja sie. Nawet sama
ziemie mozna albo zniszczy¢, albo uzyznic. Pokazuje to w istocie, ze klasycz-
ne rozréznienie na ziemie i dobra kapitatlowe nie do konca da sie utrzymac,
poniewaz i ziemia, i dobra kapitatowe wymagajg pewnych naktadoéw. Do jed-
nego i drugiego niezbedne jest inwestowanie. Wymaga ono wiedzy i inteli-
gencji cztowieka, ale przede wszystkim przedsigbiorczego dziatania.

Znaczenie przedsiebiorcy w procesie produkcji

Mimo ze dzisiaj ekonomisci nie skupiaja si¢ juz nadmiernie na klasyfi-
kowaniu czynnikéw produkcji, to ciagle pojawiajg sie negatywne konse-
kwencje takiego podejscia. Gdy mowi sie o wzroscie gospodarczym czy
poziomie zycia, zbyt duza uwage przywiazuje sie¢ do samych czynnikéw
produkcji: surowcoOw naturalnych albo gromadzonego kapitatu (krajowe-
go lub zagranicznego). Tymczasem wieckszg uwage nalezy raczej zwracaé
na to, jak te czynniki produkcji sa zdobywane i taczone w procesie pro-
dukcji przez przedsiebiorcow (zob. rozdziat 17).

Ekonomicznie efektywna produkcja nie jest jak roslina wtasciwie sa-
moistnie wyrastajgca z ziemi, do ktorej nalezy tylko (niczym wode) dosy-
pywacé czynniki produkcji (np. surowce albo dobra kapitatowe) i czekaé,
az sama uro$nie. Duzo wazniejsza od materialnych czynnikéw produkcji
i tego, jak je zaklasyfikujemy, jest ta osoba (przedsi¢biorca), ktore je
razem uktada w przemyslang catosc¢ i stara sie robi¢ to lepiej od innych.
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Pytania sprawdzajgce

. Jaka byta klasyczna triada czynnikoéw produkeji? Z ja-
kiego powodu byta tak wazna i dlaczego stracita na
swym pierwotnym znaczeniu?

. Podaj przyktad dowolnego procesu produkeji i sklasyfi-
kuj jego czynniki.

. Czy rozréznienie czynnikéw produkcji na ziemie i dobra
kapitatowe ma sens?

. Czy mozna wskaza¢ pewien najwazniejszy czynnik pro-
dukcji? Dlaczego?

. Dlaczego o dobrach kapitatowych, maszynach, mowi
si¢, ze s dobrami posrednimi?

. Wyjasnij, dlaczego kiedys idea walki klas byta tak zywa,
a dzisiaj juz nie odgrywa wiekszej roli?

. Austriacki ekonomista Ludwig von Mises napisat kiedys:
»Produkcja nie jest czyms$ fizycznym, materialnym i ze-
wnetrznym,; jest zjawiskiem o charakterze duchowym i
intelektualnym”. Korzystajac z diagramu 1, sprobuj uza-
sadni¢ takie twierdzenie.



4. PRAWORZADNOSC A SPOLECZENSTWO

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest pojecie praworzadnosci (rule of law).
Dlaczego praworzadno$¢ mawielkie znaczenie ekonomiczne.

e Czym jest niepewnos¢ rezimowa.

Co oznacza dla gospodarki stabilno$¢ prawa.

Jaka jest rola praw wtasnosci w kontekscie stabilnosci
prawnej i gospodarczej.

Najwazniejsze pojecia:
#praworzagdnos¢ #niepewnosc¢ rezimowa #warto$¢ kapitatowa

Cechy rzgqdéw prawa

W jezyku angielskim istnieje termin rule of law, ktory ttumaczy sie
nieraz jako praworzadnos$¢ czy tez rzady prawa. Terminu tego uzywa sie
wtedy, gdy w danym kraju istnieje tad, opierajacy sie na pewnych uniwer-
salnych regutach prawnych. Co mamy na mysli, gdy méwimy o takich
systemowych regutach? Chodzi gtéwnie o to, by zasady dziatania wtadzy
i aparatu panstwa nie bylty arbitralne, czyli o to, by wtadca nie mogt ich
dowolnie zmienia¢ i ustala¢ wedle wtasnej woli. Innymi stowy, chodzi
o taki porzadek prawny, w ktorym ci, ktorzy tworzg przepisy (sejm, senat
itd.), nie mogg tego czyni¢ dowolnie i bez poszanowania praw jednostek.

Okreslenie ,,rzady prawa” moze by¢ troche mylgce, poniewaz kazdym
spoteczenistwem rzadzg jakie$ reguty prawne, choc¢by niezwykle okrutne.
Nawet w najbardziej dyktatorskim i zniewolonym spoteczenstwie domi-
nuja z gory ustalone zasady postepowania. Angielski termin rule of law
lepiej chyba byloby ttumaczy¢ jako ,,duch prawa”, poniewaz najczesciej
zawiera w sobie co$ wiecej niz tylko znaczenie: ,,wszystko ma by¢ zapisane
w ustawie”. W nazistowskich Niemczech rowniez obowigzywaty procedu-
ry i prawa stanowione przez dyktature. Niemniej nie uznaje sie tego po-
rzadku za praworzadny system oparty na zasadzie rule of law. Dlaczego?
Poniewaz byt to system, w ktorym prawo traktowano jako instrument,



4. Praworzadnosc¢ a spoteczenstwo 27

dowolnie strojony, przestawiany i zmieniany przez jedng rzadzaca par-
tie (przypisujaca sobie wylacznos$¢ na racje w kazdej kwestii) wytgcznie
po to, by zrealizowaé konkretny cel ideologiczny, bez poszanowania bar-
dziej fundamentalnych regut ,,sprawiedliwosci” zgodnych z ,,duchem pra-
wa”. W systemie opartym na ,,duchu prawa” istniejg pewne niezbywalne
uprawnienia jednostki, ktoérych wtadza nie moze tatwo podwazy¢, takie
jak prawo do uczciwego procesu sgdowego, prawo do wolnosci wypowie-
dzi czy prawo wtasnosci, ktore ma ogromne znaczenie gospodarcze.

Wptyw systemu prawnego na dziatalnos¢
gospodarczg

Dlaczego w ksigzce o przedsiebiorczosci zajmujemy si¢ czyms, co wy-
daje sie bardziej pasowac do zaje¢ z wiedzy o spoteczenstwie? Poniewaz
system prawny obowigzujagcy w danym kraju jest jednym z giéwnych
czynnikéow (cho¢ nie jedynym) warunkujacych prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Mimo ze nasze zycie spoteczno-gospodarcze zalezy od wie-
lu rzeczy, porzadek prawny jest jednym z najbardziej istotnych czynnikow
decydujacych o tym, jak bedzie wyglada¢ gospodarka.

Prawa wiasnosci wraz ze swoboda umow sg jednym z elementoéw skta-
dowych praworzadnego systemu spoleczno-gospodarczego. Zapewniajg
solidne podstawy dla funkcjonowania przedsiebiorstw. Czy prawa te sg
nieograniczone? To zalezy od systemu politycznego. We wszystkich kra-
jach aparaty wtadzy decydujg sie z r6znych przyczyn na ograniczanie tych
uprawnien. W sferze ideologicznej toczg si¢ spory o to, w jakim stopniu
i czy w ogole te prawa powinny by¢ przez panstwo ograniczane. Skoro
jednak we wszystkich krajach prawa jednostki sg ograniczane przez apa-
rat panstwa, to po co w ogble wprowadza¢ zasade praworzadnosci? Jak
odr6zni¢ panstwa opresyjne od tych bardziej przyjaznych jednostce i czy
w ogole jest mozliwe twarde rozr6znienie?

Znaczenie stabilnych regut prawnych

Wszystkie panstwa ograniczaja prawa jednostek, ale jedne czynia to
w mniejszym stopniu od innych. Inaczej prawa wtasnosci s3 ogranicza-
ne w Stanach Zjednoczonych, a inaczej w krajach Ameryki Potudnio-
wej. Inne sg dodatkowe obowigzki finansowe naktadane przez wtadze na



28 Dziat I. PODSTAWY EKONOMII

przedsiebiorcow w Niemczech, a inne w krajach afrykanskich. W krajach
o rozwinietych systemach politycznych bliskich idei praworzadnosci wta-
dzy trudniej jest rozszerza¢ swoje uprawnienia. Wynika to z rozmaitych
powodow, rowniez kulturowych, jednakze niezwykle wazna jest sama
konstrukcja tadu prawnego - to, czy istnieje w nim na przyktad zasada
podziatu wtadzy. Konsekwencjg istnienia tej zasady jest to, ze rzadzaca
akurat partia nie moze rownie fatwo skonfiskowa¢ prywatnej wtasnosci
jak w krajach o rzadach dyktatorskich. Musi bowiem liczy¢ si¢ (przynaj-
mniej w teorii, gdyz w praktyce moze by¢ réznie) z innym sitami wtadzy
i nacisku: z opozycja polityczna, wtadza sgdownicza, konstytucja, poten-
cjalng presjg ze strony medidw, z organizacjami pozarzadowymi.

Nie oznacza to oczywiscie, ze taka konfiskata nie jest w ogble mozliwa.
Oznacza tylko tyle, ze trudniej ja przeprowadzi¢ niz w systemie, w ktorym
dana partia ma petny monopol na wtadze i nie jest w ogble ograniczona
systemem prawnym. I cho¢ czesto system ten nie dziata idealnie, to jednak
stanowi pewng przeszkode — przynajmniej minimalnie hamuje swobode
dziatan witadzy. Te sprawy maja ogromne znaczenie dla stanu gospodarki
i przedsiebiorczosci. W tadzie politycznym bliskim ideatowi praworzgd-
nosci istniejg znane spoteczenstwu i czeSciowo przewidywalne reguty gry.

Dlaczego stabilno$¢ tych regut ma tak duze znaczenie? Poniewaz po-
zwala na lepsze dtugookresowe planowanie. Wida¢ to szczegdlnie wy-
raznie w wypadku krajow rozwijajacych sie, ktore bardzo starajg sie
o wprowadzenie stabilnego systemu prawnego, czyli takiego, ktéry da-
watby zagranicznym inwestorom wzglednie duzg pewnos¢ co do politycz-
nej przysztosci. Wyobrazmy sobie, ze jaki§ inwestor zastanawia si¢ nad
otwarciem fabryki w biednym kraju Ameryki Potudniowej. Jesli nie moze
by¢ pewien bezpieczenstwa tej inwestycji — istnieje tam grozba wybuchu
powstania albo dojscia do wtadzy nieprzyjaznego dyktatora, ignorujacego
prawo miedzynarodowe — to moze si¢ na nia nie zdecydowac. W takim wy-
padku wzrost gospodarczy w kraju bedzie duzo nizszy od potencjalnego.

Diagram 2. Konsekwencje praworzadnosci i jej braku

v

s Stabilne . . Wieksze Wiekszy
Praworzadnosé S Przewidywalnos$¢ R Sl

Brak . S Niepewnos¢ Mniejsze Mniejszy
. Niestabilnos¢ o : .
praworzadnosci rezimowa inwestycje dobrobyt
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Wptyw niepewnosci rezimowej na inwestycje

W teorii prawa gospodarczego pojawia si¢ termin niepewnosci re-
zimowej (regime uncertainty). Okresla sie nim brak przewidywalnosci
przysztych zmian w prawie, ktéore dotykajg przedsiebiorcow planujg-
cych inwestycje. Przewidywalno$¢ zmian ma szczegdlnie duze znacze-
nie w wypadku inwestycji dtugoterminowych, o horyzoncie kilkudzie-
sieciu lat. Jesli nie mozemy by¢ pewni tego, co wtadza polityczna zrobi
za pare miesiecy lub lat, to bedziemy mniej sktonni do inwestowania
w takim kraju. Zjawisko niepewnoSsci rezimowej dobrze ttumaczy, dla-
czego wielu ludzi decyduje sie inwestowac swoje pieniadze w krajach,
gdzie opodatkowanie jest nominalnie wyzsze. Czesto bowiem warto
pozostawi¢ pienigdze w kraju, w ktéorym reguty praworzadnosci s3
przestrzegane, mimo wyzszych podatkéw. Dla wielu bardziej optacal-
na bedzie inwestycja w Niemczech opodatkowana stawka 30 procent
niz inwestycja na Ukrainie opodatkowana stawka 5 procent. Dlaczego?
W pierwszym wypadku inwestycja odbywataby sie w stabilniejszym
otoczeniu prawnym, a wiec mniej ryzykowne bytoby takze jej urucho-
mienie. Nawet gdyby potem przyszto wiecej srodkéw oddac fiskusowi
i mozliwe byto zatrzymanie tylko 70 procent owocoéw inwestycji. Roz-
wigzanie to moze si¢ okaza¢ lepsze niz ryzykowanie utraty wszystkich
pieniedzy na Ukrainie, gdyz 95 procent z zera to mniej niz 70 procent
z liczby dodatnie;j.

Inwestowania i dziatalnosci gospodarczej nie sposéb poréwnywaé
do gier, ale nawet na ich przyktadzie tatwo zobaczy¢ role stabilnych re-
gut. W szachach najlepsi gracze planuja kilkanascie ruchéw do przodu.
Jest to mozliwe, poniewaz obie strony zobowigzuja sie do przestrze-
gania pewnych zasad. Planowanie dtugookresowe ma sens, bo kazdy
musi sie trzymac zasad. Wyobrazmy sobie jednak, Ze jedna ze stron
uzyskataby nadzwyczajng przewage i mogtaby w dowolnym momencie
zmieni¢ reguty poruszania sie gonca lub wiezy. W takiej sytuacji dtu-
goterminowe planowanie przez drugg strone byloby kompletnie bez
sensu.

Wtasnoscé i wartosé kapitatowa

Podobnie jest z inwestowaniem i rozsagdnym gospodarowaniem za-
sobami. Stabilne reguty gry pozwalajg na dtugoterminowe planowanie
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gospodarcze. Ma to jednak swoje konsekwencje. Dtugoterminowe pla-
nowanie gospodarcze pozwala doceni¢ dtugoterminowg wartos¢ za-
sobow gospodarczych. Zat6zmy, ze posiadamy dom i kawatek ziemi.
Dzigki temu mamy gdzie mieszkac i uprawiac rosliny. Poniewaz istnieje
porzadek spoteczny i reguty prawne, to inni ludzie nie mogg korzystaé
z naszego domu i ziemi bez naszej zgody. Dzieki temu nasze nierucho-
mosci maja warto$¢ kapitalowg — warto$¢ wynikajacg z ich przysziego
uzycia: za kilka miesiecy, kilka, kilkanascie, kilkadziesiagt lat. Gdyby
kazdy moégt dowolnie korzystac z naszej ziemi i domu, zasoby te zosta-
tyby szybko wyeksploatowane. Nie mielibySmy zadnego powodu, by
w nie inwestowac i podejmowac sie wzgledem nich dtugookresowego
planowania.

Czy wiesz, ze...?

World Bank Group publikuje co roku raport Doing Business, ktéry
ocenia poszczegdlne kraje pod wzgledem stabilnosci i przewidywal-
nosci systemu prawnego (np. egzekwowania kontraktéw, ochrony
zawartych umoéw itd.). Najbardziej rozwiniete kraje zajmujg w nim
najwyisze miejsca. Kraje, w ktorych prawo jest bardzo niestabilne,
trudne do przewidzenia, plasuja sie na nizszych pozycjach.

Podobnie jest z dobrami, ktore stojag na potkach w sklepach. Wy-
obrazmy sobie, ze panstwo nagle zmienia reguty gry i pozwala ludziom
zabiera¢ te towary bez ptacenia za nie. Niektorzy mogliby to uzna¢ za
raj na ziemi, ale ta sytuacja raczej przypominataby piekto. Najpierw do-
sztoby do przepychanek i wszyscy rzuciliby sie na darmowe towary (kto-
re potem pewnie sprzedawaliby innym). Skoro takie towary z tatwoscia
mogtyby zosta¢ zabrane, to p6zniej mato kto chciatby je produkowaé
i dostarcza¢ masowo ludziom. W ten sposob nagta zmiana regul gry
sprawilaby, ze inwestowanie staloby sie nieoptacalne, poniewaz z po-
wodu niestabilnosci systemu prawnego dobra nie miatyby swojej dtugo-
okresowej wartosci kapitatowe;j.

Z tych powodow stabilnos$¢ regut i praworzadnos$¢ odgrywaja istotng
role w sprawnym funkcjonowaniu porzagdku ekonomicznego. I cho¢ nie
gwarantuja rozkwitu przedsigbiorczosci i wzrostu gospodarczego, sg ich
fundamentem.
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Pytania sprawdzajgce

. Wyjasnij na podstawie diagramu 2, dlaczego praworzad-
nos$¢ ma znaczenie dla gospodarki.

. Czym jest niepewnosc¢ rezimowa? Podaj przyktady.

. Podaj przyktady znaczenia stabilnosSci systemu prawne-
go dla planowania inwestycji.

. Wyjasnij, jak prawo do wiasnosci zasobow decyduje
o istnieniu wartosci kapitatowe;j.

. Wyjasnij krotkowzrocznos$¢ propozyciji, wedtug ktorej
wszystkie dobra na sklepowych po6tkach nalezatoby wia-
Scicielom sklepéw odebrac i rozda¢ ludziom za darmo,
by sie nie marnowaty.

. Znajdz w Internecie raport Doing Business dla wybra-
nego roku i przeanalizuj w nim pozycje Polski na tle in-
nych krajow.



5. PODZIAE PRACY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e JakiesakorzyScizpodziatu pracy dlacatego spoteczenstwa.

e Czym jest teoria przewagi komparatywne;j.

e W jaki sposob handel miedzy krajami (i ludZmi) moze
przynosi¢ korzySci wszystkim, nawet jesli jedna strona
jest we wszystkim lepsza.

Najwazniejsze pojecia:
podziat pracy, koszty komparatywne, korzysci obustronne z handlu

Podziat pracy i spoteczna harmonia

Od zarania dziejow ludziom towarzyszy podzial pracy. Jednak wraz
z ewolucjg systemow spotecznych i politycznych charakter tego podziatu
ulegat zmianie. Czym w ogole jest podziat pracy? W najprostszym, bez-
posrednim znaczeniu polega on na przydzielaniu ludzi do réznych zadan.
Dzieki temu ludzie mogg sie skupia¢ na jednej czynnosci, co pozwala im
doskonali¢ umiejetnos¢ jej wykonywania i dzigki temu osiggac lepsze efekty.
Korzys¢ z podziatu pracy bardzo tatwo jest dostrzec, wystarczy tylko rozej-
rze¢ sie dokota. Na wielu rynkach mamy zawodowcow, ktorzy sa dobrzy
w tym, co robig, poniewaz sie wyspecjalizowali: lekarzy, sportowcow, pisa-
rzy, szewcow, Spiewakow itd.

Z podzialem pracy wigze si¢ zagadnienie spotecznej harmonii. Jak
wspomnieliSmy w rozdziale o czynnikach produkcji, ludzie dtugie lata
byli przekonani, ze miedzy poszczegbélnymi cztonkami spotecznosci nie-
uniknione s3 konflikty, dlatego historia ludzkosci musi by¢ historia wojen
i ciggtych walk. Podobne wyobrazenia dotyczyty sytuacji na arenie mie-
dzynarodowej. Wierzono (niektorzy wierzg w to do dzis), ze kraje musza
pozostawac ze sobg w konflikcie, dlatego trudno im bedzie znalez¢ taki
tad, ktéry pozwoli wszystkim stronom wspolnie z niego korzystac. Sitg na-
pedowg owego przekonania byto to, ze niektore z krajéow byty potezniejsze
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od innych i jakoby mogty domagac¢ sie szczegdlnego rodzaju postuszen-
stwa oraz narzuca¢ innym niekorzystne dla nich warunki.

Teoria przewagi komparatywnej

Z podobnym rozumowaniem mozemy spotkac¢ si¢ takze dzisiaj. Dotyczy
ono takiej sytuacji, gdy dany kraj moze wytwarza¢ wszystkie produkty taniej
i lepiej. Czy taki kraj w ogole potrzebowatby innych do wspotpracy? Czy nie
mogltby z pozostatych krajow uczynic¢ swoich poddanych i ich wyzyskiwaé?
Okazuje sie, ze nawet w takiej sytuacji — gdy jeden kraj jest lepszy w produkcji
wszystkich dobr od pozostatych krajéow (cho¢ trudno sobie taki przypadek
wyobrazi¢) — wspotpraca bedzie optacalna dla kazdej ze stron. Z pomoca
w wyjasnieniu tego pozornego paradoksu przychodzi teoria przewagi kom-
paratywnej (kosztow komparatywnych), taczona gtéwnie z Davidem Ricar-
do (choc¢ takze inni ekonomisci przyczynili sie do jej rozwoju).

Wyjasnijmy to na przyktadzie. Zat6zmy, ze Anna w ciggu minuty moze
ulepi¢ 1 uszko do barszczu albo zawiesi¢ 3 bombki na choince. Karolina
jest duzo sprawniejsza, bo w ciggu minuty potrafi ulepi¢ 2 uszka albo
powiesi¢ na choince 4 bombki (zob. tabele 1). Zat6zmy, ze kazda z nich
przeznacza w sumie 10 minut na przygotowania Swigteczne. Bez podziatu
pracy Anna, przeznaczajac na kazdg czynnos¢ potowe tego czasu, zdota
ulepic¢ 5 uszek i powiesi¢ 15 bombek. Karolina w tym czasie ulepi 10 uszek
i powiesi 20 bombek. W sumie razem wytworzg 15 uszek, a na choince
zawieszg 35 bombek (zob. tabele 2).

Co si¢ jednak stanie, jesli zdecyduja sie na podziat pracy? I jaki podziat
pracy bylby najkorzystniejszy? W poprzednich rozdziatach poznalismy kon-
cepcje kosztu alternatywnego, czyli najlepszej utraconej mozliwosci. Kon-
cepcja ta bedzie pomocna takze w rozwigzaniu tej zagadki. Ile ,,kosztuje”
zrobienie uszka przez Anne? Jedno uszko wykonane przez Anne oznacza, ze
nie zawieszono 3 bombek - oto koszt alternatywny. W przypadku Karoliny
jedno uszko oznacza, ze na choince nie zawisty 2 bombki (dwa do czterech
to jak jeden do dwoch). Widzimy, ze cho¢ Karolina w ujeciu czasowym jest
bezwzglednie lepsza w robieniu uszek i wieszaniu bombek, to koszt alterna-
tywny wykonania jednego uszka jest wiekszy w przypadku Anny, poniewaz
zamiast wykona¢ jedno uszko Anna mogtaby powiesi¢ 3 bombki. Nawet
jesli w ujeciu czasowym wiesza bombki bezwzglednie gorzej niz Karolina.

Na tym polega przewaga komparatywna Anny. Zat6zmy wiec, ze skoro
wychodzi jej to lepiej, to caly swdj czas poSwieci na wieszanie bombek.
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Przez 10 minut uda jej sie powiesi¢ 30 bombek (zob. tabele 3). Przypusc¢my
tez, ze Karolina poswieci 8 minut na lepienie uszek i wykona ich razem 16.
W pozostate 2 minuty powiesi jeszcze 8 bombek. Catkowita produkcja jed-
nego i drugiego dobra wzrosnie. Uszek bedzie 16, a bombek na choince 38.

Mniej wigcej w taki sposéb podreczniki opisuja zZrodta korzysci ptyna-
cych z podziatu pracy. W praktyce jednak waznym elementem sg stosunki
handlowe. Nie chodzi tylko o to, ze Anna i Karolina bedg mogty wspol-
nie wytworzy¢ wiecej, gdy wspotpracujg. Najwazniejsze, ze obie moga
skorzysta¢ na podziale pracy, nawet gdy dziataja na wtasna reke i muszg

Tabela 1. Réznice w umiejetnosciach Anny i Karoliny

v
1 8

Karolina 2 4

Anna

Tabela 2. Produkcja uszek i bombek bez podziatu pracy

v
Uszka/5 minut Bombki/5 minut
5 15

Anna
Karolina 10 20
Suma 15 35

Tabela 3. Produkcja uszek i bombek z podziatem pracy

v
“

Anna 0 minut na uszka 10 minut na bombki = 30 bombek

Karolina 8 minut na uszka = 16 uszek 2 minuty na bombki = 8 bombek

Suma 16 38
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realizowa¢ swoje cele samodzielnie. Patrzac na to z perspektywy kosztow
i cen, zauwazamy, ze zawieszenie jednej bombki kosztuje Anie 1/3 uszka,
a Karoline wiecej, bo 1/2 uszka. Dlatego Karolina bedzie gotowa zaptacic
kazda cene¢ ponizej 1/2 uszka, a Ania bedzie zyskiwata na kazdej cenie po-
wyzej jej kosztu, czyli 1/3 uszka (mimo ze Karolina i tak jest we wszystkim
lepsza!). I odwrotnie, Anie jedno uszko kosztuje 3 niezawieszone bombki,
a Karoline jedno uszko kosztuje tylko 2 niezawieszone bombki. Dlatego
gdy Ania bedzie kupowa¢ bombki od Karoliny w zamian za uszka, kazda
cena miedzy 2 a 3 bombkami za uszko bedzie optacalna zaréwno dla jed-
nej, jak i dla drugiej. Dla Karoliny bedzie to optacalne dlatego, ze sprzeda
za wiecej, niz produkuje, dla Ani bedzie to optacalne, bo kupuje taniej,
niz by musiata zaptaci¢, produkujac samodzielnie. Krétko méwigc, han-
del w kazdych warunkach zawsze, cho¢by nieznacznie, poprawia sytuacje
stron handlujacych.

Ten przyktad jest matematycznie prosty, ale zasada pozostanie ta sama,
gdy go troche skomplikujemy i wprowadzimy do modelu wiecej os6b. Mo-
glibySmy wymysla¢ inne przyktady — z ubraniami, zywnoscia, srodkami
czystosci, winem. Nie ma znaczenia z czym, poniewaz zasada kosztu al-
ternatywnego moze by¢ zastosowana zawsze. Dlatego tez zawsze mozemy
poréownaé koszty komparatywne. Nawet jesli jedna ze stron jest absolut-
nie lepsza we wszystkim, relatywne poréwnanie zawsze wykaze, ze ten
stabszy jest w czyms$ wzglednie lepszy, co oznacza, iz moze kogos zastapic
w wykonywaniu pewnych czynnosci z korzyscia dla tego silniejszego.

Rozwazmy sami te kwestie na przyktadzie wybitnego sportowca. Cri-
stiano Ronaldo zapewne potrafitby szybciej niz wiekszos¢ ludzi przewiez¢
i przenie$¢ swoje meble podczas przeprowadzki z jednego domu do dru-
giego. Ale decyduje si¢ na wynajecie pomocnika — niekoniecznie dlatego,
ze chce mu dac prace albo ze nie lubi dZzwiga¢ mebli (to mogg by¢ dodat-
kowe powody). Z pewnoscig jednak istotnym czynnikiem bedzie to, ze
tracac swoj czas na przeprowadzke, nie mogitby go poswieci¢ na trening
i gre w pitke nozna, czyli na co$, co przynosi mu ogromne korzysci finan-
sowe (oprocz osobistej satysfakeji). Nawet jesli wykonanie przeprowadzki
zajetoby mu 3 godziny, a pomocnikowi 4 godziny, to i tak wynajecie go
bedzie dla Ronaldo optacalne z powodu kosztu komparatywnego. Wyni-
ka to z tego, ze jedna godzina kosztuje Cristiano Ronaldo wiecej niz po-
mocnika. Ponadto, co moze wyda¢ sie paradoksalne, im Ronaldo bedzie
lepszy, tym bardziej bedzie sktonny do skorzystania z pomocy stabszego.

Do tego w gruncie rzeczy sprowadza si¢ zasada kosztu komparatyw-
nego. Czesto mozemy sie przekonac o jej sile, gdy rozwazamy alokowanie
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wlasnego czasu. Moze sie okazaé, ze fatwiej nam bedzie za co$ na ryn-
ku zaptaci¢ niz wykona¢ to samemu, poniewaz w czasie, gdy wykony-
walibySmy te prace sami, moglibySmy robi¢ co$ innego i zarobi¢ wiecej,
niz wyniesie koszt zakupienia ustugi. To niewatpliwie jeden z gtéwnych
powodow, dla ktérych wielu pracownikéw korporacji wyzszego szczebla
decyduje sie jada¢ positki w restauracjach, zamiast przygotowywac je sa-
memu, poniewaz wychodzi im to taniej! Jesli pozostang w pracy dwie go-
dziny dtuzej, moga otrzymac ptace wyzsza niz cena obiadu w restauracji.
Pamietajmy jednak, ze méwimy tu o ,fizycznej produktywnosci”.
Moze by¢ bowiem tak, ze pracownik sam zrobi sobie positek, bo lubi to
robi¢ albo nie ufa produktom kupowanym na rynku. Pewne subiektywne
pobudki mogg przesadza¢ o tym, ze cztowiek nie bedzie preferowat po-
dziatu pracy. Réwnie dobrze moze sie okazaé, ze Cristiano Ronaldo lubi
sam wykonywaé wszystkie prace zwigzane z przeprowadzka. A jak pa-
mietamy, wedtug nauki ekonomii ludzie moga miec¢ cele pozamaterialne.
Jednym z nich moze réwniez by¢ niepreferowanie podziatu pracy.

Spoteczne i miedzynarodowe korzysci
z podziatu pracy

Prawo kosztow komparatywnych pokazuje, ze mozliwa jest harmo-
nia w spoteczenstwie oraz harmonia miedzynarodowa. Nawet jesli jeden
z krajéw jest znacznie stabszy w produkcji wszystkich débr od innych
krajow, to i tak zawsze znajdzie swoje miejsce w produktywnym podziale
pracy, na ktorym skorzystajg wszystkie strony. Aby doszto do korzystnego
podziatu pracy, ktéry zwiekszy catkowita produkcje jednostek lub kra-
jow, potrzebna jest jeszcze swobodna wymiana miedzy wspotpracujacymi
podmiotami. Anna i Karolina muszg bowiem wynegocjowaé miedzy sobg
takie ceny uszek i bombek, ktore sktonig je nawzajem do specjalizacji.

Teoria przewagi komparatywnej potrafi tez dobrze wyjasnié, jak wszy-
scy w danym spoteczenstwie mogg odnosic¢ korzysci z istnienia bogatych
i zdolnych jednostek. Czy zastanawialiscie sie kiedys, dlaczego takie ustu-
gi jak kelnerstwo, fryzjerstwo czy krawiectwo maja r6zne ceny w roéznych
krajach? Praca wykonywana w tych zawodach wyglada podobnie w wielu
krajach. A jednak fryzjer na Ukrainie zarabia (przecietnie) mniej niz fry-
zjer w Polsce, a fryzjer w Stanach Zjednoczonych z pewnoscig jest od nich
bogatszy. Z czego to wynika? Z dodatkowych efektow przewagi kompa-
ratywnej. W bogatszych spoteczenstwach istniejg bardziej produktywni
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przedsiebiorcy, dziatajacy na skale globalng. Im kto$ jest bardziej produk-
tywny w swoim fachu i zarabia wigcej pieniedzy, tym wyzszy jest jego koszt
alternatywny. Dlatego jest gotow wiecej zaptacic za to, ze zostanie w czyms$
zastgpiony, stad szeregowi pracownicy w krajach bogatych zarabiaja duzo
wiecej niz pracownicy w krajach biedniejszych, ktorzy wykonuja te same
czynnosci. Gdyby Karolina potrafita lepi¢ jeszcze wiecej uszek na minute,
to tym bardziej potrzebowataby pomocy Anny. Bytaby rowniez gotowa za-
placi¢ wigkszg liczbg uszek Annie za to, ze ta wieszataby bombki — zwtasz-
cza gdyby na rynku pojawita si¢ konkurencja, czyli inni ludzie gotowi za-
trudnia¢ Anne, by wyreczata ich w prostszych czynnosciach.

Czy wiesz, ze...?

W XIX wieku pojawit sie ruch luddystow, ktorzy chcieli niszczy¢
maszyny, gdyz uwazali, ze uzywanie maszyn w produkcji zwiekszy
trwale bezrobocie. Dzisiaj mogtoby to przypomina¢ niszczenie kom-
bajnéw (zeby wiecej ludzi mogto pracowaé¢ w polu), zakaz korzy-
stania z topat (bo do kopania rekami potrzeba wiecej ludzi), zakaz
korzystania z paczkomatow, aby daé prace dostarczycielom paczek,
czy tez zakaz korzystania ze stonca (zeby zatrudniac ludzi do produk-
cji Swiec) itd. Luddysci chcieli niszczy¢é maszyny, gdyz wierzyli, ze nie
mozna dopuscic do tego, by ktos stat sie za bardzo produktywny, bo
wtedy nie bedzie potrzebowat do pomocy innych ludzi, skazujac ich
tym samym na spoteczne wykluczenie. Dzieki teorii kosztow kom-
paratywnych wiemy, ze jest to nieprawda i wysoka produktywnos¢
jednej osoby (czy firmy) przynosi korzysc reszcie spoteczenstwa.

Im jaki§ prawnik bardziej skutecznie wykonuje swoj zawod, tym wie-
cej zarabia. A to oznacza, ze kazda godzina jego pracy jest wiecej warta
i wiecej by tracit, gdyby nie skupiat si¢ na swoim zawodzie — gdyby musiat
poswiecac czas na mycie samochodu, malowanie $cian albo naprawe kra-
nu w domu. Dlatego bardziej mu si¢ optaca znalezienie i optacenie kogos,
kto za niego umyje samocho6d lub naprawi kran. Im wiecej jest bogatych
ludzi w spoteczenstwie, tym wieksze zapotrzebowanie na pomoc fachow-
cow, tym wieksza konkurencja o ich ustugi i tym wyzsze oferty zaptaty.
W ten sposob otoczenie ludzi bogatych korzysta posrednio na ich bogac-
twie. Stad w krajach bogatszych za podobne czynnoSci zarabia si¢ czesto
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znacznie wiecej niz w krajach biednych. Dlatego rowniez im bardziej po-
gtebia sie specjalizacja, tym bardziej przydatni staja sie wszyscy ludzie.
Takze ci mniej zdolni, poszkodowani przez los albo niepetnosprawni.
Zawsze bowiem mogg si¢ przyczyni¢ do poprawy efektywnosci ludzi bar-
dziej wydajnych oraz do petniejszego wykorzystania ich talentow.

Z podziatem pracy wiaze sie jeszcze jedno bardzo wazne i niejedno-
krotnie pomijane zagadnienie. Ot6z zasada przewagi komparatywnej ma
swoj ukryty potencjat prawie wszedzie. Wtasciwie w kazdym wariancie
dzieki podziatowi pracy ludzie mogg stac sie bardziej produktywni pod
wzgledem fizycznym. Nie zawsze jednak jest to produktywnos¢ warto-
Sciowa. W ekonomii istnieje znaczgca réznica miedzy produktywnoscig
fizyczng a ekonomiczng. Ta pierwsza wymaga podziatu pracy. Ta druga
wymaga istnienia przedsiebiorcow, ktoérzy umiejetnie organizuja podziat
pracy, aby stworzy¢ co§ wartosciowego. To jednak bedzie tematem dzia-
tu II podrecznika.

Pytania sprawdzajqce

1. Podaj przyktad pokazujacy zasade przewagi kompara-
tywnej (inny od tego w tekscie).

2. Dlaczego bezwzgledna przewaga jednej strony w pro-
dukcji wszystkich dobr nie oznacza, ze podziat pracy
i wymiana bedg nieoptacalne?

3. Wyjasnij, dlaczego mimo prawa przewagi komparatyw-
nej ludzie moga zrezygnowac z podzialu pracy. Podaj
przyktady.

4. Dlaczego wigksza produktywnosc¢ jednej osoby wptynie
pozytywnie na bogactwo tych, ktérzy nie beda bardziej
produktywni?

5. Wyjasnij, jak podziat pracy wptywa na harmonie spoteczna.



6. PIENI[}DZ I FUNKCJE PIENIADZA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Czym jest pienigdz.
Dlaczego doszto do powstania pienigdza oraz jakie sg ko-
rzysci z jego istnienia.

Dlaczego powstanie pieniadza to proces nie do konca
zaplanowany.

Dlaczego pienigdz nie mierzy wartosci.
Jakie sa formy pieniagdza.
Co to jest obieg okrezny.

Najwazniejsze pojecia:
pienigdz, miernik wartosci, spontanicznos¢

Wymiana bezpoSrednia a wymiana posrednia

Pieniadze sg nieodlaczng czeScia naszego zycia. Mozna powiedziec, ze
wrecz dominujg w naszym zyciu. Nawet jesli nie sa celem samym w sobie,
to niemal zawsze brane s3 pod uwage w kazdym dziataniu. Z tego powodu
nieustannie w naszych wyobrazeniach i rozwazaniach kulturowych pie-
nigdz pojawia si¢ jako obiekt szczegblny: niekiedy jako obiekt podziwu,
innym razem jako obiekt pogardy, symbol pustego zycia, nastawionego
tylko na materialne dostatki.

Tymczasem pienigdz jest przede wszystkim najwazniejszym wynalaz-
kiem ekonomicznym. Pozwala bowiem na wejScie gospodarki na niespoty-
kane nigdy wczesniej Sciezki rozwoju. Bez pienigdza nasze zycie nie tylko
bytoby bardzo ubogie. Bez przesady mozna stwierdzi¢, ze bez pieniadza
wiekszos¢ z nas nie mogtaby przezy¢.

Aby zrozumie¢ zalety pieniadza, ekonomisci czesto postuguja sie eks-
perymentem mySlowym, to znaczy rozwazaja, jak mogtby wyglada¢ swiat
bez pieniedzy. Taki Swiat nazywaja barterem — czyli systemem, w ktérym
wymienia si¢ towar za towar. Jest to nieco chybione okreslenie, poniewaz
W wymianie zawsze wymienia si¢ co$ uzytecznego (dlatego pieniadz tez
mozna by uzna¢ za towar). W gruncie rzeczy chodzi o to, ze barter jest
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wymiang bezposrednia, czyli handlem, po ktérego przeprowadzeniu kazda
ze stron zuzywa to, co nabyta od drugiej strony. Na przyktad po wymianie
piekarza z kowalem kowal zjada bochenek chleba, a piekarz korzysta z pod-
kutego konia. Po wymianie rolnika z krawcem krawiec zjada kukurydze,
a rolnik moze sie odzia¢ w ciepte ubranie. Kazda ze stron zuzywa w bezpo-
sredni sposob to, co otrzymata — stad wzieto sie okreslenie ,,wymiana bez-
posrednia”; czyli wtasnie barter. Nie ma tu sytuacji, kiedy kto$ cos kupuje
nie po to, aby bezposrednio to zuzy¢, lecz po to, by komu$ odsprzedac.

Gdyby kto$ nabyt jakies dobro, by je pdzniej odsprzedac, bytaby to
wymiana posrednia. W wymianie posredniej ludzie sprzedaja swoje to-
wary w zamian za co$, czego nie konsumuja bezposrednio, lecz sprzedaja
komus$ innemu. Dobra, ktére sg narzedziem w tym procesie, nazywamy
srodkami wymiany. Tym w istocie jest pienigdz — szczegélnym przypad-
kiem takiego Srodka wymiany, ktory jest uniwersalnie akceptowany w za-
sadzie przez wszystkich uczestnikow rynku.

Zastanowmy sie nad takg sytuacja: sprzedajemy nasz stary telefon do
komisu. Oddajemy go za kilkadziesigt ztotych. Oznacza to, ze ,,kupilisSmy”
jaka$ sume pieniedzy. I kupiliSmy te pienigdze po to, by je komus ,,sprze-
da¢” w zamian za co$, czego bedziemy potrzebowali — jesli przyktadowo be-
dziemy chcieli zje$¢ obiad w restauraciji, to zaptacimy za niego wtasnie tymi
pieniedzmi. W ten sposéb dokonamy aktu ,,sprzedazy” pieniedzy, a osoba
sprzedajaca jedzenie w restauracji jednoczesnie te pieniadze od nas ,,kupi”.

Problem zbieznosci potrzeb

Trudno sobie wyobrazi¢ spoteczenstwo, w ktéorym nie istniatyby jakie$
drobne formy Srodkéw wymiany. W zasadzie od poczatkéw handlu na
pewno byli ludzie, ktorzy kupowali jakies dobra, wiedzac, ze ich bezposred-
nio nie skonsumuja, lecz bedg im one stuzy¢ do pdzniejszej odsprzedazy.
Tak bywato ze zbozem, tytoniem, solg, bydtem, a z czasem takze z meta-
lami szlachetnymi: zlotem i srebrem. Postepowanie takie stato sie bardzo
powszechne i zadziatat efekt kuli $niegowej. Im wiecej ludzi sprzedawato
dobra i ustugi za takie srodki wymiany, tym bardziej optacato si¢ to robic
rowniez innym (podobnie jak z portalami spoteczno$ciowymi: im wiecej
0s6b ich uzywa, tym wiekszy bodziec do korzystania z nich samemu).

Na tym polega najistotniejsza zaleta zastosowania Srodkéw wymiany,
a w koncu tego, ktory stat sie Srodkiem najwazniejszym, czyli pieniadza. Po-
zwala on na ominiegcie problemu zbieznosci potrzeb, ktory polega na tym,
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ze jedna strona, sprzedajaca jedno dobro i chcaca kupi¢ drugie, musi znalez¢é
druga strong, ktora pragnie doktadnie tego dobra i jednocze$nie ma do sprze-
dania to, czego potrzebuje pierwsza strona. Wr6¢my do przyktadu kowala,
ktory ma ochote zjeS¢ bochenek chleba. Aby go zdoby¢, musi znalez¢ pieka-
rza, ktory akurat chce podku¢ konia. A co, jesli akurat zaden piekarz tego nie
potrzebuje? I tu pojawia sie problem zbieznoSci potrzeb. Problem niebagatel-
ny, bo ograniczajacy nie tylko handel, ale rowniez potencjalny rozwéj. Wy-
obrazmy sobie przypadek bardziej wspotczesny: oto wybitny fizyk Stephen
Hawking chciatby kupi¢ bochenek chleba. Musiatby znalez¢ piekarza, ktory
miatby ochote stuchac¢ o poczatkach wszechswiata albo o czarnych dziurach!

By¢ moze Stephen Hawking w koncu kogos takiego by znalazt, bo jest
rozpoznawalng gwiazdg nauki. Jednakze wielu uzdolnionych ludzi nie mo-
globy przeprowadzi¢ udanej transakcji handlowej i dlatego bez istnienia
pienigdza w spoteczenstwie nie bytoby miejsca dla ich zawodéw. Musieliby
si¢ zajmowac czynno$ciami znacznie prostszymi i mniej wyspecjalizowany-
mi. A przez to ucierpiatby rozwoj catej gospodarki i ogélny poziom zycia.

Na szczescie na rynku istnieje pieniagdz. Nasz kowal nie musi szukac
piekarza, ktory chciatby podku¢ konia. Wystarczy, ze znajdzie sie jakikol-
wiek klient, ktory ma takie zyczenie, i w zamian za taka ustuge zaptaci ko-
walowi pieniedzmi, ktore ten moze sprzeda¢ w zamian za co$§ praktycznie
w kazdym miejscu. Dzieki temu podziat pracy (zob. rozdziat 5) zaczyna
sie rozrasta¢ do rozmiaréw znacznie wiekszych, niz byloby to mozliwe
w Swiecie bez pienigdza. A to otwiera droge do dalszego rozwoju i niewy-
obrazalnego postepu gospodarczego.

Spontaniczne pojawienie sie pienigdza

Bycie narzedziem pomagajacym w wymianie posSredniej — to podsta-
wowa funkcja pienigdza. Wraz z nig otwieraja sie kolejne bardzo wazne
mozliwosci. Jest to jeden z przypadkéw teorii ekonomii, ktory jest dobrym
przyktadem pojawiania si¢ niezamierzonych konsekwencji. Sam pieniadz
pojawit sie dlatego, ze kiedy$ jacy$ ludzie dostrzegli swéj interes w tym,
zeby co$ kupic po to, aby to odsprzeda¢ (Srodek wymiany). Nie przewidzieli
jednak, ze inni ludzie zaczna postepowac podobnie. A gdy podobnie zaczng
postepowac wszyscy, wyksztatci sie co$ zupeinie nowego: gospodarka towa-
rowo-pieniezna, w ktorej kazde sprzedawane na rynku dobro ma swoja cene
wyrazong w pienigdzu. Proces ten nie byt odgérnie i w petni kontrolowany
przez jakas osobe lub wiadze. Dlatego mowi sig, ze powstanie pienigdza
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nastgpito spontanicznie, czyli ze pieniagdz wyksztatcit sie ze wzgledu na
swobode w ksztattowaniu si¢ stosunkéw handlowych.

Powszechna wycena towar6w w pieniagdzu oznacza wyksztalcenie si¢
systemu cenowego. Jest on na przyktad podstawg do oceny, czy jako
przedsigbiorcy na rynku dziatamy sensownie. Mierzymy nasze naktady
pieniezne (koszty) i porownujemy je z efektami (przychody). Dzieki temu
mozemy ocenié, czy nasza dziatalno$¢ przynosi korzysci, czy moze po-
winni$my ja zmieni¢ albo w ogdle jej zaprzestac (zob. rozdziat 7).

Nieuzasadnione uprzedzenia wobec pienigdza

Pienigdz bywa tez postrzegany negatywnie. Tymczasem jest on jedynie
symbolem dobr materialnych. Narzedziem, ktére mozna wykorzysta¢ na
rézne sposoby. Bez istnienia pienigdza niewielu zastanawiatoby si¢ nad
tym, ze by¢ moze wazniejsze w zyciu s3 dobra duchowe, poniewaz niewie-
lu mogtoby w ogole przezy¢ w stanie prymitywnej gospodarki niepieniez-
nej. Pienigdz pozwala na osiggniecie wysokiego standardu zycia i sprawng
organizacje ekonomiczng. Dzieki temu mozemy skupiac sie na rozwoju
duchowym, kulturalnym i zaspokajaniu potrzeb nie tylko biologicznych
i materialnych. Dlatego cho¢ pienigdz jest najwazniejszym gospodarczym
wynalazkiem w historii cztowieka, to w jego zyciu indywidualnym nie
musi by¢ celem najwazniejszym (czy tez celem samym w sobie).

Pochodne funkcje pienigdza

Czesto mowi sie, ze pienigdz jest ,,miernikiem wartosci”. Nie jest to zbyt
trafne okreslenie. Jak wspominaliSmy wcze$niej, wartos¢ jest subiektywna.

Diagram 3. Funkcje pieniadza

v

[ Srodek wymiany Miernik cen

™~
[A Srodek tezauryzacii
™~

Srodek ptatniczy
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Istnieje wiele rzeczy, ktére mozemy bardzo cenic, ktoére majg wysokg wartos¢,
a nie majg swojej ceny. Pieniadz jest co najwyzej ,,miernikiem cen” — gdy
patrzymy na to, ze ksigzka kosztuje 50 ztotych, a telewizor 1000 zi, to nie
znaczy, ze telewizor jest 20 razy bardziej wartoSciowy od ksigzki. Oznacza
to, ze jest wiecej wart jedynie w kategoriach pienieznych i ze musimy sie na-
pracowaé na jego kupno 20 razy bardziej niz na kupno ksigzki. Podobnie
nie nalezy ocenia¢ wartosci cztowieka. Osoba zarabiajaca na rynku sto razy
wiecej niz inni nie jest z tego powodu bardziej warto$ciowa. Oznacza to tylko
tyle, ze jej praca jest bardziej pozadana na rynku.

Czy wiesz, ze...?

Kazda papierowa waluta, ktora jest uzywana przez panstwa (ztoty,
frank, dolar, jen), byta kiedys odpowiednikiem pewnej okreslonej
wagowo ilosci kruszcu (ztota lub srebra).

Wsr6d pochodnych funkgeji pienigdza wyréznia sie takze uzytkowanie go
jako $rodka tezauryzaciji, czyli gromadzenia sald pienieznych (np. ,,w skar-
pecie” albo na kontach bankowych), oraz jako srodka ptatniczego (zob. dia-
gram 3). Funkcja Srodka ptatniczego wynika stad, ze pieniadz jest powszechna
jednostka rozliczeniowa, co pozwala na wyznaczanie wielkosci wzajemnych
zobowigzan nawet wtedy, gdy nie dochodzi do transakgcji. Pieniadz pelni te
funkcje w wypadku ptatnosci odroczonych (np. gdy fakture za uzywanie te-
lefonu komoérkowego optacamy dopiero po uptywie pewnego czasu).

Formy pienigdza

Na przestrzeni dziejow ludzie wykorzystywali rézne formy pienigdza.
Pienigdz towarowy, ktorym postugiwata sie ludzkos¢ przez wiele tysiecy lat,
opierat sie na konkretnym fizycznym materiale, decydujacym o jego warto-
Sci, na przyktad ztocie lub srebrze (pienigdzem towarowym byt najczesciej
pienigdz kruszcowy). W wyniku serii interwencji panstwowych zostat za-
stagpiony przez pienigdz dekretowy — tworzony przez panstwo w oderwaniu
od towar6éw materialnych. Najczesciej przyjmuje postaé papierows, skad
nazwa pienigdz papierowy. Méwimy réwniez o pienigdzu bezgotowko-
wym. Pod tym pojeciem kryje si¢ pienigdz wykorzystywany w obrocie ban-
kowym i pieniagdz generowany przez system bankowy (zob. rozdziat 13).
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Obieg okreziny

Schemat obiegu okreznego ukazuje przemieszczanie sie pieniagdza w gospo-
darce. W najprostszej postaci schemat ten obrazuje zalezno$¢ miedzy przed-
sigbiorstwami i konsumentami, ale stosuje si¢ tez jego bardziej szczegotowe
wersje, uwzgledniajgce na przyktad system bankowy i rynek finansowy (kt6-
re przeksztatcajg oszczednosci ludzi w inwestycje), rzad (ktéry zmienia proces
rynkowy poprzez podatki i wydatki), a takze wymiane¢ handlowa z zagranica.

Diagram 4. Okrezny obieg strumieni dochoddw i wydatkéw w gospodarce otwartej
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produkgji WEWNETRZNY wytwarzanych FINANSOwy RZAD  ZAGRANICA
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Pytania sprawdzajqce

1. Wyjasnij motywacje ludzi, ktérzy zaczeli uzywac pieniedzy.

2. Jakie sg korzysci z istnienia pienigdza i jego funkcje?

3. Dlaczego pienigdz mimo swojej roli nie jest najwazniej-
szy w zyciu cztowieka?

4. Wyjasnij blad twierdzenia, ze pienigdz mierzy wartos¢.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Dlaczego za gléwng site napedowa proceséow gospodar-
czych uwaza si¢ konsumenta.

e Czym jest suwerenno$¢ konsumenta.

e Dlaczego dla konsumentéw wazna jest konkurencja.

e Dlaczego ekonomisci spierajg si¢ o to, czy wszystkie dobra
powinny by¢ wytwarzane z uwzglednieniem zasady suwe-
rennosci konsumenta.

Jak konsumenci decyduja o cenach.

Najwazniejsze pojecia:
konsument, suwerenno$¢ konsumenta, konkurencja, ceny

Przewodnia rola konsumenta w gospodarce rynkowej

Wszystkie towary sprzedawane na rynku maja swoje ceny wyrazone w pie-
nigdzu. Najwazniejsze z tych cen w codziennym zyciu ludzi to ceny débr kon-
sumpcyjnych, czyli ceny, ktore ptaci odbiorca finalny — ten, ktory kupuje chleb,
wode, leki, energie i inne dobra i bezposrednio z nich korzysta jako konsument.

Konsumenta uwaza si¢ za niepisanego przywodce gospodarki rynkowe;j. Jest
to okreslenie nieco przesadne, poniewaz w codziennej praktyce to nie konsu-
menci dowodzg przebiegiem procesu produkcji i nie oni zarzadzajg wytwarza-
niem towaréw ani nie decyduja o ich sprzedazy. Czynia to przede wszystkim
przedsiebiorcy. Mimo to przedsiebiorcy nie sg wytacznymi panami swojego
losu. Nie moga zagwarantowac sobie sukcesu na rynku. Dlaczego? Poniewaz
finalnym odbiorcg produktoéw wytworzonych przez przedsigcbiorce zawsze jest
konsument. To on dokonuje potwierdzenia, ze dany produkt jest potrzebny
i pozadany na rynku — potwierdzenia tego, co jego zdaniem jest uzyteczne.

Stad czeste i niekiedy by¢ moze wyolbrzymione okreslanie konsumenta
mianem ,,dowodcy” albo ,,kapitana”. Ot6z gtos konsumenta jest niczym gtos
wyrazajacego pozwolenie, ostatecznie stemplujgcego projekt, bez ktérego
pieczatki caty plan trafitby do kosza. Choc¢by nie wiadomo, jak imponuja-
cy bytby dla réznych ludzi i ile czasu poswiecono by na jego realizacje, to
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bez aprobaty konsumenta projekt nie ma wartosci rynkowej. Decyzje konsu-
menckie oznaczajg zgode na uruchomienie procesu produkcji. Wielokrotnie
w historii stykaliSmy si¢ z pomystowymi produktami, ktore wygladaty na
projekty solidne pod wzgledem technicznym. A jednak nie gwarantowato to
sukcesu. Nieraz konsumenci sie od takich produktéw odwracali, stwierdza-
jac, ze wolg wydac pieniagdze na co innego.

Czy wiesz, ze...?

Gusta konsumentéw s3 bardzo subiektywne i niekiedy moze by¢
nam trudno je zrozumie¢. Mimo to wprowadzenie produktu na ry-
nek i obserwacja decyzji zakupowych ludzi to jedyny sposéb na te-
stowanie zgodnosci produktu z preferencjami konsumentoéw.

Nieuchronnos¢ takich kapryséw konsumenckich sprawita, ze w ekonomii
pojawito sie pojecie suwerennosci konsumenta — oznacza to, ze punktem cen-
tralnym teorii ekonomicznych jest konsument podejmujgcy swobodnie decyzje
o tym, ktore produkty kupowaé. To wtasnie z tego powodu w ekonomii mowi
si¢ 0 koniecznosci istnienia wolnej konkurencji, aby zapewni¢ mozliwie naj-
wieksze spektrum wyboru odbiorcom finalnym. Swoboda konkurencji prowa-
dzi do tego, ze w wypadku niezadowolenia klientéw z jednego dostawcy, moga
sie oni zdecydowac na zakup dobr dostarczanych przez innego dostawce. Gdy
przestaje nam odpowiadac¢ oferta naszego dostawcy ustug telefonii komorko-
wej, mozemy podja¢ decyzje o wyborze innego. W ten sposéb wysytamy sy-
gnat, jaki rodzaj dobr jest naszym zdaniem najlepszy i najbardziej pozadany.

Cho¢ jako jednostki mamy niewielki wptyw na caty rynek, to decyzje
wszystkich konsumentéw sumuja sie w jedng wielky site, ktora ostatecznie
decyduje o optacalnosci przedsiebiorczych przedsiewzie¢. Jesli jakis produ-
cent tworzy dobra w duzym zakresie pozadane przez ludzi, to wzrasta jego
sprzedaz. Pojawiaja si¢ zyski pienigzne, ktére stanowia namacalny dowod
jego sukcesu. Jesli natomiast producent tworzy produkt stabej jakosci, nie-
atrakcyjny albo nieadekwatny do swojej ceny, konsumenci z niego rezygnuja.
W konsekwencji niska sprzedaz bedzie przynosi¢ producentowi straty w dzia-
talnosci, a z czasem moze go zmusi¢ do wycofania sie z rynku.

Zasada swobodnego wyboru konsumenta jest tak mocno utwierdzo-
na w rozwazaniach ekonomicznych, ze pojawiata si¢ nawet w ekonomicz-
nych modelach planowania socjalistycznego. Swéj epizod w rozwazaniach
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ekonomicznych miaty pomysty budowy socjalizmu, czyli centralnego pla-
nowania przez panstwo kazdego aspektu dziatalnosci gospodarczej w kraju.
Jednakze nawet tam, przy zaplanowanej wszechwtadzy gospodarczej pan-
stwa, zwracano uwage na koniecznos¢ istnienia wolnosci konsumentéw do
dokonywania wyboréw zakupowych (cho¢ oczywiscie w realnej praktyce
krajow socjalistycznych mato kto zwracat na to uwage).

Metoda dokonywania wyboréw przez konsumentéw jest jedyng dostep-
ng metoda eksperymentalng na sprawdzenie, czy stworzone dobro lub ustuga
przynosi spodziewane korzysci. Jak zwracaliSmy uwage w poprzednich roz-
dziatach, w ekonomii wartos¢ dobra jest rzecza subiektywna, to znaczy zalez-
na od indywidualnych preferencji i gustow. Ktos lubi ksigzki jednego autora
i uwaza go za wybitnego tworce, kto§ inny moze uznaé go za mato interesuja-
cego i zdecydowac si¢ na kupno czego$ innego (niekoniecznie ksigzki). Zrozu-
mienie, ze wartoSc¢ jest subiektywna, pozwala nam zwroci¢ sie ku podmiotowi
procesu ekonomicznego, czyli wtasnie konsumentowi. Stad w praktyce biz-
nesowej nieprzerwanym echem odbija sie powiedzenie, ze ,,klient ma zawsze
racje, nawet jesli jej nie ma”. Sprzedawcy stoja przed trudnymi wyborami. To,
co oni uwazaja za dobry towar, w opinii konsumentéw moze by¢ nic niewarte.
Dlatego w ekonomii pojecie uzytecznosci dobra odnosi sie¢ do subiektywnej,
osobistej satysfakcji, ktorg trudno przedstawi¢ w kategoriach obiektywnych.

Wyjqgtki od zasady suwerennosci konsumenta

Mimo ze w ekonomii panuje generalna zgoda co do wagi suwerennosci
konsumenta, to istnieje pewien spor dotyczacy tego, czy wszystkie dobra
i ustugi powinny by¢ poddane woli konsumentéw. Cho¢ jako konsumenci
wszyscy chcielibySmy sami decydowac o tym, na co przeznacza¢ posiada-
ne $rodki, to spora czes$¢ spoteczenstwa jako producenci juz nie zajmuje tak
zdecydowanego stanowiska. Wielu wysuwa postulaty, ze nalezy finansowaé
rozmaite dobra bez liczenia sie z wolg konsumentéw za pomocg wydatkéw
przymusowych (realizowanych przez panstwo). Do takich doébr zalicza si¢
czesto kulture, edukacje, stuzbe zdrowia i wiele innych dzialow. Na rzecz
dostarczania kazdego z tych dobr przez panstwo przedstawiane sg bardzo
rézne argumenty, ktore wymagatyby osobnego oméwienia. Niemniej czescig
wspolng tych argumentéw pozostaje przekonanie, ze nie wszystko mozna
podda¢ woli konsumentéw. Tyle ze taki sposdb dostarczania débr otwiera
droge do sporéw politycznych i walki o to, ktérej grupie uda si¢ pozyskaé
srodki publiczne na swoja dziatalnos¢.
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Wptyw konsumentéow na ceny

Decyzje konsumentéw majg wptyw nie tylko na to, co jest produkowane
przez przedsigbiorcow, ale réwniez na ceny produktéw. Im bardziej konsu-
menci s3 gotowi nabywac towary, czyli im wiecej pieniedzy sa gotowi wy-
dawa¢, tym wiekszg presje wywieraja na to, aby ceny byty wyzsze. Chociaz
rynek nie wyglada jak internetowa licytacja, to w rzeczywisto$ci mozna sobie
wyobrazic, iz jest to dobra ilustracja jego dziatania. Towary zostaja wystawio-
ne na sprzedaz, a im wiecej klientow kupuje dany produkt, tym bardziej ich
decyzje dziatajg niczym klikniecie za podbiciem ceny na aukcji internetowe;.

Czy wiesz, ze...?

Obraz jednego z amerykanskich artystow, biate ptétno z napisem
GLUPIEC (FOOL) zostat sprzedany za 5 milionéw dolarow.

Fakt, ze konsumenci podejmujg posrednio decyzje o tym, co nalezy pro-
dukowag, nie oznacza jeszcze, ze wszystko dzieje sie pod ich dyktando. Gdy-
by tak byto, to zapewne chcieliby otrzymywa¢ produkty za darmo. Musza
jednak zaptaci¢ za nie odpowiednig cene. Co o tej cenie decyduje? Z jednej
strony sg to wspomniane decyzje konsumentow. Z drugiej strony musimy pa-
mietaé o kalkulacjach przedsiebiorcow, ktorzy chcg produkowaé dane dobra.
Analizie tego problemu poswiecony jest rozdziat 8.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij role suwerennosci konsumenta dla efektywno-
$ci produkgji.

2. Dlaczego w kontekscie decyzji konsumenta moéwi sie
o subiektywnych gustach?

3. Wyjasnij, jak decyzje konsumentéw wptywajg na ceny
finalne dobr.

4. W Polsce wiekszo$¢ posiadaczy telewizorow jest zmu-
szona ptaci¢ tzw. abonament radiowo-telewizyjny, aby
finansowaé dziatalno$¢ telewizji publicznej, nawet jesli
jej nie oglada. Czy sadzisz, ze to wtaSciwe rozwigzanie?



8. KoszTY 1 CENY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Wjaki sposéb dane koszty decydujg o cenie danego produktu

e ...i wjaki sposob cena produktu decyduje o kosztach jego
wytworzenia.

e Za co tak naprawde ptacisz, kupujac produkty w sklepie.

o Jak wygladaja zaleznosci miedzy przedsigbiorcami a konsu-
mentami.

Najwazniejsze pojecia:
ceny, koszty, konkurencja, koszt alternatywny

Wptyw kosztow na ceny

O finalnej cenie danego dobra decyduje gotowos$¢ konsumentéw do jego
kupienia. Jednakze ceny wszystkich dobr na rynku sg od siebie wspo6tza-
lezne. Na cene danego dobra wptywa wiele dodatkowych czynnikéw, nie
tylko nasza gotowos¢ do jego kupna. Zeby to sobie u§wiadomié, przeana-
lizujmy przyktad takiego dobra jak chleb. Powiedzmy, ze za chleb ptacimy
mniej wiecej 2,5 ztotego (wiele zalezy od rodzaju chleba i naszego miejsca
zamieszkania). Z pewnoscia jednak moglibySmy zaptaci¢ za niego wigce;j.
Nawet gdyby bochenek kosztowal dwa razy wigcej, wielu konsumentow
wciaz byloby gotowych kupi¢ chleb. Ilo§¢ nabywana nadal pozostawataby
na wzglednie wysokim poziomie. Jesli wiec prawdg jest, ze konsumenci
decyduja o poziomie cen sprzedawanych dobr, to dlaczego ceny débr bar-
dzo pozadanych nie sa bardzo wysokie?

Dlatego ze ktorys z producentow musiatby podnie$¢ cene. Tak sie jed-
nak nie stanie, poniewaz nie zrobiliby tego inni konkurencyjni dostawcy
chleba. A przynajmniej nie mieliby powodu, bo utrzymujac odpowiednio
nizszg cene, zatrzymaliby u siebie klientéw. Na tym polega sita konkuren-
¢ji na rynku. Mozemy jednak kontynuowac¢ nasze rozumowanie — dlacze-
go inni konkurenci moga utrzymac nizsza ceng?
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Poniewaz pozwalaja im na to nizsze koszty produkcji. W wypadku
produkcji chleba angazujemy r6zne czynniki produkcji: pracowni-
kow, make, drozdze, wode, piece. Za wszystkie ptacimy odpowiednia
cene. Do tego dochodzi rowniez koszt alternatywny kapitatu, ktory
angazujemy w realizacje produkcji (np. zamiast inwestowa¢ w firme,
moglibySmy odtozy¢ pienigdze na lokacie w banku). Wszystko to skta-
da sie na pewne koszty produkcji, ktére wskazujg przedsiebiorcy na
minimum optacalnosci w jego dziataniach. Jesli te koszty sa niskie,
przedsiebiorca ma wigksze pole do tego, aby swoj produkt sprzedawac
za cen¢ nizszg. Jesli koszty sa wysokie, przestrzen do obnizania cen
zmniejsza sie¢.

Taki opis przebiegu produkcji pojawiat sie we wczesnych pracach
z dziedziny ekonomii. Pierwsi ekonomiSci zaczynali dostrzega¢ zalez-
nosci miedzy kosztami na rynku a cenami dobr finalnych. Jednoczesnie
zdawali sobie sprawe z tego, ze Ow opis odnosi sie przede wszystkich
do dobr odtwarzalnych, czyli takich, ktére mozna wytworzy¢ od nowa
(na ktére mozna ponosi¢ od nowa koszty produkcji). O takiej zaleznosci
trudno jednak moéwi¢ w wypadku dobr nieodtwarzalnych (np. orygi-
nalnych obrazéw Picassa, ktorych liczba jest skonczona), skoro kiedys$
juz poniesiono koszty na ich wytworzenie i nie mozna tego dokonaé
ponownie.

Tak og6lny opis procesu gospodarczego rozumie kazdy, kto ma stycz-
nos¢ z jakakolwiek dziatalnoscig gospodarczg. Przedsiebiorca analizuje
naktady, ktére musi ponie$¢, a nastepnie zaczyna sie zastanawiac, ja-
kie ceny zaakceptujg konsumenci. Oczywiscie rozwazane sg poziomy
cen, ktore wystarcza na pokrycie wszystkich kosztéw, a takze pozwo-
13 na osiggniecie zarobku przez planujacego przedsiebiorce. Stad bierze
sie wnioskowanie — nie do konca poprawne - ze o cenach produktow
decydujg koszty ich wytworzenia. Dodatkowo jest ono wzmacniane
przypadkami, gdy cata branza dos§wiadcza wzrostu kosztéw produkcji.
Wtedy nastepuje co$, co nie wystgpitoby wczeSniej — ceny u wiekszo-
Sci sprzedawcow rowniez sie podnoszg, mimo zZe istnieje migedzy nimi
konkurencja.

Czynniki wptywajgce na poziom kosztow

Przez dtugi czas taki opis zadowalatl ekonomistow. Z czasem jednak
(w XIX wieku) zaczeto sie zastanawia¢ nad sama naturg kosztow. Mozna
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ttumaczy¢ poziom cen poziomem kosztow, ale jak wyttumaczy¢ poziom
samych kosztow?

Wr6¢my do przyktadu chleba. Powiedzmy, ze koszt jego wytworzenia
(uwzgledniajac takze koszt alternatywny) wynosi minimum 2 ztote. Kon-
sument, ktory go kupuje (zat6zmy, ze producent nie robi nikomu prezen-
tow), musi zaptaci¢ przynajmniej taka cene. Moze sie jednak okazac, ze
klient nie bedzie zainteresowany kupnem (bo ma za daleko do piekarni
albo woli piec chleb bezglutenowy w domu). Wtedy przedsigbiorca bedzie
musiat zamkng¢ swoj biznes. Jego wyttumaczenie za§ moze brzmiec¢: nie
mogtem pokry¢ kosztow ze sprzedazy — a wiec koszty zdeterminowaty
zamkniecie piekarni.

Na tym jednakze wyttumaczenie sie nie konczy. Koszty to ceny, ktore
oferujg sprzedawcy czynnikéw produkeji. Hipotetyczny piekarz nie byt
w stanie ponosi¢ kosztow na kupno maki, pracy, piecow, wody, drozdzy
i energii. Ich ceny byly zbyt wysokie. Skad jednak brata si¢ ich wzglednie
wysoka cena? Stad, ze istnieli inni przedsigbiorcy, ktérzy gotowi byli je
kupowac: inni piekarze, ktorzy rowniez chcieli kupowaé make do produk-
cji chleba, ciastek, butek; inni przedsiebiorcy, ktorzy chcieli zatrudniaé
pracownikow; inni, ktérzy nabywali potrzebny sprzet. Mozna zatem po-
wiedzie¢, ze przedsiebiorca przegrat ,,licytacje” o czynniki produkciji.

Sytuacja jest analogiczna do przypadku konsumentéw licytujacych
dany przedmiot na portalu sprzedazowym. Jesli czego$ nie udato nam
sie kupié, oznacza to, ze kto$ przebit nasza oferte. Podobnie dziata rynek
producentéow. OczywiScie nie jest tak, ze zwyciezca jest tylko jeden, to
licytacja o czynniki produkcji sprawia, ze niektorzy producenci nie moga
sobie pozwoli¢ na ich kupno. W wyniku tego wypadaja z rynku. Tak tez
jest w przypadku naszego hipotetycznego piekarza. Nie moze on pozwolié
sobie na tak wysokie koszty, a wiec wypada z rynku. Ta porazka wyni-
ka z gotowosci innych producentéw do zaptacenia odpowiednio wyzszej
ceny za czynniki produkciji.

Z czego jednak wynika ich gotowos¢? Z tego, ze sami majg do zaofe-
rowania konsumentom produkty, ktore ci beda mogli zakupi¢ po dosta-
tecznie wysokiej cenie. Nasz hipotetyczny piekarz przegrywa na rynku
dlatego, ze prawdopodobnie drozdze i maka, ktore chce kupi¢, pracowni-
cy, ktorych chce zatrudnié¢, maja swoje potencjalne miejsce zatrudnienia
w bardziej optacalnym projekcie. 1 jesli chciatby te czynniki produkcji
odciaggng¢ od tego projektu, to musiatby zaptaci¢ za nie stosowng cene,
ktora wyraza si¢ wlasnie kosztem produkcji. W tym miejscu po raz kolejny
wraca znana nam juz koncepcja kosztu alternatywnego.
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Ceny i koszty jako pochodna decyzji konsumentow

Mozemy zauwazy¢, ze o wszystkich cenach na rynku decydujg osta-
tecznie konsumenci. Z punktu widzenia jednego sprzedawcy, piekarza, sy-
tuacja rzeczywiscie wyglada tak, ze ceny jego ciastek i chleba sg pochodng
kosztow ich produkcji: cen drozdzy, maki, sprzetu. Jednakze te koszty
produkcji zalezg od wszystkich innych rzeczy, ktére mozna przy ich uzy-
ciu wytworzy¢: inne ciastka, chleby, stodycze, lody. Te ceny zalezg od woli
konsumentéw, ktérzy sa gotowi kupowac konkurencyjne produkty. Tak
samo przedsiebiorcy konkurujg o wszelkie czynniki produkcji, rowniez
o ziemie. Cena ziemi wynika z gotowosci przedsiebiorcow do zaptacenia
za nig. A ich gotowos¢ wynika ze spekulowania, jakie mogg by¢ przyszte
poziomy cen sprzedawanych przez nich dobr (poniewaz dziatania te doty-
cza przysztosci, zawsze istnieje ryzyko popetnienia btedu).

Stad w pewnym sensie za kazdym razem, gdy nabywamy jakis produkt,
placimy za koszty alternatywne czynnikoéw stuzgcych do jego wytworze-
nia. Jesli nabywamy u sprzedawcy w galerii handlowej koszulke bawet-
niang, to jej cena musi odpowiada¢ kosztom alternatywnym. Ptacimy po-
Srednio za to, ze bawelna nie zostata zuzyta na produkcje obrusa. Ptacimy
za to, ze produkt nie trafit do innego sklepu. Ptacimy za to, ze sprzedawca
zostat zatrudniony w sklepie, a nie w restauracji obok. Swoimi indywi-
dualnymi decyzjami stawiamy konsumencki stempel, ktéry potwierdza,
ze przedsiebiorca dobrze zrobit, odciggajac czynniki produkcji od konku-
rencyjnych zastosowan i wytworzyt co$, co nabyliSmy. Ta decyzja wraz
z decyzjami innych kupujacych sktada sie na aprobate wcze$niejszych de-
cyzji przedsigbiorcy o dostarczeniu czego$ do sklepu (bgdz w wypadku
niekupienia — dezaprobate).

Czy wiesz, ze...?

Jesli kupujesz jakis produkt, to dajesz przedsiebiorcy informacje, ze
dobrze zorganizowat swoja firme. Jesli zdecydujesz sie na zakup, to
znaczy, ze przedsiebiorca odpowiednio zadbat o system sprzedazy,
marketing, dowdz towaru do sklepu, wtasciwie wyszkolit ludzi itp.
| odwrotnie — jesli nie decydujesz sie na zakup — to przedsiebiorca
powinien sie zastanowic, co w swojej firmie zmieni¢. By¢ moze pro-
blem tkwi w samym produkcie, ale przeszkodg w osiggnieciu sukce-
su moze by¢ tez kiepska organizacja.
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Dlatego mozemy powiedzie¢, ze wszelkie ceny na rynku sa pochodng
preferencji konsumentéw. Konsumenci sg krolami proceséw produkeji, ale
dodajmy — krolami nieobecnymi. Produkcja nie nastepuje automatycznie
pod dyktando tego, czego konsumenci pragna najbardziej. Jej realizacja
dokonuje si¢ dzieki dziatalnosSci przedsiebiorcow, ktoérzy starajg sie od-
krywaé mozliwe sposoby produkcji i trafia¢ nimi w gusta konsumentow.
I cho¢ konsumenci sa nieobecnymi krélami, to przedsiebiorcy sg dziataja-
cymi na ich zlecenie bezposrednimi kierownikami produkcji.

Pytania sprawdzajgce

1. Pokaz na przyktadzie jednej firmy, jak koszty wptywaja
na jej decyzje o ustalaniu cen.

2. Wskaz na konkretnym przyktadzie, jak zmiany prefe-
rencji konsumentéw w jednej branzy moga wptywaé na
ceny w branzach pokrewnych.

3. Wyjasnij, dlaczego koszty sa pochodng cen doébr finalnych.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest rynek i jakie sg jego rodzaje.

e Czym jest popyt i podaz.

e W jakim celu wprowadza si¢ pojecia praw popytu i podazy.
e Dlaczego wiedza ekonomiczna jest ograniczona.

Najwazniejsze pojecia:
popyt, podaz, prawa ekonomii

Rynek i rodzaje rynkow

W zasadzie przez caty dziat I podrecznika omawiamy dziatanie tak zwa-
nego mechanizmu rynkowego, czyli procesu ekonomicznego, ktory przebie-
ga pomiedzy wszystkimi cztonkami spoteczenstwa, wymieniajagcymi mie-
dzy soba dobra i ustugi. Ilekro¢ bowem dochodzi do zawarcia transakcji
wymiany miedzy dwoma stronami, mozemy moéwic o zaistnieniu rynku.
Rynek obejmuje swoim zasiegiem catoksztalt stosunkéw ekonomicznych
wynikajacych z prob podejmowania i realizowania transakcji jednostron-
nego lub obustronnego oferowania dobr i ustug. Dlatego méwimy o rynku
nie tylko wtedy, gdy do wymiany dochodzi, ale nawet wtedy, gdy pojawiaja
sie jedynie propozycje wymiany (sktadanie ofert). Obiektem wymiany moze
by¢ wszystko, zar6wno dobra materialne, jak i niematerialne. Trzeba przy
tym zdawac sobie sprawe, ze wbrew mylgcej nazwie ,,rynek” nie jest to
miejsce, ale zjawisko kreowane przez wspotdziatajacych ludzi.

W jaki spos6b mozemy klasyfikowa¢ rynki? Rynek na kazde dobro jest
w zasadzie unikatowy. Inaczej wyglada rynek jabtek, a inaczej rynek samo-
chodéw. Mozemy jednak zastosowac rozr6znienie na bardziej ogdélnym po-
ziomie. Mozemy méwic o rynku débr konsumpcyjnych, na ktérym wymie-
niane s3 dobra finalne (samochody, zywnos$¢, rozrywka itd.). Rownolegle
do niego istnieje rynek czynnikoéw produkceji — pracy, ziemi i dobr kapitato-
wych, ktore sa nabywane przez przedsiebiorcéw. Obok nich istnieje rynek
finansowy, na ktorym oszczedzajacy dostarczajg swoje srodki na inwestycje
(np. kupujac akcje albo odktadajac pieniadze na lokatach bankowych).
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Oprocz tego rynki klasyfikujemy terytorialnie (polski, amerykanski,
monachijski, katalonski itd.) oraz branzowo (energetyczny, samochodo-
wy itd.). W literaturze ekonomicznej pojawia si¢ rowniez pojecie rynku
nabywcy, ktory jest relatywnie korzystny dla odbiorcy produktu (np. gdy
jest duza konkurencja). W opozycji do tego mowi sie o rynku dostawcy,
gdy ten jest relatywnie korzystniejszy dla dostarczyciela towaru (w sytu-
acji, gdy natezenie konkurencji jest stabsze).

Na kazdy z tych rynkow sktada sie ogét wszystkich ofert transakeji
kupna oraz sprzedazy. Mimo ze kazdy z tych rynkéw odznacza si¢ szcze-
golnymi cechami, taczy je to, ze sa poddane prawom popytu i podazy. Na
kazdym rynku sg ci, ktorzy sktadaja oferty kupna (reprezentujacy popyt),
oraz ci, ktorzy sktadajg oferty sprzedazy (reprezentujgcy podaz).

Prawo popytu

W wielkim uproszczeniu popytem nazywa sie sktonno$¢ konsumen-
tow do nabywania danego dobra. Przy czym nie chodzi w tym wypadku
0 to, co rzeczywiscie ludzie kupuja w danej chwili, ale rowniez o wszelkie
mozliwe scenariusze kupowania przez nich dobra. Powiedzmy, ze jakiego$
wieczoru w restauracji dziesieciu klientobw kupito w sumie 30 napojow
energetycznych. W tym wypadku 30 napojow to faktyczna ilo$¢ nabyta,
w pewnym sensie ,,popyt zrealizowany”. Gdy jednak rozwazamy popyt
w szerokim sensie, traktujemy go jako sktonno$¢ ludzi do nabywania to-
waréw. Nie chodzi zatem tylko o to, jakg ilos¢ danego dobra ludzie nabyli,
ale rébwniez o to, jaka ilo§¢ mogliby kupi¢, gdyby zmienity sie okolicznosci
ich wyboréw.

W ten sposob prowadzi si¢ teoretyczne rozwazania nad tym, jaki jest
popyt konsumentéw. W przytoczonym przyktadzie ilo§¢ nabyta wyniosta
30 napojow. Ale zasadne jest postawienie jeszcze kilku innych pytani. Na
przyktad ile wynositaby ilo$¢ nabyta, gdyby bar miat lepszy wystr6j? Ile
napojow zostatoby kupionych, gdyby obok baru byt konkurencyjny lokal?
Ile napojow zostatoby kupionych, gdyby obok byt sklep spozywczy i tad-
ny park nad rzeka? Ile napojow by kupiono, gdyby sprzedawany produkt
miat atrakcyjniejszg nazwe? A gdyby w lokalu byta odtwarzana ciekawsza
muzyka? Co w wypadku, gdyby pogoda byta inna?

Wreszcie pojawia sie pytanie: a ile napojow kupiliby klienci, gdyby
cena sprzedazy napoju byta inna, czyli wyzsza albo nizsza? Jak wtedy
zareagowaliby konsumenci?
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S3 to oczywiscie bardzo realne pytania, na ktoére przedsiebiorcy nie-
ustannie staraja si¢ odpowiada¢. Zalezno$¢ miedzy réznymi czynnika-
mi a sktonnoscig ludzi do kupowania nazywana jest funkcja popytu.
W gruncie rzeczy pod t3 techniczna nazwg kryje sie prosta prawda: na
decyzje konsumentéw o kupowaniu towaréw i ustug wpltywa bardzo wie-
le czynnikow.

W takim wyimaginowanym przyktadzie tym, co nas najbardziej inte-
resuje, jest zaleznos¢ popytu — potencjalnej checi nabywania débr — od
jednego z najwazniejszych czynnikéw: ceny. Gdy w opracowaniach eko-
nomicznych pojawia si¢ okreslenie ,,prawo popytu”, odnosi si¢ ono wta-
$nie do tego, jak ludzie reaguja na zmiane ceny danego dobra (przy jed-
noczesnym zatozeniu, ze inne czynniki nie beda sie zmieniaé). Im cena
bedzie nizsza, tym sktonnos¢ ludzi do kupowania napojow w barze bedzie
wigksza (pominmy sprawe pewnych anomalii i dziwnych przypadkow,
gdy krotkookresowo moze sie zdarzyc, ze ludzie kupujg czegos wiegcej, gdy
to co$ drozeje). Im cena bedzie wyzsza, tym sktonnos$¢ ludzi do kupowa-
nia napojoéow bedzie mniejsza.

Mowiac o prawie popytu, méwimy w gruncie rzeczy o tym, jak konsu-
menci zareagowaliby na podwyzki lub obnizki cen przy niezmienionych
pozostatych aspektach. Reakcja ta zawsze bedzie zalezata od preferencji
konsumentoéw, od ich kaprysow, przekonan, uprzedzen i upodoban. Nie
ma gwarancji, ze na przyktad obnizka ceny o 5 procent spowoduje wzrost
ilosci kupowanej o 10 procent. Co wiecej, nawet jesli zaobserwujemy
w przesztosci taka zalezno$¢, to nie ma zadnej gwarancji, ze w przyszto-
Sci sie to powtorzy. Gusta i preferencje konsumentow ciggle sie zmienia-
ja. A trudny los przedsiebiorcéw polega na tym, ze muszg probowac je
przewidywac.

Prawo podazy

Prawo podazy jest bardzo podobne do prawa popytu, odnosi si¢ jed-
nak nie do kupujacych, lecz do sprzedawcow. Oni takze dziatajg w roz-
maitych warunkach, ktére moga sie zmieniac. Jesli jednak zatozymy, ze
te warunki s3 w miare stabilne i niezmienne, to rowniez mozemy wskazaé
na zalezno$¢ miedzy iloScig produktu, ktérg chca sprzedac sprzedawcy,
a ceng, po jakiej beda go sprzedawac. Prawo podazy, odwrotnie do prawa
popytu, méwi o tym, ze im wyzsza cena, tym sprzedawcy maja wigksza
sktonnos$¢ do dostarczania produktéow na rynek, gdyz dzieki temu moga
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wiecej zarobi¢. Im cena bedzie nizsza, tym sktonnos¢ do dostarczania pro-
duktéw na rynek bedzie mniejsza. Pamigtajmy jednak, ze czesto rezultat
rzeczywisty zalezy od kombinacji bardzo wielu czynnikéw, a nie tylko od
ceny. Rownie wazne jak konicowe ceny sg dla przedsiebiorcéw koszty ich
dziatalnosci.

Wykorzystanie praw popytu i podazy

Prawa popytu i podazy pozwalajg opisywac, jak przebiega na rynku
proces ksztattowania sie cen. Pokazuja, ze miedzy sprzedawcami i ku-
pujacymi trwa nieustanne targowanie si¢. Niemniej opisy te nie moga
zastgpic¢ rzeczywistego procesu handlowania na rynku, w trakcie kto-
rego dochodzi do formowania si¢ cen na wszystkie produkty Modele
ekonomiczne nie sprawig, ze bedziemy potrafili przewidzie¢ wszystko,
co sie stanie. Ekonomia nie pozwala przewidywac $wiata, tak jak czyni
to fizyka, na przyktad obserwujac ruchy planet. Przycigganie ziemskie
jest zupetnie inng sita niz przycigganie cztowieka do kupowania takich
czy innych produktow.

Czy wiesz, ze...?

W historii gospodarczej swiata jest wiele przyktadéw wielkich
przedsiebiorstw, ktére kiedys dostarczaty bardzo uzyteczne i po-
zadane przez konsumentéw towary, a dzisiaj juz nie istniejg lub
musiaty radykalnie zrewidowac swoja dziatalnos¢. Przeszte sukcesy
w zadnym razie nie gwarantujg sukceséw w przysztosci. Czasem sie
okazuje, ze produkt, na ktéry w przesztosci istniat wysoki popyt,
dzisiaj juz jest przestarzaty, bo zmianie ulegty gusta konsumentéw.
W ostatnim czasie jednym z takich gtosniejszych przypadkow byta
firma Kodak — potezna marka, budowana z sukcesem od XIX wie-
ku — ktéra z powodu wynalezienia aparatu cyfrowego utracita catg
swojg dawng potege.

Mozna wobec tego postawic¢ pytanie: po co w takim razie wprowa-
dza¢ takie pojecia jak prawo popytu i podazy? Poniewaz pozwala to na
systematyzowanie i generalny opis zjawisk zachodzacych nieustannie na
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rynku, nawet jesli nie potrafimy ich przewidywac i dobrze znaé w przy-
sztosci (gdyz jest to obiektem przedsiebiorczego zgadywania). W nauce bo-
wiem nie zawsze chodzi o przewidywanie albo osiagniecie stadium petni
wiedzy, lecz takze o zrozumienie tego, co nastepuje. W wypadku ekono-
mii rzecz dotyczy zrozumienia zachodzgcych zjawisk ekonomicznych. To
pozwala nam uSwiadomic sobie — w §lad za Sokratesem - ze warto wie-
dzie¢ rowniez, czego sie nie wie. Dlatego w ekonomii raczej wyjasniamy,
niz przewidujemy.

Prawa popytu i podazy pozwalaja zobrazowac, jak dziataja konsumen-
ci i producenci. Nawet jesli nie uda nam sie przewidzie¢ koncowych po-
ziomow cen na rynku, bedziemy mogli zrozumie¢, jak konsumenci i pro-
ducenci zareaguja na ceny wyzsze i nizsze.

Pytania sprawdzajqce

1. Czym jest rynek i jakie s3 jego rodzaje?

2. Wyjasnij na przyktadzie, czym jest prawo popytu.

3. Podaj przyktady produktow, na ktére popyt byt kiedys
bardzo duzy, a dzisiaj jest wyraznie mniejszy. Wyjasnij,
skad mogg sie¢ bra¢ takie zmiany?

4. Wyjasnij na przyktadzie, czym jest prawo podazy.

5. Czy przedsiebiorcy moga doktadnie poznaé funkcje po-
pytu na ich produkty?



10. ILUSTRACJE KRZYWYCH POPYTU I PODAZY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Jak wygladaja krzywe popytu i podazy.

¢ Jak na wykresie pokazywac ich zmiany.

e Jak systematyzowac i interpretowaé zmiany w popycie
i podazy.

e Jak na wykresie przedstawia sie rOwnowage miedzy popy-
tem a podazg.

Najwazniejsze pojecia:
popyt, podaz
Krzywa popytu

Zaleznosci miedzy popytem i podaza najczesciej przedstawia si¢ za po-
mocg wykreséw, na ktore nanoszone s3 krzywe popytu i podazy.

Wykres 1. Krzywa popytu na telewizory
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Studenci rozpoczynajacy swojg przygode z ekonomig miewajg kto-
poty z tymi schematami, poniewaz czesto uwzglednia sie w nich kilka
przyczyn jednoczesnie. Jak mowiliSmy w poprzednim rozdziale, popyt
to sktonnos¢ ludzi do kupowania jakiegos produktu. Ta sktonnos¢ za-
lezy od rozmaitych czynnikéw. Natomiast przy rysowaniu schematu
krzywej popytu skupiamy sie gtébwnie na jednym z nich: cenie.

Zwr6Emy uwage na osie na wykresie 1 — na osi pionowej mamy dang
ceng za telewizor, na osi poziomej liczbe telewizoréw kupowanych
przez konsumentéw. Poruszanie sie¢ wzdtuz danej krzywej wskazuje,
ze im nizsza bedzie cena, tym wiecej telewizoréw zostanie kupionych:
albo na kupno telewizora zdecyduje si¢ wiecej klientéw, albo niektorzy
z klientow kupig wiecej niz jeden telewizor (np. do drugiego pokoju).
To poruszanie sie wzdtuz krzywej oznacza tyle, ze analizujemy zacho-
wania konsumentéw, zaktadajac, ze zmienia sie tylko jeden warunek:
maleje albo ro$nie cena. A zatem wszystkie inne czynniki, ktére moga
wptynaé¢ na decyzje, traktujemy jako niezmienne, state lub w danej
chwili nieistotne.

O co doktadnie chodzi? Wiemy, ze decyzje o zakupach s3 nie tylko
pochodng cen. Decyzja o tym, czy kupimy telewizor, czy nie, zalezy od
tego, jak bardzo w danej chwili go potrzebujemy. Zalezy réwniez od
naszego dochodu. Nie bez znaczenia pozostaje zakres konkurencji pro-
ducentéw na rynku. Jakie funkcje ma telewizor: czy ma podtaczenie do
Internetu, czy mozemy oglada¢ na nim filmy w 3D, czy tatwo go zinte-
grujemy z telefonem komoérkowym? Jak daleko od nas jest sklep, w kto-
rym go kupimy? Jak mita jest obstuga w sklepie? Jak duza jest kolejka?
A nawet jaka muzyka jest tam odtwarzana i czy dziata klimatyzacja?

Rysujac dang krzywa popytu, umawiamy sie, ze te czynniki sa state
- zaktadamy, ze co prawda w danej chwili majg one wplyw na nasze
decyzje, jednak wptyw ten nie bedzie sie zmienia¢. Obserwujemy, jak
zmieni sie rzeczywiste zapotrzebowanie konsumentéw przy zatozeniu,
ze zmienia sie tylko cena. W takich statych warunkach spadek ceny
przektada si¢ na wzrost liczby zakupionych telewizorow.

Ktos jednak mogtby sie z takim podejSciem nie zgodzié: ,,Ale zaraz,
przeciez czynniki nie moga by¢ idealnie state! W danej chwili zawsze
oprocz ceny moze sie zmieni¢ co$, co wplynie na nasza decyzje”. To
prawda. Jest to kolejny argument za tym, ze w gospodarce trudno prze-
widywac przysztosé. Pokazuje to rowniez, jak wazng role w procesie
gospodarczym odgrywaja przedsiebiorcy, ktorzy kazdego dnia probu-
ja przewidzie¢ sytuacje. W praktyce bowiem krzywa popytu nigdy nie
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znajduje sie w stanie spoczynku. Nieustannie si¢ zmienia, przesuwa raz
w jedna, raz w drugg strong. I to z bardzo r6znych przyczyn.

Przesuniecia krzywej popytu

Schemat krzywej popytu stuzy nie do tego, by bezposrednio przewi-
dywac przyszte zachowania rynku, lecz zeby usystematyzowaé rozumie-
nie tego, jak dziata gospodarka. Rysujac krzywa popytu, dzielimy decyzje
konsumentéw na dwie kategorie: te zalezne tylko od zmiany ceny i po-
zostale. Jesli zmieniamy cene i obserwujemy, jak zmienia si¢ zapotrzebo-
wanie konsumentéw, to przesuwamy sie wzdtuz krzywej. Jesli natomiast
zmianie ulegng pozacenowe preferencje ludzi — na przyktad polubig bar-
dziej telewizory albo wzrosng ich dochody (co pozwoli na wigksze zaku-
py) — to cata krzywa ulegnie przesunieciu w prawo (zob. wykres 2).

Wykres 2. Wzrost popytu na telewizory
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Z drugiej strony ludzie mogg straci¢ che¢ do posiadania telewizoréw
(np. z powodu coraz wiekszej roli komputerow). W takiej sytuacji ich
sktonnos¢ do kupowania telewizoréw bedzie mniejsza i cata krzywa po-
pytu cata przesunie si¢ w lewg strone (zob. wykres 3).



62 Dziat I. PODSTAWY EKONOMII

Wykres 3. Spadek popytu na telewizory
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Wykres 4. R6zne rodzaje krzywych popytu
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Ekonomisci, postugujac sie swoim jezykiem, wprowadzili tu dwa po-
jecia: wzrost popytu (kiedy przesuwa sie cata krzywa na skutek zmia-
ny gustow) oraz wzrost ilosci pozadanej (kiedy przesuwamy sie wzdtuz
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krzywej na skutek tylko zmiany cen). Podobnie nalezy odr6zni¢ spadek
popytu od spadku ilosci pozadane;j.

Warto pamietac, ze krzywe popytu nie musza mie¢ z géry okreslonego
ksztattu (zob. wykres 4). Moga by¢ prostymi albo krzywymi o réznym
stopniu nachylenia (im bardziej stroma jest krzywa popytu, tym mniej
konsumenci reagujg na zmiany cen, tym mniejszy wptyw zmian cen na
ilos¢ pozadang; im mniej stroma jest krzywa popytu, tym bardziej konsu-
menci reaguja na zmiany cen).

Powto6rzmy, co najwazniejsze: zaden ekspert, zaden ekonomista ani za-
den przedsiebiorca nie zna i nie moze zna¢ ksztattu konkretnej krzywej
popytu na jakikolwiek produkt. Mozna tylko na ten temat spekulowac.

Krzywa podazy

Na podobnej zasadzie wyprowadza sie pojecie krzywej podazy. Reguta
jest w zasadzie taka sama jak w wypadku popytu, z tg r6znicg, ze zalez-
nos¢ przebiega w drugg strone. Decyzje przedsiebiorcéw o tym, jaka ilosé
danego produktu dostarczy¢ na rynek, sg pochodng bardzo wielu czyn-
nikow. Jaki kapitat przedsiebiorca jest w stanie pozyskac¢ na dziatalnos§¢?
Jakie sa rozmaite koszty jego dzialalnosci? Jak wielu ma konkurentow?
Jak bardzo ograniczajg przedsigbiorcow regulacje panstwowe? Wszystkie
te kwestie majg istotne znaczenie w decyzjach przedsiebiorczych. My jed-
nak przy rysowaniu krzywej podazy zamrazamy ich wptyw, wyobrazajac
sobie, Ze s3 w miare state i niezmienne, a nastepnie zastanawiamy sie, jak
na decyzje przedsigbiorcow wptyng same zmiany ceny. Krzywa podazy
zostata przedstawiona na wykresie 5.

Gdy cena rosnie, przedsigbiorcy chetnie dostarczajg na rynek wiecej
towarow, poniewaz daje im to mozliwos$¢ osiagniecia wigkszych korzysci
(zyskow). Gdy cena zmaleje, s3 mniej sktonni do dostarczania duzych ilo-
Sci towarow i wyprzedawania ich z magazynu. Krzywa podazy przedsta-
wia sktonnos¢ sprzedawcow do dostarczania okreslonych ilosci produktu
po roznych hipotetycznych cenach.

Przesuniecia krzywej podazy

Teraz wyobrazmy sobie, ze nagle nast¢puje zmiana jakiego$ in-
nego czynnika. Na przyktad przedsiebiorcy wprowadzaja nowinke
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Wykres 5. Krzywa podazy telewizoréw
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Wykres 6. Wzrost podazy telewizorow
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technologiczng, ktora pozwala tanio wyprodukowaé znacznie wiecej
telewizorow. Zwiekszaja sie wowczas mozliwosci dostarczania telewi-
zoréw na rynek. W takiej sytuacji cata krzywa podazy przesuwa sie¢
w prawo (zob. wykres 6).
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W sytuacji odwrotnej, kiedy zadziatajg czynniki zmniejszajace mozli-
wosci dostarczania débr na rynek przez przedsiebiorcow, krzywa przesu-
wa sie w lewo (zob. wykres 7).

Wykres 7. Spadek podazy telewizoréw
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Rownowaga rynkowa

Przeciecie sie krzywych popytu i podazy mozemy przedstawi¢ na
jednym rysunku, zawierajagcym obydwie krzywe. Punkt przeciecia jest
nazywany punktem rownowagi — jest to punkt, ktéory w danym mo-
mencie maksymalizuje mozliwosci handlowe. Oznacza to, ze nie da si¢
przeprowadzi¢ wigkszej liczby transakcji przez obnizenie ceny ponizej
tego punktu (albo jej podniesienie). Jesli obnizymy cene, to zwigkszy
sie che¢ do kupowania, ale cze$¢ sprzedawcow zrezygnuje ze sprzedazy
(z powodu nizszej ceny). W rezultacie zostanie zawartych mniej trans-
akcji niz w przypadku, gdyby cena byta r6wnowagowa. Podobnie sta-
nie si¢ w sytuacji odwrotnej: jesli podniesiemy cen¢ powyzej punktu
rownowagi, zacheci to sprzedawcow do zwiekszenia oferty sprzedazy,
ale wyzsza cena jednoczesnie zniecheci cze$¢ kupujacych. Zawartych
transakcji znowu bedzie mniej, niz mogloby by¢ przy cenie rownowagi
(zob. wykres 8). Zjawiska te sg nazywane odpowiednio ,,niedoborem”
i ,,nadwyzka” (zob. rozdziat 11).
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Wykres 8. Niedobdr i nadwyzka na rynku
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Sama koncepcja rownowagi byta jedng z najbardziej kontrowersyj-
nych w teorii ekonomii od poczatkéw jej historii i taka pozostaje do dzi-
siaj. Wiecej na ten temat w rozdziale 11 oraz w dziale II, poswieconym
przedsiebiorczosci.

Czy wiesz, ze...?

W $rodowisku ekonomistow krazy dowcip o tym, ze wystarczy na-
uczy¢ papuge stow ,,popyt” i ,podaz”, by otrzymaé ekonomiste. Nie
do konca jest to prawda, poniewaz teoria ekonomii nie ogranicza
sie do analizy tych dwdch poje¢. Warto pamieta¢, ze o ile s3 one
przydatne w opisywaniu rzeczywistosci, o tyle nie moga w petni
wyjasni¢ zawitosci procesu rynkowego.
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Pytania sprawdzajqgce

. Narysuj i wymysl krzywe popytu i podazy dla jakiego$s
konkretnego rynku.

. Narysuj i wyjasnij przesuniecia krzywych popytu
i podazy.

. Wyjasnij, czym si¢ ro6zni przesuwanie wzdluz krzywej
od przesuwania catej krzywe;j.

. Sprobuj opisa¢ w czasie proces zmian cen, popytu i po-
dazy na rynku telefonéw komoérkowych od momentu
pierwszego ich wprowadzania na rynek.



11. CENY MAKSYMALNE I MINIMALNE
WPROWADZANE PRZEZ PANSTWO

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest rownowaga na rynku.
e Czym s3 ceny maksymalne i jakie sg ich skutki.
e Czym s3 ceny minimalne i jakie s3 ich skutki.

Najwazniejsze pojecia:
ceny minimalne, ceny maksymalne

Cena rownowagi

Jak dowiedzieliSmy si¢ z poprzednich rozdziatéw podrecznika,
wszystkie produkty na rynku maja swoje ceny, ktore zalezg od popytu
i podazy, a te z kolei zalezg od r6znych czynnikéw. Jesli ceny na rynku
podniosty sie, oznacza to, ze zaistniaty na nim pewne czynniki, ktore
na to wptynety, na przyktad wzrosty koszty produkcji danego towaru
albo wzrést na niego znaczaco popyt. W kazdym z tych scenariuszy na
rynku dzialaja konkurujacy ze sobg przedsicbiorcy, ktorzy swoja dziatal-
noS$cig staraja si¢ zaprowadzi¢ na nim ré6wnowage, przy ktorej nastepuje
zrownanie checi sprzedawcow do sprzedawania i checi kupujacych do
kupowania.

Zat6zmy, ze w danym momencie zwieksza sie z jakiego$§ powodu che¢
ludzi do kupowania butow. W wyniku tego nastepuje wzrost cen. Na tym
etapie proces si¢ nie konczy, poniewaz na wolnym rynku wystepuje kon-
kurencja. Przedsiebiorcy zauwazaja, ze z powodu wyzszych cen bardziej
optacalna jest produkcja butéow, wiec przenoszg swoje zasoby, by je produ-
kowaé. Kupuja potrzebne materiaty, odnalaztszy rynki, na ktérych moga
je zakupi¢ (takze zagraniczne). W dtuzszym okresie naptyw nowych pro-
ducentow, skuszonych mozliwoscig osiggniecia wiekszych zyskéw, moze
spowodowaé wzrost podazy (przesuniecie sie¢ krzywej podazy w prawo)
i co za tym idzie obnizenie si¢ cen butéw (zob. rozdziat 33).
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W tej chwili wazne jest dla nas spostrzezenie, ze na rynku przedsie-
biorcy dziatajacy dla zysku staraja si¢ prowadzi¢ ceny do ich naturalnych
poziomow, czyli takich, ktoére odpowiadaja aktualnym warunkom na
rynku: checi kupowania i mozliwosciom produkcji. Wiasnie w wyniku
dziatan przedsigbiorcow rynek zmierza w kierunku r6wnowagi.

Cena ro6wnowagi nazywamy cene, przy ktorej sprzedawcy i kupujacy
odnajduja dla siebie w danej chwili na rynku rozwigzanie ich zdaniem
najkorzystniejsze. Gdyby cena byta wyzsza, to z powodu mniejszej liczby
kupujacych zawarto by mniej transakcji (cho¢ przy wyzszej cenie wiecej
bytoby potencjalnych sprzedawcéw). Gdyby z kolei cena byta nizsza, to
mniej os6b chciatoby produkt sprzedac.

Cena maksymalna

Kiedys jedna z proponowanych przez rzady interwencji byto zastoso-
wanie ceny maksymalnej, czyli ceny nizszej od tej, ktora uksztattowataby
sie na rynku. W takim wypadku rozumowanie wyglada nastepujgco: za-
16zmy, ze rzad chciatby, aby wszyscy biedni ludzie w Polsce mogli sobie
kupi¢ komputer. Nie kazdego jednakze na to stac. W zwigzku z tym mi-
nistrowie podejmuja decyzje: wprowadzmy cene maksymalna, to znaczy
zabronmy pod grozba grzywny lub kary wiezienia sprzedawania kompu-
terow drozej niz za cene 1 ztotego.

7 prawa popytu wiemy, ze tak niska cena sktoni wielu ludzi do kupo-
wania duzych ilosci komputeréw. Z prawa podazy wiemy jednak, ze wielu
sprzedawcow nie zdecyduje sie na sprzedaz po takich cenach. Dlaczego?
Poniewaz by wyprodukowa¢ komputer, trzeba optaci¢ niezbedne elemen-
ty elektroniczne, czesci sktadowe, monitor, prace inzynieréw i zarzadza-
jacych procesem produkcji itd. Nie da sie za te elementy zaptaci¢ ceny
ponizej 1 ztotego (na jeden komputer) tak, by przedsiebiorca mogt sprze-
dawa¢ komputery po 1 ztoty. Dlatego w wyniku takiej regulacji rezygnuje
on z tworzenia komputeréw i przerzuca si¢ na inng, bardziej optacalng
dziatalnosc.

W efekcie zamiast mie¢ na rynku wiecej komputeréow dla wszyst-
kich, przestajag one by¢ w ogoéle dostepne. W wyniku wprowadzenia
ceny maksymalnej dochodzi do pojawienia si¢ na rynku niedoboru pro-
duktu. A zatem skutek takiej regulacji jest odwrotny do zamierzonego.
Zamiast spetni¢ piekng obietnice tanich komputeréw dla wszystkich,
realizujemy polityke braku komputeréow dla kogokolwiek. Najczestsza
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konsekwencjg cen maksymalnych jest takze pojawienie sie nieoficjal-
nego (czarnego) rynku, na ktérym ceny sa wyzsze od naturalnych na
rynku legalnym (poniewaz dziatalno$¢ czarnorynkowa jest nielegalna,
to wiaze sie z nig dodatkowe ryzyko, za ponoszenie ktoérego producenci
tez chcg by¢ wynagradzani). Dzieki temu udaje sie chociaz czeSciowo
zaspokoi¢ potrzeby ludzi (za czaséw systemu Polskiej Rzeczpospolitej
Ludowej, przed 1989 rokiem, takie transakcje nazywano ,transakcjami
spod lady”). Ale rzad moze wypowiedzie¢ wojne takiemu sposobowi
dostarczania produktow, podobnie jak czynit to w czasach PRL, zwal-
czajac, jak to okreslat, ,,spekulantow”, ktorzy tak naprawde dostarczali
ludziom uzyteczne dobra.

Rzady zachodnie raczej nie wprowadzajg dzisiaj cen maksymalnych,
gdyz skutkuja one efektami odwrotnymi do zamierzonych. A jednak cza-
sami wsrod opinii publicznej odzywa sentyment wobec tego zjawiska.
Wyobrazmy sobie, ze w pewnym mie$cie ma nastapi¢ wyjatkowe wyda-
rzenie. Moze to by¢ pogrzeb bardzo znanej osoby albo gtosne wydarzenie
sportowe. NajczeSciej w takiej sytuacji nastepuje gwattowny wzrost cen
noclegéow. Czesto klienci nie do konca swiadomi mechanizméw ekono-
micznych gotowi sg narzekac, ze tak by¢ nie powinno. Niektérzy nawet
$mielej postuluja, by wprowadzi¢ ceny maksymalne i nakaza¢ sprzedaw-
com obnizenie cen.

A tymczasem zwigkszona cena sprzedazy odzwierciedla zmiane wa-
runkéw na rynku. Skoro wzrést popyt, to przy ograniczonej liczbie miejsc
wzrastajg wyraznie ceny. Dzieki temu wszystkie miejsca nie znikajg z ryn-
ku od razu i nie pojawia sie niedobor. Pozostaja miejsca z wyzszymi ce-
nami dla tych konsumentéw, ktérym najbardziej zalezy na wykupieniu
noclegu w przededniu wydarzenia. Gdyby ceny nie wzrosty, tych miejsc
dawno by juz nie bylo. Co wigcej, taki wzrost cen stanowi wazny bodziec
dla tych, ktérzy mogg dodatkowo dostarczy¢ produkt. Okazja do zarobku
moze sktonié¢ ludzi, ktérzy nie zajmujg sie¢ na co dzien wynajmem miesz-
kan, do tego, by udostepni¢ komu$ pokdj albo nawet mieszkanie (a sa-
memu wyjechaé). Gdyby wprowadzono cen¢ maksymalng, to nie tylko
bytby problem z istniejgcymi miejscami noclegowymi, ale rowniez z two-
rzeniem miejsc dodatkowych.

Podobnie rzecz ma sie z latarkami czy chlebem w czasie powodzi. Ceny
tych produktow gwattownie rosng, poniewaz konsumenci bardzo ich
potrzebuja. Z jednej strony sprawia to, ze dobra te kupuja ludzie, ktorzy
najbardziej ich pozgdajg (a nie ci, ktérzy kupig je relatywnie tanio po to,
by je potem drogo odsprzeda¢ na czarnym rynku albo magazynowac).
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Z drugiej strony motywuje to innych producentéw, by dostarczac¢ tych
dobr wiegcej. Skoro w danym rejonie wzrasta cena latarek, to optaca si¢
je tam transportowal z innych miejsc, gdzie sa mniej potrzebne. Gdy-
by wprowadzono ceng maksymalna, osiagnieto by skutek odwrotny do
zamierzonego. Pojawilby sie niedobér, a z rynku zniknalby bodziec dla
producentéw do zwiekszania produkcji.

Diagram 5. Cena maksymalna i minimalna

v
CENA MAKSYMALNA CENA MINIMALNA
z Powoduje niedobor z Powoduje nadwyzke
z Pogarsza jako$¢ produktu

Cena minimalna

Drugim rodzajem kontroli cenowej, ktorg wprowadzaty (a nawet wpro-
wadzajg dzisiaj) panstwa jest cena minimalna, czyli cena, ponizej ktorej
pod grozbg kary pieni¢znej lub wigzienia zakazane jest sprzedawanie da-
nego produktu. Skutek takiej regulacji jest bardzo podobny jak w wypad-
ku ceny maksymalnej, z t3 r6znica, ze cena minimalna powoduje powsta-
nie na rynku nadwyzki, a nie niedoboru.

Czy wiesz, ze...?

Ceny biletéw lotniczych na dany lot stajg sie tym drozsze, im mniej
jest wolnych miejsc w samolocie. Przynosi to odpowiednig ko-
rzys¢ konsumentom, poniewaz daje mozliwos¢ wykupienia biletu
w ostatniej chwili tym, ktérym najbardziej na tym zalezy. Gdyby
ceny pozostawaty caty czas niskie, wszystkie miejsca zostatyby wy-
kupione szybciej. Stopniowanie cen sprzyja réwniez planowaniu
podrézy. Gdyby ceny pozostaty caty czas niskie, czes¢ osob czekata-
by z zakupem biletu do ostatniej chwili.
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Wyobrazmy sobie sprzedawce taniego szamponu, ktory nie jest tak
dobry jak lepsze produkty. Ma przecietny zapach, konsystencje i stabiej
si¢ pieni. Jednakze staba jakos¢ jest rekompensowana niska cena. Sprze-
dawca, obnizajac cen¢ produktu, zacheca biedniejszych konsumentéw do
kupowania produktu. Powiedzmy jednak, ze z watpliwg pomocg posta-
nawiajg przyjs¢ urzednicy panstwowi i stwierdzajg, ze szampon nie moze
by¢ sprzedawany tak tanio. Nalezy zapewnic¢ sprzedawcom godziwy zysk.
Ustalaja wiec, ze szampon, ktory dotychczas kosztowat 4 zlote, musi mieé
cene taka jak jego drozszy odpowiednik — 10 ztotych.

Jakie beda skutki takiego dziatania? Poniewaz ani ustawg, ani roz-
porzadzeniem nie da si¢ podnies¢ jakosci produktu, konsumenci prze-
stang go kupowac. Skoro produkt nie dostarcza konsumentom wysokiej
jakosci, trudno oczekiwaé, ze beda chcieli go kupowa¢ tak, jakby byt
wigcej wart. W rezultacie cena minimalna tez nie zadziata na korzys¢
sprzedawcOw. Zamiast im pomoc i zapewnié wyzsze zyski, skaze ich
na zmniejszenie przychodow i ktopoty ze zbytem. Na rynku pojawi sie
nadwyzka towaru, ktoérego nikt nie bedzie chciat kupié. Cena minimal-
na, ktéra teoretycznie ma wesprze¢ stabszego producenta i pozwoli¢ mu
na wiekszy zarobek, najbardziej uderza wtasnie w niego, poniewaz za-
brania mu konkurowa¢ ceng. Skutkiem tego producent zostaje wyparty
z rynku i traci swojg i tak poboczng pozycje. Cena minimalna uderza
najbardziej w producentéw najstabszych, ktérzy majg klopoty z utrzy-
maniem na rynku solidnej i warto$ciowej marki. Z tych powodéw przy-
musowo wprowadzane ceny maksymalne i minimalne nie spetniaja po-
ktadanych w nich nadziei. Najczesciej przynoszg efekty odwrotne do
deklarowanych.

Pytania sprawdzajqce

1. Wyjasnij, jak dziata cena maksymalna.

2. Wyjasnij, jak dziata cena minimalna.

3. Jakie mogg by¢ motywacje wprowadzania cen minimal-
nych i maksymalnych?

4. Wyjasnij, czym jest rownowaga rynkowa.

5. Przeanalizuj diagram 5 i sprébuj poda¢ przyklady cen
minimalnych i maksymalnych we wspotczesnej gospo-
darce, ktore powoduja efekty wskazane w diagramie.



12. INFLACJA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest zjawisko inflacji.

e Czym jest sita nabywcza pieniadza.

e Jak sie liczy inflacje.

e Jak na inflacji jedni zyskuja, a inni traca.

e W jaki sposob inflacja zaburza funkcjonowanie rynku.
¢ Co powoduje inflacje.

Najwazniejsze pojecia:
inflacja, redystrybucja, sita nabywcza pienigdza

Inflacja i sita nabywcza pienigdza

Inflacja to w najwiekszym uproszczeniu trwaty wzrost cen doébr i ustug.
Mozemy ja sobie wyobrazi¢ jako optate, ktoéra uiszczamy co pewien czas
z pieniedzy z naszego portfela. Oto w 2015 roku wydaliSmy 100 ztotych na
piecdziesiat gatek lodow (gatka po 2 ztote). Zatézmy teraz, ze w 2016 roku
jedna gatka zaczeta kosztowac 2,5 ztotego. Oznacza to, ze za 100 ztotych
moglismy kupic¢ juz tylko 40 gatek, a nie jak wczes$niej 50. Mozemy zatem
kupi¢ realnie mniej dobr niz w okresie poprzednim. W jezyku ekonomicz-
nym méwimy wtedy, ze doszto do zjawiska inflacji, czyli spadku sity na-
bywczej pienigdza.

Sita nabywcza pienigdza to zdolnos¢ do nabywania za niego doébr
i ustug. W danym momencie za 100 ztotych moglisSmy naby¢ 50 gatek lo-
dow. W kolejnym roku ceny lodéw wzrosty, doszto zatem do inflacji — spad-
ku sity nabywczej pienigdza. W konsekwencji za t¢ samg kwote mozemy
naby¢ mniej dobr. Inflacja dziata zatem niczym sita zabierajagca nam pienia-
dze z portfela. Jesli bowiem chodzi o mozliwo$¢ kupowania dobr i ustug,
nie ma wiekszego znaczenia to, czy jakas sita zabrata nam pienigdze z port-
fela, czy ceny doébr i ustug wzrosty. Efekt finalny jest doktadnie taki sam:
mozemy kupi¢ mniej towaréw na rynku. Gdy zabiera si¢ nam pieniadze,
zmniejsza si¢ kwota, jaka dysponujemy, w wypadku inflacji — rosng ceny.
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Pomiar inflacji

Stowo ,,inflacja” oznacza w innych jezykach ,,nadmuchiwanie”, wiec
mozna j3 postrzega¢ jako nadmuchiwanie ,,balona cen”. Co charakte-
rystyczne przy procesach inflacji: utozsamia sie ja przede wszystkim ze
wzrostem wszystkich cen na rynku, a nie tylko pojedynczych. W po-
danym przyktadzie postuzyliSmy sie tylko jedng ceng — gatek lodow.
W rzeczywistosci gdy méwimy o inflacji cenowej, mamy na mysli jed-
noczesny wzrost wszystkich cen, a nie tylko jednej z nich. Wiadomo
bowiem, ze w danym dniu ceny danego dobra moga wzrosna¢, a innego
dobra - spas¢. W procesie inflacji interesuje nas zjawisko ciagtego wzro-
stu wszystkich cen.

Co tak naprawde oznacza pojecie ,,wszystkie ceny”? W celu usrednie-
nia zmian wszystkich cen na rynku tworzy sie specjalne indeksy cenowe.
W najwiekszym skrocie polega to na stworzeniu pewnego reprezentatyw-
nego koszyka dobr i ustug, ktéory w danym okresie jest kupowany przez
konsumentéw. Przyktadem takiego koszyka mogtby by¢ koszyk wielka-
nocny, zawierajgcy rozmaite produkty zywnosciowe. W najprostszym uje-
ciu inflacja koszyka wielkanocnego pokazywataby, ile wiecej pieniedzy
trzeba wydac¢ po jakim$ okresie na to, by kupic¢ taki sam koszyk jak wcze-
$niej. Jesli kiedys wystarczyto 200 ztotych na taki koszyk, a teraz trzeba
za niego zaptacic¢ 220 ztotych, to mozemy powiedziec, ze inflacja koszyka
wielkanocnego wyniosta 10 procent.

Koszyk wielkanocny nie jest oczywiscie reprezentatywny dla catej go-
spodarki, dlatego Gtowny Urzad Statystyczny (liczacy inflacje) konstruuje
inny koszyk, ktory uwzglednia wiecej dobr i ustug niz tylko zywnos¢. Cho¢
jego konstrukcja jest inna (poniewaz znajduja si¢ w nim inne dobra), to
idea jest bardzo podobna jak w wypadku naszego koszyka wielkanocnego.
Na podstawie danych makroekonomicznych i tego, czego ludzie najwiecej
kupuja, wybiera si¢ taki usredniony, reprezentatywny koszyk, a nastepnie
oblicza, ile wiecej trzeba na niego wydac po uptywie jakiego$ czasu. Inflacja
wynoszgca 5 procent oznacza, ze na taki koszyk trzeba wyda¢ 5 procent
wiecej pieniedzy niz w okresie poprzednim (zob. wykres 9 i 10).

Konsekwencje inflacji

Czy inflacja niesie ze sobg realne konsekwencje poza tym, ze podno-
sza sie ceny? Gdybysmy sobie wyobrazili inflacje jednolitg, obejmujaca
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Wykres 9. Roczna inflacja w Polsce w latach 1989-1995 (w procentach)
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Wykres 10. Roczna inflacja w Polsce w latach 1996-2014 (w procentach)
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wszystkie dobra i ustugi w takim samym stopniu, to w zasadzie niewie-
le os6b bytoby nig dotknietych. Jak taka inflacja musiataby wygladac?
Bytaby to sytuacja doprawdy dziwna. Wyobrazmy sobie na przyktad, ze
wszystkie dobra i ustugi na rynku drozeja o 100 procent, czyli stajg sie
dwukrotnie drozsze. Chleb kosztuje 5 ztotych zamiast 2,5 ztotego, ksigzka
zamiast 30 ztotych kosztuje 60 ztotych itd. Jednocze$nie, skoro wszystkie
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dobra i ustugi miatyby podroze¢ w takim samym stopniu, wzrostyby dwu-
krotnie rowniez inne ceny: koszty produkcji i ptace pracownikoéw. Dlatego
w takim hipotetycznym - i nierealnym — scenariuszu wzrost cen odbytby
sie bez znaczacych konsekwencji ekonomicznych. Ekonomisci powiedzie-
liby, ze nastgpita zmiana czysto nominalna.

Latwo to zrozumie¢ intuicyjnie na osobistym przyktadzie. Gdyby
wszystkie ceny podwoity sie, moglibysmy to bardzo odczu¢. Gdyby jednak
jednocze$nie rowniez dwukrotnie wzrosty nasze zarobki, nie miatoby to
dla nas specjalnego znaczenia. Zarobki to tez cena (pracy), a skoro wszystko
miatoby podroze¢ dwukrotnie, to rbwniez wynagrodzenie za prace.

W praktyce jednak nie dzieje sie tak, ze przy procesach inflacyjnych
wszystkie ceny podnoszg sie w tym samym tempie. Jedne ceny rosng szyb-
ciej, inne wolniej. Jedne rosng znacznie, inne ledwie drgng. To samo do-
tyczy ptac czy zarobkéw przedsiebiorcéw. W niektorych branzach zmiany
sa gwattowne i wyrazne, w innych niezauwazalne.

Wykres 11. Sita nabywcza dolara amerykanskiego (1913=100)
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W tym miejscu dochodzimy do gtéwnej cechy kazdej inflacji — jej re-
dystrybucyjnego charakteru. Poniewaz nie wszystkie ceny na rynku re-
agujg tak samo mocno i tak samo szybko, to w trakcie inflacji mamy do
czynienia z tymi, ktorzy na niej korzystaja, oraz z tymi, ktérzy na niej
tracg. Kto doktadnie traci, a kto zyskuje, zalezy przede wszystkim od tego,
gdzie pojawiajg si¢ impulsy inflacyjne — o ktérych wiecej opowiemy w roz-
dziale 13 — o banku centralnym. Zalezy to rowniez od tego, jakie zostaty
podpisane kontrakty na rynku. Jesli na przykitad wtasciciel mieszkania
podpisat kontrakt kilkuletni na jego wynajem i nie uwzglednit w swoich
kalkulacjach wysokiej inflacji, to straci na jej wystapieniu. Podobnie rzecz
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ma sie ze wszystkimi sprzedajacymi czy oszczedzajagcymi pieniagdze w wy-
padku, gdy nie doszacujg wysokoSci inflacji. Analogicznie osoba trzyma-
jaca gotowke w portfelu traci na inflacji. Dlatego inflacja, a szczegdlnie in-
flacja wysoka, zaburza stabilno$¢ gospodarcza. Utrudnia przewidywanie
przysztych warunkéw rynkowych. Jesli ceny potrafig sie waha¢ o 5, 10,
kilkanasScie czy nawet kilkadziesigt procent, to trudno jest przedsiebiorcy
skutecznie gospodarowac na rynku, zwtaszcza ze, jak juz ustaliliSmy, in-
flacja jest procesem przebiegajacym nierbwnomiernie.

Czy wiesz, ze...?

Czesto dokonuje sie kategoryzacji inflacji ze wzgledu na jej wyso-
kos¢. Inflacja kilkuprocentowa to inflacja petzajaca, inflacja krocza-
ca jest troche wieksza, a inflacja galopujaca przekracza te nizsze
poziomy. Nazwom tym w niektérych podrecznikach przypisuje sie
nieraz konkretne liczby. Hiperinflacja odnosi sie najczesciej do bar-
dzo wysokiej inflacji, odczuwalnej nawet w skali miesiecznej.

Przyczyny inflacji

Na koniec nalezy odpowiedzie¢ na istotne pytanie o przyczyny inflacji.
Dlaczego tak sie dzieje, ze ceny dobr i ustug rosng? Gtéwng przyczyna jest
tworzenie pieniedzy i kredytow przez banki. Banki tworza srodki ptat-
nicze (w dzisiejszych czasach elektronicznie), czym stwarzajag nowe moz-
liwosci ptacenia. Im wiecej tych srodkoéw zostanie wytworzonych, tym
wiecej spoteczenstwo ma srodkéw na ptacenie za dobra i ustugi. Zwiek-
szenie sie ilosci Srodkéw wydatkowanych przez ludzi sprawia, ze wzra-
stajg ceny towarow i ustug. OczywiScie ceny wzrastaja nierbwnomiernie,
poniewaz wszystko zalezy od tego, gdzie te nowe $rodki sa tworzone. Jesli
odbywa si¢ to na rynku kredytow hipotecznych, to najbardziej zauwa-
zalne beda wzrosty cen mieszkan. Ponadto jednym z najchetniej kupo-
wanych doébr na rynku finansowym sg obligacje panstwowe, co oznacza,
ze najwiekszym beneficjentem inflacji jest zazwyczaj rzad. Ze wzgledu na
to, w ktorych miejscach inflacja jest widoczna najpierw , wprowadzono
rowniez podziat na inflacje kosztows, gdy przyktadowo najpierw wzrasta-
ja ceny surowcoéw (ropy, gazu itd.), oraz inflacje popytows, gdy wzrosty
cen rozpoczynaja si¢ od rynku dobr zakupywanych bezposrednio przez
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konsumentéw (np. zywnosci). Analogicznie mozemy moéwic o inflacji im-
portowanej, ktora rozpoczyna si¢ od rynku débr importowanych (zwtasz-
cza surowcow). Inflacje klasyfikuje sie rowniez pod wzgledem jej tempa
(zob. ramke).

Czy wiesz, ze...?

W historii Swiata zdarzyty sie juz wiele razy epizody hiperinflacji,
gdy wzrosty cen potrafity osiggac¢ poziom kilku miliardéw procent
w ciggu roku, a nawet wiece;j.

Ogromna role w procesie tworzenia kredytéw i pieniedzy przez banki
odgrywa bank centralny, ktéry w posredni sposoéb decyduje o tym, jak
wysoka bedzie inflacja (zob. rozdziat 16).

Pytania sprawdzajqce

1. Wyjasnij na przyktadzie cen, czym jest sita nabywcza.

2. Wyjasnij na przyktadzie koszyka, co oznacza inflacja
50-procentowa.

3. Dlaczego inflacja nie jest neutralna dla wszystkich?

4. Co powoduje inflacje i jak mozna jg klasyfikowac?

5. Jakie sg skutki inflacji?

6. Przyjrzyj sie wykresowi 11. Kiedy ostatni raz w Stanach
Zjednoczonych sita nabywcza dolara rosta przez kilka
lat? Sprobuj dowiedzie¢ sie, jakie wydarzenie z historii
gospodarki sie z tym wiaze.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Jaka jest istota dziatalnosci bankéw komercyjnych.
e Na czym polega rezerwa czastkowa.

Czym sg depozyty i lokaty bankowe.

Dlaczego bank pozycza pienigdze na wyzszy procent, niz
oferuje w swoich produktach oszczedzajacym.

Najwaniejsze pojecia:
banki komercyjne, depozyty, ustugi bankowe,
rezerwa czastkowa, zyski bankow

Dwa typy dziatalnosci bankowej

Banki, tak jak wszystkie inne firmy, staraja si¢ generowac przychody
przekraczajace koszty ich dziatalnosci — ich celem jest osigganie zyskow.
Dlatego tez staraja si¢ zapewnia¢ swoim klientom na tyle szerokg oferte,
by ci byli zainteresowani ich ustugami.

W dziatalnos$ci bankowej moglibySmy wyr6zni¢ dwa filary: kasowo-
-rozliczeniowy oraz oszczednos$ciowo-kredytowy. Ten pierwszy dotyczy
prowadzenia depozytow bankowych, a wiec w pewnym sensie magazy-
nowania pieniedzy nalezacych do ludzi. Wigze sie z tym sporo korzysci,
ktore znamy z zycia: mozliwo$¢ otrzymywania i realizowania przelewow,
zaptaty karta platniczg czy wyptaty gotéwki w bankomatach.

Drugi filar dotyczy dokonywania przez bank inwestycji, a wiec pozy-
czania kredytobiorcom pieniedzy na procent. W tym celu bank musi pozy-
ska¢ skads Srodki. Za ich otrzymanie musi zaptaci¢ mniej, niz dostanie od
swoich kredytobiorcow (gdyz tylko wtedy przychody moga by¢ wyzsze od
kosztéw). Ta r6znica w oprocentowaniu jest nazywana marzg odsetkows.
Bank pozyskuje Srodki miedzy innymi od posiadaczy lokat. Powiedzmy,
ze oferuje im 2 procent od ulokowanego przez nich kapitatu. Nastepnie
otrzymane Srodki inwestuje w kredyty, od ktérych pobiera wyzsze opro-
centowanie, na przyktad 5 procent. W ten sposéb bank moze zarobi¢ na
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tyle duzo, by pokry¢ koszty lokaty, koszty prowadzenia oddziatéw banko-
wych, w tym koszty pracownicze, a takze uzyska¢ nadwyzke dla swoich
wtascicieli. Bank musi pobiera¢ oprocentowanie od swoich kredytéw, po-
niewaz sam pozycza Srodki, ktore sa oprocentowane, a oprocz tego ponosi
inne koszty, ktore rowniez musi pokry¢.

Specyfika wspotczesnej bankowosci komercyjnej

Banki na tle innych form dziatalnosci gospodarczej (zwtaszcza finan-
sowej) wyrdznia pewna szczego6lna cecha, ktora stanowi o ich wyjatkowej
pozycji w gospodarce. Mowa tutaj o systemie rezerwy czastkowej. Banki
finansujg swoje operacje nie tylko ze Srodkéw pozyczonych od innych
podmiotéow. Gdyby banki inwestowaty tylko Srodki pozyczone od innych
podmiotéw, nie réznityby si¢ niczym od innych firm inwestycyjnych.
Bankom przystuguje bowiem pewien specyficzny przywilej: wolno im
kreowac pienigdze (a doktadniej: depozyty). W zwigzku z tym moga do
finansowania projektow inwestycyjnych wykorzystywa¢ pienigdze przez
siebie wykreowane, zamiast zdobywac potrzebny kapitat od swoich klien-
tow na rynku.

Pienigdze na kontach bankowych pochodzg nie tylko od podmiotow,
ktore je zdeponowaty, ale rowniez z kreacji. Stad okreslenie rezerwa czast-
kowa — srodki na kontach bankowych tylko czesciowo pochodza od depo-
nentéw. Znaczna ich cze$¢ zostata stworzona przez same banki.

Banki komercyjne nie drukujg banknotéw ani nie wybijaja monet, po-
niewaz wytgcznos$¢ na to ma bank centralny (w Polsce Narodowy Bank
Polski). Kreuja pienigdze na depozytach (wspdtczesnie w postaci zapisow
komputerowych). I chociaz pienigdz ten przybiera forme elektroniczng,
nie ma to znaczenia dla rzeczywistego przebiegu proceséw ekonomicz-
nych. Przewazajaca wiekszos¢ transakciji we wspotczesnej gospodarce jest
realizowana bezgotéwkowo. Dlatego tez pienigdz generowany przez banki
jest w rzeczywistoSci tak samo realnym srodkiem zaptaty jak banknoty
i monety.

Czasami moéwi sie, ze banki moga kreowac pieniadze ,,z niczego”. To
okreslenie pada z ust nie tylko laikow, ale rowniez zawodowych ekonomi-
stow. Jest to tylko czeSciowo prawda. Banki rzeczywiscie nie muszg pozy-
skiwa¢ pieniedzy od inwestoréw, lecz moga je zamiast tego wykreowac.
Jednak kreacja pienigdza ma swoje granice, wynikajace z uwarunkowan
ekonomicznych i prawnych. Nie jest to wiec proces catkowicie dowolny.
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Kiedy klient banku bierze kredyt na zakup mieszkania, bank komercyjny
w wypadku decyzji pozytywnej kreuje pienigdze na depozycie bankowym
dla sprzedawcy mieszkania. Za to klient, ktory wzigt kredyt, ma zaksie-
gowane zobowigzanie wobec banku, ktore jest zabezpieczone wartoscig
nieruchomosci.

Gdyby takg transakcje finansowata inna firma, musiataby najpierw
zgromadzi¢ kapitat od inwestoréw. Bank jednak tego czynié¢ nie musi,
gdyz moze podja¢ decyzje o stworzeniu pieniedzy i przekazaniu ich na
zakup mieszkania. System rezerwy czastkowej pozostaje najbardziej nie-
stabilnym aspektem funkcjonowania wspotczesnej bankowosci i budzi
wiele kontrowersji. Gtéwnie z tym systemem zwigzane bylo powstanie
panstwowych bankéw centralnych, ktérych jednym z zadan byto ratowa-
nie zagrozonych bankéw komercyjnych. A problemy bankéw komercyj-
nych braty sie¢ stad, ze tworzyty one depozyty na kwoty wigksze od rezerw
gotowkowych, ktore posiadaty.

Czy wiesz, ze...?

W wyniku rozwoju walut cyfrowych (takich jak stynny Bitcoin) przy-
sztos¢ sektora bankowego w obecnej formule moze sta¢ pod zna-
kiem zapytania. Jesli pienigdze (lub tytuty do nich) bedzie mozna
przechowywa¢ w catosci w postaci cyfrowej (np. w telefonie ko-
morkowym) i przekazywac je natychmiast komukolwiek na catym
Swiecie (np. przez Internet), to dyskusyjne jest, czy ich uzytkownicy
beda w ogodle potrzebowali posrednikdw finansowych w postaci
bankoéw.

Stad podwodjna natura systemu bankowego. Z jednej strony petni on
funkcje mobilizowania oszczednosci i dostarczania specyficznych ustug
spoteczenstwu. Banki dziatajg tutaj jako posrednicy. Jednak czes¢ srod-
kow jest przez banki po prostu tworzona. W swojej dziatalnosci banki
moga zdobywac potrzebne im $rodki od klientoéw, ktérym oferuja lokaty
i konta oszczednosSciowe. Moga je otrzymywac od inwestorow, zaintereso-
wanych zakupem akcji albo obligacji (zob. rozdziaty 39 i 40). Mogg takze
pozyczaé srodki od banku centralnego lub innych bankéw komercyjnych
na rynku miedzybankowym (zob. rozdziaty 15 i 16). Moga takze zadtuzac
sie za granica, pozyczajac waluty obce (tak np. czynity banki w Polsce,
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ktore udzielaty polskim klientom kredytéw indeksowanych w walutach
obcych). Ale banki mogg tez potrzebne im Srodki wykreowac.

Pytania sprawdzajgce

1. Jakich ustug dostarczaja banki?
2. Czym jest system rezerw czastkowych?
3. Skad banki mogg pozyskiwa¢ srodki na dziatalnos¢?



I14. STOPA PROCENTOWA
I WARTOSC PIENIADZA W CZASIE

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Dlaczego czas to pieniadz.

Dlaczego za pozyczanie pieniedzy ptacimy procent.
Dlaczego stopa procentowa ma zwigzek z kazdg transakcja
rynkowa.

e Oznaczeniustopy procentowejw procesach gospodarczych.

Najwazniejsze pojecia:
stopa procentowa, czas to pienigdz, wynagrodzenie dla kapitatu

Problem odsetek

Czas to pieniadz — chyba wszyscy znajg to przystowie. Zazwyczaj cho-
dzi o to, ze kazda jednostka naszego czasu ma pewien koszt alternatywny
- ze w czasie, w ktorym zdarzy nam sie leniuchowaé, mozemy co$§ wytwo-
rzy¢. Zamiast marnowacé czas (z subiektywnej perspektywy), mozemy go
poswieci¢ na co$ bardziej wartosciowego. Jednakze powiedzenie ,,czas to
pienigdz” niesie ze soba rowniez co$ wigcej. Uzywamy go czesto do opisu
powszechnego w gospodarce rynkowej zjawiska: pobierania odsetek od
pozyczonych pieniedzy.

Wystarczy sie rozejrzec, by odsetki od pozyczonego kapitatu zauwazy¢
wiasciwie wszedzie. Najczesciej sg to roézne wielkosSci: od bardzo wyso-
kich, pobieranych przy niewielkich kredytach gotowkowych, az do wy-
raznie nizszych, pobieranych przy wigkszych kwotach i zabezpieczeniu,
na przyktad kredytach mieszkaniowych. Ale odsetki otrzymuja nie tylko
banki i firmy pozyczkowe. Odsetki z inwestowania otrzymuje zazwyczaj
kazdy posiadacz kapitatu. Gdy mamy zaoszczedzone na koncie Srodki,
mozemy je odtozy¢ na lokate, z ktorej rowniez otrzymamy wynagrodze-
nie w postaci odsetek.

Ptacenie procentu za pozyczony kapitat jest w dzisiejszej gospodarce
tak powszechne, ze juz nikogo nie dziwi. Ale nie zawsze tak byto. W wielu
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kulturach (w niektérych do dzisiaj) zabraniano pobierania odsetek od po-
zyczonych pieniedzy. Pojawito si¢ w zwiazku z tym negatywne okreslenie
»lichwa”. Z uptywem czasu, po wielu intelektualnych bataliach, w XXI
wieku w rozwinietych gospodarkach oprocentowanie pozyczek jest trak-
towane jako normalny element umoéw zawieranych miedzy stronami kon-
traktu. Nie jest tez tak, ze gdy zabraniano pobierania odsetek, to tego
nie czyniono. Trzeba byto tylko odsetki ukrywaé, kamuflowaé¢ pod nazwa
jakiej$ ustugi, aby oming¢ ograniczajace zwyczaje i regulacje.

Dlaczego procent pobierany od pozyczonych pieniedzy jest czyms$ nor-
malnym w praktyce rynkowe;j? Teoretycy wylali morze atramentu, roz-
strzgsajac ten temat. Wydaje sie, ze jedno z najtrafniejszych sformutowan
padto z ust wybitnego francuskiego ekonomisty Frédérica Bastiata, ktory
przedstawit nastepujacy przyktad. Zat6zmy, ze chcesz rozmieni¢ banknot
stuztotowy na dwa banknoty piecdziesiecioztotowe i prosisz o to druga
osobe. Ten kto$ bierze od ciebie banknot, oswiadczajgc, ze dokona wy-
miany. Jednakze po wzieciu banknotu stwierdza, ze obiecane banknoty ci
wyptaci, ale... za rok albo za pare lat.

Bez watpienia kazdego by to rozztoscito. W tym postepowaniu jest
jakas nieuczciwa zagrywka. Dowodzi to tego, ze sto ztotych dzisiaj nie
jest dla nas tym samym co sto zlotych za rok, dwa albo trzy lata. Gdy
pozbywamy si¢ pieniedzy na jaki$ czas, to co$ tracimy. Nawet gdy mamy
pewnos¢ ich odzyskania, nawet gdy nie ryzykujemy, czego$ nam przez ten
okres zabraknie, a komus$ - kto otrzyma od nas pienigdze — co$ przybedzie.

Wartosé pienigdza w czasie

W tym tkwi sedno tego, co wspoélczesnie w ekonomii nazywa si¢ war-
toscig pieniadza w czasie. Pienigdz dzisiejszy ma wigkszg wartos$¢ niz
pienigdz jutrzejszy. Dlatego jesli wymieniamy pienigdz dzisiejszy na pie-
nigdz jutrzejszy, oczekujemy wynagrodzenia z tytutu utraty tejze warto-
Sci, oczekujemy wtasnie odsetek, ktore nam to wynagrodza. Réwniez wte-
dy, gdy nie ponosimy zadnego ryzyka.

Z tego powodu odsetki, czyli wynagrodzenie od kapitatu, s3 uwzgled-
niane w planie gospodarczym przez przedsiebiorcow. Przedsiebiorcy ptaca
odsetki, poniewaz pienigdze dzisiaj pozwalajg na zamowienie materia-
16w i potproduktéow oraz zatrudnienie pracownikow. Wszyscy ci ludzie
moga otrzymywac pienigdze, jeszcze zanim produkt trafi na rynek, za-
nim zostanie zaaprobowany przez konsumentéw — nawet zanim jeszcze
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konsument go zobaczy. Dzieki temu ktos dzisiaj otrzymuje $rodki, ktore
moze przeznaczy¢ na konsumpcje. Kto$ inny jednak z tych srodkow zre-
zygnowat i wlasnie za te rezygnacje otrzymuje wynagrodzenie w postaci
oprocentowania.

Jest to oczywiscie tylko ogblna uwaga, poniewaz stopa procentowa za-
lezy od wielu dodatkowych czynnikéw: od niepewnosci, poziomu ryzyka,
zmiennoS$ci na rynku czy tez inflacji. Jednakze gtéwna przyczyna jej ist-
nienia kryje sic w wynagrodzeniu za oszczedzanie pieniedzy, za zrezygno-
wanie na pewien czas z posiadania gotéwki. Wiasnie dlatego opowiesé¢
Bastiata tak dobrze oddaje nature oprocentowania srodkéw pienieznych.
Gdyz wiemy, ze jeSli ktos nam chce odda¢ cos$ pdzniej, to tracimy jakgs
wartos$¢, poniewaz czas nie jest nieskonczony, a my tracimy go z kazda
chwilg.

Znaczenie stopy procentowej
w projektach gospodarczych

Stopa procentowa jest rowniez rynkowym standardem, z ktorym mo-
zemy poréwnywacé optacalno$¢ projektow inwestycyjnych. Zat6zmy, ze
jesteSmy posiadaczami oszczednosci i rozwazamy, jak je alokowaé. Po-
wiedzmy, ze lokata oferuje nam akurat zwrot w wysokosci 2 procent w ska-
li roku. Ta wielko$¢ jest standardem, pozwalajagcym nam na analizowanie
r6znych opcji inwestycyjnych. Istniejg podstawy, by uwazaé lokaty ban-
kowe za jedng z najbezpieczniejszych, jesli nie najbezpieczniejszg z opcji
inwestycyjnych, dlatego sa one nisko oprocentowane. Gdy zastanawiamy
sie nad tym, czy przenie$¢ oszczednosci do jakiego$ funduszu inwestycyj-
nego albo czy zainwestowac je w akcje, porownujemy potencjalne zyski
do lokaty. Jesli fundusz, z natury bardziej ryzykowny, na ktébrym mozna
wiecej straci¢, pozwoli nam na osiggniecie zysku w wysokosci 1 procent,
mozemy czu¢ sie rozczarowani. Mozemy nawet powiedzie¢, ze w sensie
ekonomicznym poniesliSmy strate. Mimo iz ksiegowo zarobiliSmy 1 pro-
cent, zdajemy sobie sprawe, ze bez takiego ryzyka mieliSmy zagwaranto-
wane 2 procent na bezpieczniejszej lokacie.

Podobne rozumowanie przeprowadza sie roéwniez w przypadku wiek-
szych inwestycji. Gdy bogatszy inwestor zastanawia sie, czy optaca mu
sie zainwestowa¢ w kupno mieszkania pod wynajem, to takze uwzgled-
nia w rozwazaniach stope procentowa. Wylicza wszelkie koszty wigzgce
sie z kupnem i posiadaniem mieszkania. Wlicza remonty, podatki, koszty
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zwigzane z poszukiwaniem najemcow, czas, ktéry musi na to poswiecié.
Jesli po wliczeniu tych kosztéw stopa zwrotu bedzie nizsza niz na lokacie,
mozna uznad, ze inwestor ponosi ekonomiczng strate — nawet jesli zara-
bia niewielkie srodki, to przeciez mogtby bez wiekszego trudu odtozy¢ te
pienigdze na lokate.

Czy wiesz, ze...?

Gdy banki miaty zakaz ptacenia odsetek posiadaczom lokat, to for-
malnie zamiast ptaci¢ odsetki ptacity klientom , kary finansowe” za
to, ze odtozone do banku pienigdze nie byty dostepne na zawota-
nie. W ten sposéb mozna byto stworzy¢ cos, co w rzeczywistosci
byto wyptata oprocentowania. Podobnie dzisiaj, gdy bankom zaka-
zuje sie pobierania odsetek wyzszych niz 25 procent w skali roku,
to wszelkie odsetki powyzej tej kwoty moga by¢ ukrywane w ustu-
gach dodatkowych, na przyktad w ubezpieczeniu kredytu, koniecz-
nosci zawarcia innej umowy z jakim$ podmiotem, prowizjach od
uruchomienia kredytu czy tez optatach za dostarczenie gotéwki do
domu (zamiast realizacji przelewu) itd. Bankowos$¢ islamska, w kto-
rej zabronione jest formalne pobieranie odsetek, czyni to za pomo-
ca réznych ukrytych optat.

Wysokos¢ stopy procentowej ma ogromne znaczenie, je$li chodzi o fi-
nansowanie projektow inwestycyjnych, poniewaz sygnalizuje przedsie-
biorcom, jaka jest dostepnos¢ oszczednosci i kapitatu na realizacje pro-
jektow. Jak mowiliSmy w poprzednich rozdziatach, wszystkie czynniki
produkcji sg rzadkie. Ich rzadko$¢ oznacza, ze kazdy z nich ma okreslong
na rynku cene. Trzeba co$ za nie zaptacié, aby uwolni¢ je od alternatyw-
nego wykorzystania. Szczegblnie widoczne jest to wtedy, gdy istnieje kon-
kurencja miedzy przedsigbiorcami, ktorzy ptacg za srodki produkcji w za-
leznosci od tego, ile moga one wnie$¢ w wytwarzany przez nich produkt.
Nie inaczej jest z kapitatem pienieznym. Kapital pozwala na zaptacenie
wynagrodzenia pracownikom i dostawcom innych czynnikoéw. Pozwala
ptaci¢ za wynajem i materiaty potrzebne do stworzenia produktu, jeszcze
zanim produkt ten zostanie wytworzony.

Dlatego przedsiebiorcy konkurujg réwniez o kapitat, ktorego wtasci-
ciel otrzymuje wynagrodzenie. Wysoko$¢ tego wynagrodzenia, czyli
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cena, odzwierciedla pewien koszt alternatywny. Dlatego przedsiebiorca
musi przekona¢ posiadacza kapitatu (oszczedzajacego) do swojego pro-
jektu, by moc zaczac ten projekt realizowac. W tym celu musi skusi¢ go
atrakcyjnym wynagrodzeniem (ktérego nie moze jednak zagwaranto-
wac) albo ciekawym, pasjonujacym rezultatem (jesli motywy realizacji
maja by¢ niepieniezne). Dlatego problemy z pozyskaniem kapitatu przez
przedsiebiorce oznaczaja, ze istniejagcy na rynku kapital ma najwyrazniej
inne zastosowania, ktére sg postrzegane jako bardziej optacalne czy tez
bardziej produktywne. Stad stopa procentowa petni swoistg funkcje r6z-
nicowania — wybierania tych projektow, ktore wydaja si¢ najtrafniejsze
i najbardziej pozadane. Dlatego tez regulowanie stop procentowych — na
przyktad ustalanie ich przez panstwo — moze wywotywa¢ problemy ma-
kroekonomiczne (czyli takie, ktére dotycza catosci badanej gospodarki,
a nie poszczegélnych rynkéw czy firm) i prowadzi¢ do nieodpowiedzial-
nego inwestowania. Najglos$niejszym tego przyktadem z ostatnich lat jest
tzw. banka na rynku nieruchomosci w Stanach Zjednoczonych na poczat-
ku tego stulecia, w ktorej swoja role odegraty bardzo niskie stopy procen-
towe, ustalone przez amerykanski bank centralny.

Pytania sprawdzajqgce

1. Wyjasnij, z czego wynika zjawisko pobierania odsetek
z pozyczonych pieniedzy.

2. Dlaczego stopa procentowa jest jednym z wazniejszych
czynnikoéw przy rozwazaniu decyzji inwestycyjne;j?

3. Wyjasnij, jak stopa procentowa moze powstrzymywac
od podejmowania ryzykownych inwestycji.

4. Pokaz, w jaki spos6b banki mogtyby omija¢ ewentualny
zakaz pobierania oprocentowania.
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Z tego rozdziatu dowiesz sig:

e Czym s3 banki centralne i jakie petnig funkcje.

e Jakie narzedzia wykorzystuja do prowadzenia polityki
pienieznej.

e W jaki spos6b wptywaja na poziom inflacji.

Najwazniejsze pojecia:
bank centralny, inflacja, polityka pieniezna, stopy procentowe

Polityka pieni¢ina

Bank centralny to instytucja panstwowa, ktéra zwykle nie jest zalezna od
decyzji rzadu w tym znaczeniu, ze jego wtadze nie moga zostaé odwotane
przez premiera rzadu (premier moze odwotywa¢ ministréw i dawac¢ im in-
strukcje dziatan, z wladzami bankéw centralnych tak nie jest). Wspotczesnie
zadaniem bankéw centralnych jest prowadzenie polityki pienieznej, czyli
stosowanie takich narzedzi oddziatywania na banki, ktére prowadza do roz-
szerzania badz zmniejszania przez nich dziatalnosci kredytowej. Formalnie
za gléwny cel prowadzonej polityki pienieznej przyjmuje si¢ najczesciej reali-
zacje tak zwanego celu inflacyjnego. Banki centralne dokonuja rozmaitych
operacji finansowych, ktoére sprawiaja, ze inflacja osiaga wyzsze badz nizsze
poziomy. Niektore z bankéw centralnych na Swiecie poza celem inflacyjnym
moga roéwniez mie¢ wpisane cele wzrostu gospodarczego, stabilnosci ma-
kroekonomicznej, utrzymywania statego kursu walutowego czy tez niskiego
bezrobocia. Praktyka ich dziatania na calym $wiecie sprowadza si¢ jednak-
ze zazwyczaj do regulowania poziomoéw inflacji. Cho¢ tak naprawde rownie
istotnym celem jest ksztaltowanie i wspieranie catego sektora bankowego.

Najwazniejszym ze wszystkich narzedzi, ktére na to pozwala, jest tak
zwany monopol menniczy, czyli po prostu mozliwos¢ kreacji pienigdza.
A zatem polski bank centralny, zwany Narodowym Bankiem Polskim, moze
kreowaé wedle uznania ztote polskie. Szwajcarski bank centralny moze two-
rzy¢ franki szwajcarskie, amerykanski — dolary amerykanskie, a brytyjski
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— funty brytyjskie. Z kolei Europejski Bank Centralny moze tworzy¢ walute
euro. Wiele z operacji, ktore przeprowadzajg banki centralne na calym §wie-
cie, moze si¢ wydawac skomplikowane. Do pewnego stopnia utrudnia to zro-
zumienie dziatann bankéw centralnych, ale w gruncie rzeczy za wszystkimi
tymi operacji kryje si¢ to samo: mozliwos¢ tworzenia pieniedzy. Historycznie
rzecz ujmujgc, po to te banki powstawaty — aby doprowadzi¢ do umocnienia
monopolu panstwowego na tworzenie pieniedzy, ktore potem wptywaty do
budzetu panstwa albo do zagrozonych upadtoscig bankéw komercyjnych.
Woezesniej rzady mogty bi¢ i psu¢ monety ztote lub srebrne (czyli zmniejszac¢
zawarto$¢ kruszcu w monecie, nie zmieniajac jej nominatu), ale w tym proce-
sie byty ograniczone koniecznoscig uzywania surowca materialnego.

Diagram 6. Funkcje banku centralnego

v

Tworzenie pienigdza Bank bankow
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I

BANK

CENTRALNY

Ustalanie i realizowanie

. . Bank panstwa
celu inflacyjnego

Co mamy na mysli, gdy méwimy o umocnieniu monopolu mennicze-
go? Z jednej strony chodzi po prostu o monopol na tworzenie bankno-
tow i bilonu. Jednak polityke pieniezng wspotczesnie realizuje si¢ przede
wszystkim w inny sposob. Dlaczego? Poniewaz we wspolczesnym swiecie
przewazajaca liczba transakcji odbywa sie za pomocg pienigdza banko-
wego, a wiec za pomocg zapisow komputerowych. Oznacza to, ze bank
centralny nie musi tak naprawde drukowa¢ fizycznie banknotéw ani wy-
bija¢ bilonu. Wystarczy, ze utworzy odpowiednie zapisy na kontach elek-
tronicznych. Zapisy na kontach w banku centralnym sa tak samo dobre
jak banknoty i monety — przeciez to bank centralny decyduje o tym, ze
mozna je bez probleméw wyptaca¢. Miedzy innymi dlatego méwimy, ze
bank centralny jest niezalezny od rzgdu.

Do kogo trafiajg pienigdze tworzone na elektronicznych kontach banku
centralnego? Do bankéw komercyjnych, ktore otrzymaty licencje na pro-
wadzenie dziatalnosci bankowej. Prywatne jednostki nie mogg otwieraé
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kont w banku centralnym. Moga to robi¢ tylko banki komercyjne (cho¢
historycznie kiedy$ zdarzyty sie wyjatki od tej reguly, nawet w Polsce).
W tym miejscu mozemy wskaza¢ na pewng poboczna funkcje banku
centralnego, ktorg jest licencjonowanie i regulowanie bankéw komer-
cyjnych (cho¢ do tego bywaja rowniez wprowadzane osobne instytucje,
w Polsce Komisja Nadzoru Finansowego).

Obok najwazniejszej funkcji (zob. diagram 6) makroekonomicznej ban-
ku centralnego — emitowania krajowego pienigdza — wymienia si¢ takze go-
spodarowanie walutami zagranicznymi, rozliczanie transakcji rzgdowych
oraz bycie bankiem bankéw (komercyjnych). W ramach funkcji banku ban-
kow pojawia si¢ rowniez ta okreSlana jako ,,pozyczkodawca ostatniej in-
stancji” — w razie ktopotow lub potrzeby dodatkowego finansowania banki
komercyjne mogg sie zwroécic¢ po pozyczke do banku centralnego.

Narzedzia polityki pienig¢znej

Tworzenie pieniedzy przez bank centralny pozwala na uruchamianie
podstawowego narzedzia polityki pienieznej, nazywanego operacjami
otwartego rynku. W najwiekszym skrocie (i niestety uproszczeniu) cho-
dzi o to, ze bank centralny moze tworzy¢ pieniadze i wprowadzac je do
obiegu poprzez kupowanie lub sprzedawanie réznego rodzaju papierow
wartosciowych. Jest w stanie to robi¢, poniewaz moze tworzy¢ pienigdze.
Jest to gtéwny czynnik, ktory odréznia bank centralny od wszystkich in-
nych podmiotéw. Operacje otwartego rynku moga przyjmowac bardzo
rozne formy, a konkretne rozwigzania r6znig si¢ w zaleznosci od kraju.
Jednak w kazdym kraju to decyzje banku centralnego przesadzaja o tym,
ile pieniedzy krazy w gospodarce. Wprawdzie banki komercyjne réw-
niez mogg tworzy¢ S§rodki ptatnicze, ale dotyczy to tylko zapisoéw na ich
wtasnych kontach. W wypadku banku centralnego to uprawnienie jest
wieksze, gdyz dotyczy pienigdza najbardziej powszechnie akceptowanego
(banknotéw i bilonu) oraz zapiséw na kontach wszystkich bankow.

Ilo$¢ pieniedzy i sposob ich dostarczania na rynek przez bank central-
ny wplywa na obroét pienigdza i kredytu w gospodarce. W nastepnym roz-
dziale nieco doktadniej opiszemy, jak wyglada to w praktyce i jak wptywa
na sytuacje kredytobiorcéw. Poza operacjami otwartego rynku méwi sie
o takich narzedziach banku centralnego jak regulacja stop procentowych
— co omoéwimy wilasnie w nastepnym rozdziale — oraz ustalanie obowigz-
kowych rezerw bankéw komercyjnych.
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Czym s3 obowigzkowe rezerwy? Banki komercyjne, czyli te, z ktérych
ustug korzysta ludnos$¢, nie trzymajg w petni pieniedzy na wyptaty z ra-
chunkoéow ich klientow. Co wiecej, tworza nawet depozyty bankowe bez
pokrycia (i przekazuja je w postaci kredytoéw). Bank centralny ustala, ze
depozyty te musza by¢ w jakiejs czeSci zabezpieczone rezerwami. Obecnie
(stan na luty 2016 roku) stopa rezerw wynosi w Polsce 3,5 procent. Oznacza
to, ze na kazde 100 ztotych depozytow klientéw bank musi mie¢ pokrycie
w postaci co najmniej 3 zlotych i 50 groszy. Kiedy$ rezerwy obowigzko-
we byly waznym narzedziem polityki pienieznej; ich obnizanie pozwalato
bankom komercyjnym na kreowanie wiekszej ilosci pieniedzy bankowych,
a podwyzszanie rezerw hamowato ten proces. Dzisiaj wielu obserwatorow
zauwaza, ze to narzedzie nie odgrywa juz takiej roli. Poza tym w razie po-
trzeby bank moze tatwo pozyczy¢ rezerwy od innych bankéw albo nawet
od banku centralnego. Dlatego od samego poziomu rezerw wazniejsze jest
to, po jakiej cenie banki mogg je pozyczy¢ od innych bankéw lub banku
centralnego (o tym bedzie mowa w kolejnym rozdziale).

Jak juz powiedzieliSmy, banki centralne wspodtczesnie stawiaja sobie
przede wszystkim konkretne cele inflacyjne. W najwiekszym uproszcze-
niu wyglada to nastepujgco: bank centralny, kupujgc papiery wartoSciowe,
kreuje wiecej pieniedzy i wprowadza je na konta bankéw komercyjnych
(tylko te maja konta w banku centralnym). Moze tez bankom komercyjnym
pienigdze pozyczaé. Wszystko to poprawia sytuacje bankéow komercyjnych,
ktore majg wiecej Srodkéw do dyspozycji i moga je zdobywa¢ taniej. To
pozwala na zwiekszanie przez nie iloSci pieniedzy na kontach ich klientow
i uruchomienie akcji kredytowej. Wiecej pienigdza i kredytu w gospodarce
wywiera z kolei presje na wzrosty cen. W ten troche zawiktany sposéb bank
centralny wywotuje wyzszg badz nizszg inflacje. Im bardziej bedzie zde-
cydowany na zwigkszanie ilosci pienigdza na kontach bankéw i obnizanie
stop procentowanych, tym wieksza bedzie inflacja. Jesli za$ jego operacje
beda stabsze, to mniejsza bedzie presja na wzrosty cen.

Poniewaz kreowane ilosci pieniedzy nie sg mate (zob. ramke), dzia-
talno$¢ banku centralnego ma nie tylko skutek makroekonomiczny
w postaci wptywania na poziom inflacji. Jej skutkiem jest rowniez wy-
wieranie wptywu na sytuacje finansowg bankéw. Dotyczy to w szcze-
gbélnosci czaso6w kryzysu, gdy banki centralne dostarczaja bankom
Srodkéw niemal za darmo. Z drugiej strony banki centralne za nowe
pienigdze kupuja obligacje skarbowe — nie bezposrednio od panstwa, ale
od bankoéw komercyjnych (ktére weze$niej kupity je od rzgdu). W ten
wiasnie sposob gtownymi beneficjentami dziatan bankéw centralnych
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sg banki komercyjne oraz rzady, najbardziej korzystajace na procesie
inflacji.

Spory wokot polityki pienieinej

Prowadzenie polityki pienieznej stanowi powazne wyzwanie, poniewaz
obejmuje ona wiele dziatan, ktére powodujg konsekwencje dla wszystkich
uczestnikow rynku. Nie istnieja uniwersalne i powszechnie akceptowane
wytyczne co do tego, jaka polityka pieni¢zna jest wtasciwa. Zawodowi
ekonomisci do dzisiaj spierajg sie w kwestii skutecznosci polityki pieniez-
nej oraz tego, czy banki centralne sa gospodarce potrzebne. Miedzy eko-
nomistami istnieje tylko zgoda co do tego, ze aktywnos¢ ekonomiczna
i poziom inflacji s3 pochodng decyzji banku centralnego. Ale czy banki
centralne powinny podejmowaé dziatania majace na celu stymulowanie
gospodarki? Niektorzy ekonomiSci uwazaja, ze tak. Inni uznaja, ze jest to
narzedzie nieefektywne, a jeszcze inni, ze szkodliwe, poniewaz zaburza
proces rynkowego wyznaczania stop procentowych (np. manipulowanie
stopami przez banki centralne moze wywotywac btedne spekulacje in-
westycyjne). Mozna tez postawi¢ pytanie: jaki poziom inflacji jest poza-
dany? Czy przyjmowany zazwyczaj poziom 2 procent (w Polsce 2,5) jest
optymalny? Istnieja ekonomisci, ktérzy uwazaja, ze inflacja wynoszaca
0 procent albo nawet w niektérych wypadkach ujemna (co oznaczatoby
powolny spadek cen co roku) nie niostaby ze sobg negatywnych skutkéw
gospodarczych.

Czy wiesz, ze...?

Czy wiesz, ze od czasu kryzysu w 2008 roku amerykanski bank cen-
tralny wytworzyt 3 biliony dolaréw (do 2015 roku)? Jest to wartos¢
kilkukrotnie wieksza od wartosci wszystkich spétek notowanych na
Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Gdy przyjrzymy sie dziatalnosci bankéw centralnych i ocenie jej skut-
kéw gospodarczych przez ekonomistow, wniosek moze by¢ jeden: debata
na temat jej skutecznosci ciggle trwa, a w ostatnich latach (po 2008 roku)
szczegOlnie przybrata na sile, gdy okazato sie, ze bankom centralnym nie
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udato sie stworzy¢ trwale stabilnej sytuacji gospodarczej ani w Europie,
ani w Stanach Zjednoczonych, ani w Japonii, czyli w najbogatszych i naj-
lepiej rozwinietych regionach Swiata.

Pytania sprawdzajgce

1. Co odro6znia bank centralny od zwyktych bankow ko-
mercyjnych i innych firm?

2. Co to sg operacje otwartego rynku?

3. Wyjasnij, jak bank centralny wptywa na poziom inflacji.

4. Czy w sprawie skutecznosci dziatan bankéw centralnych
istnieje wsrod ekonomistow konsensus?



16. BANKI CENTRALNE A STOPY PROCENTOWE

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Czym s3 stopy procentowe ustalane przez bank centralny.
e Czym jest rynek miedzybankowy.

W jaki sposob stopy banku centralnego wptywaja na dzia-
tania bankow.

e Co to jest stopa WIBOR i dlaczego od niej zalezy cena in-
dywidualnego kredytu.

Najwazniejsze pojecia:
bank centralny, stopy procentowe, kredyty, odsetki

Stopy procentowe banku centralnego

W poprzednim rozdziale oméwiliSmy najwazniejsze elementy zwigza-
ne z funkcjonowaniem banku centralnego. Kazdy z aspektow jego dzia-
talnosci wymagatby tak naprawde osobnego rozdziatu. W tym miejscu
pozwolimy sobie jeszcze na troche bardziej szczegbtowe omoéwienie dzia-
fania banku centralnego, ktoére wptywa na nas jako na kredytobiorcow
— chodzi o regulowanie stoép procentowych.

Nie méwimy tutaj o stopach procentowych na indywidualne kredyty
i pozyczki. Te ustala kazdy z nas z bankiem komercyjnym w ramach swo-
body zawierania umoéw. Bank centralny — w Polsce jest to Narodowy Bank
Polski wraz z Rada Polityki Pienieznej — ustala r6zne poziomy swoich stop
procentowych. Tutaj zajmiemy si¢ trzema z nich. Dla uproszczenia na-
zwiemy je stopami: najnizsza (depozytowa), Srednia (referencyjna) i naj-
wyzszg (lombardowa). Stopy te oznaczaja ceny, po jakich realizowane sg
transakcje banku centralnego z bankami komercyjnymi.

Jesli jaki$ bank komercyjny ma nadmiar pieniedzy, moze je odtozy¢ do
banku centralnego po stopie najnizszej i zarobic¢ troche srodkow. Jesli ban-
kowi komercyjnemu brakuje pieniedzy, moze je pozyczy¢ po stopie naj-
wyzszej od banku centralnego. Stopa srodkowa to cena transakcji, ktore
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sg realizowane raz na tydzien, w pigtek, w ramach operacji otwartego ryn-
ku. Ceny tych transakcji wyznaczajg pewien korytarz, ktorego przyktad
przedstawia wykres 12.

Wykres 12. Hipotetyczny korytarz stép procentowych
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Rynek miedzybankowy

W takim korytarzu stop ustalanych przez NBP znajduje si¢ tzw. WI-
BOR (Warsaw Interbank Offered Rate), czyli stopa procentowa na rynku
miedzybankowym - stopa, po jakiej banki komercyjne pozyczajg pie-
nigdze sobie nawzajem. Rynek miedzybankowy to ogoét transakcji i ofert
transakcji, ktore zawieraja miedzy sobg banki komercyjne, wchodzace
w relacje finansowe. WIBOR to cena, jaka ptaci jeden bank drugiemu za
to, ze pozycza od niego pienigdze. Dlaczego WIBOR praktycznie zawsze
znajdzie si¢ w korytarzu stop procentowych?

Powiedzmy, ze jesteSmy bankiem BatmanBank i potrzebujemy pozy-
ska¢ na rynku pieniadze do dziatania. Udajemy si¢ na rynek miedzyban-
kowy do innych bankéw. Gdyby WIBOR byt wyzszy niz najwyzsza stopa
banku centralnego, to BatmanBank stwierdzitby, ze taniej bytoby pozy-
czy¢ pienigdze od banku centralnego (po stopie lombardowej).

Z drugiej strony zat6zmy, ze jako BatmanBank chcemy odtozy¢ i zain-
westowaé nadmiar Srodkéw. Mozemy pozyczy¢ je innym bankom na ryn-
ku miedzybankowym. Stopa WIBOR musi przewyzsza¢ stope depozytowa
(najnizsza), bo gdyby byta nizsza, wolelibysmy odtozy¢ srodki do banku
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centralnego (po stopie depozytowej). W innym wypadku bytoby to nie-
optacalne. Dlatego WIBOR praktycznie zawsze znajduje sie na poziomie
miedzy stopa lombardowa a depozytowa.

W ten wtasnie sposob bank centralny wptywa bezposrednio na to, jak
ksztattuje sie stopa na rynku miedzybankowym. Dlaczego jest ona tak waz-
na? Poniewaz pokazuje koszty dziatalnosci bankéw komercyjnych. Jak wie-
my, banki praktycznie nie majg wtasnych pieniedzy, muszg je od kogos a¢. Ich
otrzymanie ma zawsze jaka$ cene, ktorg trzeba zaptaci¢ (choéby odsetkami
lub korzystnymi ofertami dla osob zaktadajacych konta). Im wyzszy WIBOR,
tym wiecej bank komercyjny ptaci za otrzymanie pieniedzy. A skoro sam za-
cigga pozyczki po wyzszej stopie, to kiedy udziela pozyczek swoim klientom,
pobiera wyzsze odsetki. Pozycza innym troche drozej to, co sam pozyczy od
innych troche taniej, gdyz zarabia na r6znicach w oprocentowaniu.

Dlatego kredyty o zmiennym oprocentowaniu s3 powiazane ze stopa
na rynku miedzybankowym. W ten oto sposéb decyzje banku centralnego
wplywaja na raty kredytowe dtuznikow. Bank centralny obniza swoje sto-
py procentowe (RPP podejmuje decyzje w Polsce raz na miesigc). Obnizka
stop obniza caty korytarz. Na te obnizki reaguje WIBOR, znajdujacy sie
w korytarzu. Z kolei od WIBOR uzaleznione s3 odsetki od kredytow. Dla-
tego obnizki stop na linii bank centralny-banki komercyjne predzej czy
pozniej skutkuja obnizkami stop na linii banki komercyjne—klienci.

I tak mechanizm tanszego pienigdza moze rozlewac si¢ na caty rynek. Je-
§li bank centralny obniza swoje stopy i taniej handluje pienigdzem z banka-
mi komercyjnymi, to wszystkie banki komercyjne mogg znalez¢ tansze zr6-
dto finansowania. A skoro mogg obnizy¢ koszty swojego finansowania, to
moga rowniez obnizy¢ stopy procentowe od udzielanych kredytow: konsu-
menckich, samochodowych, hipotecznych itd. Wskutek tego obnizki ban-
ku centralnego przenoszg si¢ na wszystkie rynki, co skutkuje przyrostem
w obiegu pienigdza i kredytéw, ktore sa tworzone przez banki. Gdy mamy
wiecej kredytow i pienigdza w gospodarce, pojawia sie presja na wzrost cen.

Podnoszenie stop procentowych przez banki centralne wywotuje (za-
zwyczaj) efekt odwrotny. Gdy drozeja koszty pozyczania przez banki pie-
niedzy od banku centralnego, przenosi si¢ to rbwniez na wszystkie rynki
(dodatkowo bankom, ktére majg wolne Srodki, optaca si¢ je odktada¢ do
banku centralnego na wyzszy procent). Wéwczas banki staraja sie ogra-
nicza¢ akcje kredytowg i w catym systemie bankowym jest kreowanych
mniej sSrodkow pienieznych. To z kolei powoduje ogolny wzgledny spadek
wydatkéw i zmniejsza presje inflacja, czyli wyhamowuje wzrosty cen —
inflacja jest nizsza.
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Czy wiesz, ze...?

Niektdre kredyty w danym kraju moga by¢ powigzane nie z krajo-
wym, lecz z zagranicznym rynkiem miedzybankowym. Tak dziato sie
w wypadku wielu kredytéw udzielanych w Polsce w jenach japon-
skich, euro czy frankach szwajcarskich. Krajowe banki komercyjne
zapozyczaty sie w jakiej$ formie w obcej walucie, a nastepnie po-
2yczaty $rodki kredytobiorcom w Polsce w ztotych po przeliczeniu
waluty po biezagcym kursie (wbrew powszechnym opiniom banki
komercyjne te walute kupowaty). Takie kredyty byty oparte na za-
granicznej stopie miedzybankowej LIBOR (London Interbank Offered
Rate). Poniewaz LIBOR zwykle jest nizszy od WIBOR, to dzieki temu
raty kredytu réwniez mogty by¢ nizsze. Dziatanie to jednak byto opta-
calne dla kredytobiorcow tylko w sytuacji, w ktorej polska waluta
nie tracita na wartosci. Gdy jednak ztoty duzo tracit na wartosci (lub
waluta zagraniczna sporo zyskiwata), kredytobiorca musiat sptacac
zdecydowanie wiecej, niz sie spodziewat, gdyz mimo niskich stop mu-
siat ptaci¢ wieksze raty z powodu ostabienia kursu walutowego.

W ten oto uproszczony sposoéb mozna by opisaé, jak banki centralne,
regulujac stopy procentowe, decyduja o dynamice inflacji. Dlatego za wy-
sokos¢ inflacji w danym kraju odpowiada bank centralny — to on decyduje
w znaczacy sposob o cenie kredytow i iloSci pienigdza w obiegu. Warto
zaznaczy¢, ze ten mechanizm zazwyczaj dziata, ale zdarzajg sie szczegdlne
sytuacje makroekonomiczne, kiedy co$ si¢ w nim zacina. Zwr6¢my takze
uwage, ze swoimi dziataniami bank centralny wptywa nie tylko na wy-
sokos¢ inflacji, lecz takze na poziom kredytowania i akcji inwestycyjnej
bankoéw. Dlatego bankowos¢ centralna wywotuje tak wiele kontrowers;ji
dotyczacych jej funkcjonowania i samego istnienia.

Czy wiesz, ze...?

W czasach gtebokiego kryzysu (jak w okresie po 2008 roku) banki
centralne obnizaj3 stopy procentowe nawet do zera i ponizej zera,
aby ratowac banki przed upadkiem i zacheca¢ je do kontynuowania
dziatalnosci kredytowe;.
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To w najwiekszym skrocie wyjasnia, dlaczego wszyscy zwiagzani z giet-
dami i rynkami finansowymi wyczekuja co miesiac komunikatéow przed-
stawicieli banku centralnego o tym, co postanowili zrobi¢ ze stopami
procentowymi. Czy postanowili je obnizy¢, czy pozostawi¢ na dotych-
czasowym poziomie, czy tez podwyzszy¢. Decyzja o tym bedzie wptywac
na cene kredytu i tempo jego zwiekszania przez banki komercyjne. A to
z kolei wptywa na ogblng aktywnos¢ gietdowa i inwestycyjng i w dalszej
kolejnosci na wysokos¢ inflacji.

Pytania sprawdzajgce

1. Jakie stopy procentowe ustala bank centralny?

2. Wyjasnij, jak stopy procentowe banku centralnego
wptywajg na zachowania bankéw.

3. Co to jest WIBOR?



17. WZROST I ROZWO)J GOSPODARCZY
ORAZ CYKL KONIUNKTURALNY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest wskaznik PKB.

e Jakie jest zastosowanie tego wskaznika oraz jakie s3 jego
ograniczenia.

e Czym jest wzrost gospodarczy i czym si¢ rézni od rozwoju
gospodarczego.

e Dlaczego wzrost gospodarczy jest wazny.

e 7 czego sie bierze wzrost i bogactwo.

e Czym jest cykl koniunkturalny.

Najwazniejsze pojecia:
wzrost gospodarczy, rozwoj gospodarczy, PKB
bogactwo, cykl koniunkturalny

Produkt krajowy brutto

Wzrost gospodarczy jest najwazniejszg kategorig gospodarcza, opisuja-
ca historie wspotczesnej cywilizacji. Wyraza sie go najczesciej za pomo-
ca jakiej$ miary produkcji. Ideg tej miary jest pokazanie, jak wiele débr
i ustug zostaje wytworzonych w danym roku w gospodarce. Takim naj-
popularniejszym wskaznikiem jest produkt krajowy brutto, czyli PKB.
Sposob jego doktadnego wyliczania jest ustalony znana od ponad piec-
dziesieciu lat metoda, ktoéra nie jest w tym miejscu dla nas az tak istotna.
Najwazniejsza jest tres¢ tego wskaznika — pokazuje on bowiem w najwiek-
szym uproszczeniu, ile na rynku wyprodukowano i sprzedano w danym
okresie (najczesciej roku) ustug i dobr finalnych w wybranej gospodarce.

A zatem im wickszy jest PKB, tym wiecej sprzedano nowych dobr
i ustug w gospodarce (cho¢ w wielu wypadkach dolicza si¢ takze zmia-
ny zapaséw). Mozna wiec stwierdzi¢, ze wzrost PKB stanowi oznake cze-
gos pozytywnego. Zmiana PKB jest w zwigzku z tym jedng z mozliwosci
uszczeg6btowienia informacji o wzroscie.

Jednakze sam zakres PKB moze Swiadczy¢ rowniez o wielkoSci danej go-
spodarki, a niekoniecznie o indywidualnym dobrobycie. Przyktadowo PKB
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Chin jest jednym z najwiekszych na Swiecie, a jednak nie mozemy tej go-
spodarki uzna¢ za absolutnego lidera pod wzgledem poziomu zycia. Duzo
wazniejsze wydaje sie¢ PKB przypadajgcy na mieszkanca danego kraju, czyli
PKB per capita (na jednego mieszkanca). Oblicza si¢ go w bardzo prosty spo-
sOb, wystarczy podzieli¢ PKB przez liczbe ludnosci. Wtedy obraz dobrobytu
staje sie duzo wyrazniejszy. Na czele rankingu PKB per capita (zob. tabele 4)
dostrzezemy kraje rzeczywiScie bogate, kojarzone ze Swiatem zachodnim,
takie jak Niemcy, Stany Zjednoczone, Norwegia, Szwajcaria czy Wielka
Brytania (PKB per capita mozna jeszcze udoskonali¢, uwzgledniajac r6znice
w cenach — przyktadowo ceny w krajach biedniejszych sg nizsze, a zatem ten
sam dochod pozwala w Polsce kupic¢ wiecej niz w Wielkiej Brytanii).

Lecz takze w tym wypadku nie musi to dawac petnego obrazu, poniewaz
przy wysokim $rednim PKB na glowe méwimy o wielkosci usrednionej. Sy-
tuacja przedstawia si¢ podobnie jak w wypadku stonogi i cztowieka — cho¢
Srednio maja, powiedzmy, po 51 nég (wbrew nazwie stonoga wcale nie ma
100 nog), to dysproporcja miedzy liczbg nég jednego i drugiego stworzenia
jest dosy¢ spora. Analogicznie moze by¢ w wypadku krajow o wysokim PKB
per capita. W niektorych krajach $redni dochéd jest bardzo wysoki, ale bo-
gactwo w duzej mierze przypada najwyzszym klasom spotecznym, podczas
gdy przecietny obywatel cieszy si¢ znacznie nizszym poziomem zycia od prze-
cietnego obywatela kraju o mniejszym zr6znicowaniu dochodu. Przyktado-
wo Butgaria i Brazylia majg porownywalny PKB per capita, ale przecigtnemu
obywatelowi zyje sie¢ zdecydowanie lepiej w Bulgarii, gdyz w Brazylii bogac-
two jest bardziej skupione wsrdd cztonkéw wyzszych warstw.

W tym miejscu doszliSmy do pewnych ograniczen wskaznika PKB. Wskaz-
nik PKB uwzglednia przede wszystkim nowo wytworzone dobra, ktore s3
sprzedawane na rynku. A to oznacza, ze wszelkie dobra, ktore nie sa nowe lub
nie s sprzedawane na rynku, nie wptywaja na poziom PKB. Darmowe opro-
gramowanie, dzialalnos¢ wolontariatu, wiezi spoteczne, uzywane produkty
sprzedawane na aukcjach, czyste srodowisko, czas wolny — to tylko przyktady
wartosci, ktore mogg zwiecksza¢ nasz dobrobyt. Niestety, nie sposéb ich ujgé
w PKB, poniewaz nie s3 sprzedawane na rynku nowych produktow.

Wzrost gospodarczy a rozwéj gospodarczy

Ze wzgledu na te ograniczenia wprowadzono rozr6znienie na wzrost
gospodarczy oraz rozwo6j gospodarczy. Wzrost jest kategorig iloSciowa
— odnosi si¢ do zwigkszenia danego miernika takiego jak PKB i oznacza
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Tabela 4. Najbogatsze kraje $wiata w 2014 roku wedtug PKB per capita

v
1 Katar 137 161,871
2 Luksemburg 97 638,709
8 Singapur 83 065,592
4 Brunei 79 890,176
5 Kuwejt 70 685,695
6 Norwegia 67 165,704
7 Zjednoczone Emiraty Arabskie 66 346,632
8 San Marino 60 886,754
9 Szwajcaria 58 148,746
10 Hongkong 55096,958
11 Stany Zjednoczone 54 369,826
12 Arabia Saudyjska 52 310,953
13 Irlandia 51 283,745
14 Bahrajn 49 020,167
15 Holandia 47 959,903
16 Austria 46 640,267
17 Australia 46 550,051
18 Szwecja 46 219,389
19 Niemcy 46 215,705
20 Tajwan 46 035,829
46 Polska 25247214

pojawienie sie¢ wiekszej ilosci czego$ (w tym wypadku dobr). Rozwdj na-
tomiast jest traktowany jako kategoria jakoSciowa — odnosi si¢ do zmian
samych kategorii i koncentruje bardziej na jakosci zycia anizeli tylko na
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ilosci zasobow (niektorzy badacze preferujg wieksze skupianie si¢ na $red-
niej dtugosci zycia niz na tym, jak wiele dobr jest dostepnych w spote-
czenstwie). Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage na to, ze w PKB uwzglednia
sie wydatki budzetu panstwa bez wzgledu na ich sensownos$¢ czy opta-
calno$¢. A to oznacza, ze kazde, cho¢by nawet bardzo bezwartosciowe,
wydatki panistwa beda, formalnie rzecz biorac, zwieksza¢ PKB.

Bez wzgledu na to jak duze mozemy mie¢ zastrzezenia do rozmaitych
pomiaréw ogbdlnego poziomu dobrobytu, trudno zaprzeczy¢, ze spoteczen-
stwo robi sie¢ bogatsze dzieki masowej produkgji, czyli zwickszonej ilosci
towaréw i ustug dostepnych dla ogotu ludnosci. Ich ciggte przyrastanie jest
efektem nieustannie trwajgcego wzrostu produkcji. Dlatego mimo swoich
ograniczen — z ktérych wszyscy ekonomisci dobrze zdaja sobie sprawe —
PKB pozostaje wcigz popularnym wskaznikiem. Zazwyczaj dobrze ukazuje
roznice miedzy krajami bogatymi, rozwijajacymi si¢ i biednymi.

Zeby zrozumieé, dlaczego wzrost gospodarczy zwiekszajacy bogactwo
i poziom zycia jest wazna kategorig, wystarczy rozejrzec si¢ wokot. Otocze-
ni jesteSmy wieloma produktami, bez ktoérych nasze zycie byloby niewy-
obrazalnie ucigzliwe: pralka, zmywarka, telefon, komputer, lampa, kuchen-
ka, ogrzewanie, wiertarka, Internet itd. Traktujemy te dobra w codziennym
zyciu jako oczywistos¢, ale przez dtugie tysigce lat nie byty one dostepne.
Co wiecej, wcigz na Swiecie jest bardzo wiele miejsc, gdzie te dobra nie sg
dostepne. To sa wtasnie najbiedniejsze rejony swiata — rejony, w ktorych
PKB pozostaje na niskim poziomie. Tylko czasami sta¢ nas na refleksje, jak
wazne sg to dobra, gdy akurat na pare godzin elektrownia odetnie nam
prad w domu.

Przedsi¢biorczos¢ a wzrost gospodarczy

Dostepnos¢ tych dobr dla ludzi, ich bogactwo — napedzane wieloletnim
skumulowanym wzrostem gospodarczym — wynika z jednego istotnego czyn-
nika: innowacji, ktore byly przez lata (i ciagle sa) wprowadzane przez
przedsigbiorcow. Zyjemy w $wiecie, w ktérym nieustannie s3 produkowa-
ne masowo towary dostepne dla szerokiego grona odbiorcow. W tym tkwi
gléwna przyczyna wzrostu produkeji dobr i ustug, ktore co roku sprzedaje sie
w krajach rozwijajacych sie i bogatych. W wyniku postepu w innowacjach
i konkurowaniu przez przedsiebiorcOw przez ostatnie stulecia $redni poziom
zycia przecietnego obywatela wzrdst od kilkunastu do kilkudziesieciu razy
(zob. wykres 13).
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Wykres 13. Wzrost PKB per capita w ciggu ostatnich 200 lat
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@ Moment eksplozji przedsiebiorczosci

Doktadna liczba zalezy od rodzaju szacunkow i jest do pewnego stop-
nia arbitralna. Trudno bowiem poréwnywac bardzo rézne epoki w dziejach
ludzkosci, odlegte od siebie 0 200 lat. Jednocze$nie nie sposob kwestionowaé
tego, jak ogromng r6znice w naszym spowodowata masowa produkcja dobr
i ustug, ktore mozemy naby¢ w sklepach. Dzigki temu nasze problemy doty-
czace codziennego materialnego zycia sprowadzajg sie do tego, ze nasz telefon
nie ma jakiej$ najnowszej funkgcji albo ze musimy zaptacic¢ za naprawe pralki.
Tymczasem w wielu miejscach na $wiecie codziennym problemem jest ko-
nieczno$¢ gromadzenia wody, nastepnie ogrzewania jej przy ognisku po to,
by mo6c dokonaé podstawowej czynnosci — prania. A wszystko to pochtania
wiele godzin. My natomiast wciskamy klawisz i pranie robi si¢ samo. Dzigki
temu oszczedzamy mnostwo czasu i mozemy poswigcic si¢ innym czynno-
sciom. Oto kwintesencja wysokiego wzrostu gospodarczego, ktory tak trud-
no dostrzec w codziennej rutynie.

Pralka i pranie to bardzo lubiany i popularny przyktad tego, jak masowa
produkcja w systemie gospodarki kapitalistycznej podniosta nasz poziom zy-
cia (a na dodatek zmienita radykalnie zycie kobiet i pozwolita im na wigksza
emancypacje). Podobne przyktady mozna mnozy¢. W krajach rozwinietych
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dostep do zywnosci nie jest problemem ze wzgledu na masowa produkcje na-
rzedzi, kombajnow, nawozow, co sprawia, ze jeden rolnik potrafi wytworzy¢
bardzo szybko znacznie wiecej, niz mogt to zrobic 200 lat temu.

Czy wiesz, ze...?

Wiele przyktadéw w historii gospodarczej Swiata przeczy tezie, e kraj,
by sie rozwija¢, potrzebuje strategicznych surowcéw naturalnych albo
kapitatu instytucji miedzynarodowych. Najlepszymi kontrprzyktadami
z bogatych krajow sg Niemcy i Japonia. Japonczycy wiasciwie nie maja
surowcow naturalnych, a Niemcy po drugiej wojnie $wiatowej (mimo
tzw. planu Marshalla) musiaty ptaci¢ zagranicznym instytucjom wiecej,
niz od nich otrzymywaty. Z kolei wiele przyktadow krajow Azji i Afryki
pokazuje, ze mozna doswiadczaé¢ braku szybkiego wzrostu, majac su-
rowce naturalne i otrzymujgc pomoc zagraniczna.

Z tego powodu gléwna sita napedowa wzrostu tkwi w dziatalnosci
przedsiebiorcow, ktorzy, konkurujgc na rynku, staraja sie odnajdywaé moz-
liwie najbardziej optacalne i tanie sposoby dostarczania klientom uzytecz-
nych produktow. I nie zawsze musi sie to sprowadzac do produkcji masowe;j.
Przedsigbiorca nie musi od razu produkowac¢ dla mas. Czesto zaczyna od
klientow luksusowych, a jego produkt dopiero po pewnym czasie staje sie
masowy i dostepny dla wszystkich.

Cyklicznos¢ gospodarki

Kraje, ktore obecnie klasyfikujemy jako rozwiniete, doswiadczaty od XIX wie-
ku wysokiego wzrostu gospodarczego, co nie odbywato sie to bez wahan i gwat-
townych zmian. Zjawisko to nosi nazwe cyklu koniunkturalnego. Cechg cha-
rakterystyczng wielu gospodarek rynkowych jest nieregularno$¢ wzrostu. Wzrost
gospodarczy odbywa sie raz szybciej, raz wolniej, a czasami zatrzymuje si¢ lub
wrecz jest ujemny. W literaturze przyjeto sie to zjawisko okreslac jako cyklicznosé
gospodarki, mimo ze nie jest to okreslenie w petni trafne, gdyz stowem ,,cykl”
okresla sie zazwyczaj zjawiska powtarzalne pod wzgledem charakteru i dtugosci
trwania (np. cykl por roku zawsze ma te samg dtugos¢). Tymczasem wahania
gospodarcze charakteryzuja si¢ kazdorazowo odmiennymi cechami, a przede
wszystkim nie wystepujg doktadnie w tych samych odstepach czasowych.
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Cykl koniunkturalny jest dzielony na rozmaite fazy. Nie zawsze sg to po-
dziaty Sciste i powszechne, gdyz r6zni autorzy uzywaja tych terminéw w roz-
nym znaczeniu. Z pewnoscig jednak cykl mozna podzieli¢ na co najmniej
dwie fazy: faze szybkiego wzrostu (boomu gospodarczego) oraz faze zastoju
lub reces;ji (kryzysu gospodarczego). Recesje w statystyce gospodarczej definiu-
je sie zazwyczaj jako spadek PKB przez dwa kolejne kwartaty. W fazie wzro-
stowej mamy zwykle do czynienia z poprawg wielu wskaznikéw ekonomicz-
nych uwazanych za pozytywne: z ozywieniem w budownictwie, wzrostem
zatrudnienia, ptac i produkcji (cho¢ w rzeczywistosci moze to by¢ zjawisko
stymulowane sztucznie). Natomiast w fazie recesji nastepuje odwrocenie tych
trendow: wiele firm przezywa trudng sytuacje, zmniejsza produkgcje i redukuje
zatrudnienie. Mozna tez zastosowac podziat bardziej szczegotowy (np. w fazie
wzrostu wydzieli¢ faze schytkowego wzrostu, gdy faza boomu dobiega konca,
a w fazie recesji wydzieli¢ faze konicowa, gdy pojawiaja si¢ oznaki ozywienia).

Odpowiedzi na pytanie, co jest przyczyng cyklicznosci gospodarki rynko-
wej, probuja udzieli¢ przedstawiciele r6znych szkot makroekonomii. W zwigz-
ku z tym w literaturze znajdziemy wiele r6znych analiz cykli w gospodarce
rynkowej. Najczesciej przewijaja sie analizy wyjasniajace zjawisko cyklicznosci
czynnikami lezgcymi po stronie polityki pienieznej i sektora bankowego. Gdy
przygladamy si¢ gospodarczej cyklicznosci i nieregularnosci wzrostu, dostrze-
gamy, ze zjawisko to jest bardzo silnie powigzane z procesem kredytowania
przedsiebiorstw i konsumentéw, a zatem z tym, jak dziala system pieni¢zny
i kredytowy w gospodarce. To dlatego najbardziej powszechne i do dzi§ roz-
kwitajace nurty makroekonomii stawiajg hipotezy, ze przyczyng nieregularne-
go wzrostu sg czynniki pieniezne. Najwiecej makroekonomistow bada wpltyw
banku centralnego i sektora bankowego ogotem na to, co dzieje sie w gospodar-
ce i jak moze sie to przyczynia¢ do powstawania cykli koniunkturalnych (i np.
zwigzanych z tym wahan na gietdzie). Dlatego dosy¢ rzadko traktuje si¢ cykl
koniunkturalny jako co$ nieuniknionego, na co nie mamy wptywu. Wptywa
nan albo wrecz, jak sugerujg niektérzy, powoduje go prowadzona polityka pie-
niezna i bankowa.

Pytania sprawdzajgce

1. Co to jest wskaznik PKB?

2. Czego PKB nie uwzglednia?

3. Z czego wynika wzrost gospodarczy?

4. Dlaczego wzrost jest istotny dla naszego zycia?



18. PRODUKCJA INTELEKTUALNA I MATERIALNA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

¢ O materialnej stronie produkcji.
¢ O intelektualnej stronie produkcji.
e W jaki sposéb postep zmienia sposoby produkcji.

Najwazniejsze pojecia:
produkcja materialna, produkcja intelektualna
postep gospodarczy, innowacje

Ewolucja procesu produkcji

W czasach ekonomii klasycznej dominowato ujecie produkcji jako cze-
go$ materialnego i fizycznego. WspominaliSmy o tym w pierwszych roz-
dziatach. Szczegolnie widoczne bylo to w ekonomii socjalistycznej, gdzie
tworzenie produktu postrzegano przede wszystkim jako materialne prze-
twarzanie Swiata wkoto i mieszanie go z pracg fizyczna — o wytworzonej
fizycznie warto$¢ miaty decydowaé krew, pot i tzy. W praktyce ekono-
micznej tworzenie produktu odbywa sie jednak przede wszystkim dzieki
pracy umystowej. I nie chodzi tylko o jego projektowanie, ale tez produ-
kowanie (albo Swiadczenie ustugi). Wida¢ to na przyktadzie w zasadzie
kazdej branzy.

Zwr6émy uwage na to, jak diametralnie zmienita si¢ przez ostatnie
dziesieciolecia produkcja wielu ustug i towaréw. Zmiany nastgpity wia-
Sciwie we wszystkich zawodach. Przyjrzyjmy sie chociazby zawodom ban-
kowca, lekarza czy mechanika samochodowego. Sto lat temu dziatajacy
w jakim$§ mieScie bankowiec musial si¢ orientowac, ktory kredytobiorca
jest godny zaufania: jaka jest jego zdolnos¢ kredytowa (czyli mozliwos¢
sptacania pozyczonych pieniedzy). Oprocz tego staral si¢ monitorowac
potencjalne inwestycje, ktore mogly przynie$¢ satysfakcjonujgce stopy
zwrotu z kapitatu. Dzisiejszy bankowiec operuje na duzo wiekszej liczbie
danych. Postuguje si¢ skomplikowanymi metodami szacowania zdolno-
Sci kredytowej, ma do dyspozycji duzo bardziej zaawansowane narzedzia



18. Produkcja intelektualna i materialna 107

statystyczne. Ma takze dostep do skuteczniejszego przetwarzania danych
i wyciagania z nich niezbednych informacji.

Nie inaczej zmieniat si¢ zawod lekarza. Najwazniejszy byt oczywiScie
rozw6j wiedzy medycznej przez ostatnie kilkadziesiat lat, co pozwolito
na doktadniejsze klasyfikowanie wiruséw, bakterii i choréb, a nastep-
nie powigzanie ich z konkretnymi metodami diagnostycznymi i tera-
piami. W efekcie rozwineta si¢ rowniez farmacja. Oprocz niej nastgpit
wielki postep w badaniach dodatkowych. Lekarz nie opiera si¢ dzisiaj
na badaniu klinicznym, ale zleca kolejne: rentgen, USG, tomografie
komputerowa, rezonans magnetyczny. Wszystkie te czynniki sprawia-
ja, ze wspotczesny lekarz musi lepiej orientowal sie w narzedziach
ochrony zdrowia pacjenta. Oczywiscie w branzy medycznej powstato
wiecej specjalizacji. Jeden lekarz nie moze wiedzie¢ wszystkiego. Ale
nawet wysoko wyspecjalizowany lekarz musi mie¢ duzo wickszy oglad
sytuacji i dostegp do nowoczesnych metod diagnostycznych niz lekarz
sprzed dziesiatek lat.

Roéwnie dobrym przyktadem jest zawdd mechanika samochodowe-
go. Kiedy$ byta to osoba z wkretakiem w rece, ktéora potrafita spraw-
dzi¢ wytrzymatos$¢ i funkcjonalnos¢ czesci mechanicznych samochodu.
Dzisiaj nasze pojazdy sa znacznie bardziej skomplikowane. Mechanik
ma do czynienia z zaawansowang elektronikg samochodowa i powia-
zanymi z nig elementami komputerowymi; skomplikowaty si¢ tez czesci
mechaniczne. I chociaz tutaj rowniez wprowadzony zostat podziat pra-
cy i specjalizacja, to wspotczesny mechanik musi wiedzie¢ duzo wiecej
od mechanika sprzed kilkudziesieciu lat. Musi umie¢ podtaczy¢ kompu-
ter, przeanalizowaé diagnostyke komputerows i zlokalizowa¢ problem,
ktory niejednokrotnie trudniej dzi$§ odnalez¢ niz w znacznie prostszych
starszych samochodach.

Te tendencje do zwielokrotnienia przewagi pracy intelektualnej nad
materialng sg zauwazalne w krajach, ktére doswiadczyty wysokiego wzro-
stu gospodarczego. Co wiecej, poniewaz dobra kapitatowe, wyproduko-
wane narzedzia, s3 w tych gospodarkach bardzo powszechne, to stajg si¢
relatywnie coraz tansze. Na znaczeniu ekonomicznym zyskuje natomiast
coraz bardziej praca intelektualna, i to za nig przede wszystkim ptacimy
duze kwoty. Nie znaczy to, ze taka praca nie przynosi istotnej wartosSci
ekonomicznej. Przeciwnie, to dzieki niej osiggamy coraz lepszg efektyw-
nos$¢ w tworzeniu produktow i dostarczaniu ich konsumentom.

WyjdZzmy od prostego przyktadu troche wiekszego sklepu spozyw-
czego. Wtasciciel tego sklepu nie tylko wystawia towary na potki, ale
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odpowiednio stara sie je pogrupowac, tak by klientowi tatwiej byto
je odnalez¢. Sklep powinien by¢ zorganizowany tak, by mozna byto
sprawnie si¢ po nim przemieszcza¢ z wozkiem bez koniecznosci zbyt-
niego krazenia czy wpadania na innych klientow. Kasy musza sprawnie
obstugiwac klientow, braki na p6tkach powinny by¢ szybko uzupet-
niane dostawami z magazynu, a w razie nagtego zwiekszenia kolejki
pojawia sie system przesuwania pracownikoéw, na przyktad z magazynu
do kolejnych kas, co pozwala na szybsze obstuzenie klientow. Do tego
dochodzg sprawy z zaopatrzeniem, dbaniem o media, dostawy wody,
pradu, terminal do kart kredytowych...

Jest to oczywiscie dos¢ trywialny przyktad. Kazdy z nas moze dzi$
zaobserwowac te sytuacje w wiekszosci sklepow. Ale w Polsce jeszcze
na poczatku lat dziewieédziesigtych wszystko wygladato zupetnie ina-
czej. Sprawnos¢ obstugi klientéw byta na duzo stabszym poziomie, po-
dobnie jak organizacja dostarczania produktow. Zakupy byty uciazli-
we i trwaty o wiele dtuzej. Zastosowanie wiedzy o tym, jak te procesy
usprawnié, dato znaczng przewage sklepom, ktére wdrozyty nowocze-
sne rozwigzania (i za ktéorymi péZniej podazyty nastepne sklepy). Wie-
dza o tym, jak prowadzi¢ sprzedaz, czyli know-how, jest trudna do
przecenienia.

Czy wiesz, ze...?

Cecha charakterystyczng krajow rozwijajacych sie jest wzrost za-
trudnienia w sektorze ustug (zob. wykres 14).

Analogicznym przypadkiem jest przyktad amerykanskiej linii lotni-
czej Southwest, ktéra odniosta ogromny sukces rynkowy. Wyrédznita
sie na tle konkurencji, gdyz skupita si¢ na zoptymalizowaniu zatadun-
ku i roztadunku pasazeréw. Dzigki temu mogta zdecydowanie szybciej
obstuzy¢ klienta od swoich konkurentéw: szybciej usadzata pasazerow
i szybciej przygotowywata samoloty po wyladowaniu do przyjecia pasa-
zerOw na kolejny lot. Skupienie sie na aspektach zarzadzania tymi dzia-
taniami doprowadzito do rynkowego sukcesu oraz sporych oszczednosci
czasu i zasoboéw. Wiedza o tym, jak tego dokonaé, okazata sie bardzo
duzo warta. To sg przyktady z rynku detalicznego i sprzedazy finalne;j.
Ale wyobrazmy sobie przypadek firmy samochodowej, ktéra zamawia
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czeSci z roznych firm i krajow, by ztozy¢ maszyne. Caty proces musi
by¢ precyzyjnie zorganizowany, a na kazdym etapie dziata kontrola ja-
kosci czesci oraz wykonania. Do tego dochodzg zakrojone na szerokg
skale dziatania logistyczne, zwigzane z transportem zaréwno czesci, jak
i gotowych samochodow, trafiajacych do klientow. Sprawne zarzadza-
nie produkcjg to dla takiej firmy gtéwne Zrédto sukcesu: z jednej strony
produkt musi by¢ odpowiedniej jakosci, z drugiej jak najszybciej trafi¢
do odbiorcy.

Wykres 14. Procentowe zatrudnienie w poszczegdlnych sektorach gospodarki
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Zrodta efektywnosci we wspotczesnym Swiecie

Dostepnos¢ do fizycznych materiatow staje si¢ coraz mniejszym pro-
blemem, zwtaszcza w krajach rozwinietych. Zawdzieczamy to przede
wszystkim narzedziom wytworzonym przez cztowieka. Najwiekszym
wyzwaniem jest skuteczne postugiwanie si¢ nimi. Przez narzedzia rozu-
miemy nie tylko przedmioty fizyczne, ale takze dostepne metody zarza-
dzania. Dlatego w Polsce z sukcesem rozwinety si¢ firmy konsultingowe,
doradzajace innym firmom, jak powinny efektywnie dziata¢ - jak szu-
ka¢ finansowania, organizowac prace, zatrudnia¢ ludzi lub ich zwalnia¢,
do ktoérych dziatéw jakich ludzi przyjac oraz co im doda¢ do dyspozyciji,
jak wymienia¢ informacje z klientami i dostawcami, ktére rozwigzania
logistyczne wybrac?
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Wszystkie te czynniki odgrywajg tak duza role w tworzonym produk-
cie, w tworzonej wartoS$ci ekonomicznej, ze znaczenie aspektow material-
nych staje si¢ coraz mniejsze. Nie oznacza to, ze aspekty materialne sg
zupetnie nieistotne. Oznacza natomiast, ze bardzo wazny jest aspekt inte-
lektualny i nie nalezy go deprecjonowa¢. Dlatego nie ma nic ztego w tym,
ze jakas firma w Polsce nie produkuje samodzielnie wszystkich elementéw
produktu, ktore sprzedaje, obojetnie, czy jest to stocznia budujacej stat-
ki czy firma odziezowa szyjaca ubrania. Decyzja o tym, by poiprodukt
wytworzy¢ w innym Kraju, jest czesto w petni racjonalna i pozwala na
zwiegkszenie efektywnosci, a w konsekwencji na obnizenie ceny produktu,
wykonanie go szybciej lub lepiej (przyczyny takiej decyzji moga by¢ rézne
i zaleza od konkretnego przypadku).

Pytania sprawdzajqce

1. Podaj kilka przyktadéw wzrostu znaczenia wiedzy w r6z-
nych zawodach.

2. Podaj przyktady pracy intelektualnej, ktéra znaczgco
zwigksza warto$¢ produktu.

3. Dlaczego intelekt odgrywa coraz wiekszg role w tworze-
niu dobr?

4. Wyjasnij btad w twierdzeniu ,,najwazniejsza jest pro-
dukcja materialna”.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest bezrobocie.

¢ Jak mierzy sie stope bezrobocia.

e Jakie sg przyczyny bezrobocia.

e Jak klasyfikuje sie r6zne rodzaje bezrobocia.

Najwazniejsze pojecia:
bezrobocie, przemiany gospodarcze, regulacje panstwowe

Stopa bezrobocia i wskaznik zatrudnienia

Gdy danego dobra na rynku jest zbyt wiele w stosunku do wystepuja-
cego nan zapotrzebowania, wowczas moéwimy o pojawieniu sie nadwyzki.
Praca jest tutaj szczegblnym przypadkiem. Popyt na prace to inaczej goto-
woS¢ pracodawcow do zatrudniania pracownikoéw za okreSlong cene, kto-
ra w tym wypadku jest ptaca. Podaz pracy natomiast to gotowos¢ sprze-
dawcow pracy, czyli pracownikéw, do podejmowania zadan za okreSlong
ceneg, czyli ptace. Oczywiscie na rynku pracy, analogicznie jak na rynkach
innych doébr, cena jest tylko jednym z czynnikoéw. Sytuacja na rynku pracy
zalezy nie tylko od poziomoéw plac, ale takze od wielu rozmaitych uwa-
runkowan ekonomicznych i spotecznych.

Faktem pozostaje jednak to, ze zjawisko bezrobocia najczesciej ozna-
cza sytuacje, w ktorej wystepuje niedopasowanie na rynku pracy — ludzie
z checig zawieraliby miedzy sobg transakcje, lecz istniejg przeszkody, kto-
re to uniemozliwiajg. Kontrowersje dotyczace problemu bezrobocia obra-
cajg sie w polityce gospodarczej wokot tego, ktore z owych przeszkod sa
rzeczywiscie najistotniejsze.

Na poczatek zwr6¢my jednak uwage na kilka technicznych aspektow
omawianego zagadnienia. O zjawisku bezrobocia i tzw. stopie bezrobocia
mowimy w kontekscie sity roboczej. Gdy styszymy o odsetku ludzi bez-
robotnych, na przyktad na poziomie 20 procent, to nie chodzi o 20 pro-
cent catosci danego spoteczenstwa, lecz tylko o 20 procent ludzi, ktorzy
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Wykres 15. Stopa bezrobocia oraz wskaznik zatrudnienia (15-64)
w Polsce w latach 1997-2014
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Wykres 16. Wskaznik zatrudnienia (15-64) dla Polski,
Niemiec i Czech w latach 1998-2014

75

o //__
//
65;m~ _ = T ~ -

-
60 I
- Pppp——— [
e PR
~~ "
~ o
-
~ Pid
55 ~s P
‘~~ -
- -
- -
\-------
50 F t t t t t t t t t t t t t t t 1
=) o~ o - N © < wn el ~ o] o o ~ N o« <
o o o o o o o o o o o o g -~ - - -
o o o o o o o o o o o o o o o o o
-~ - N N N ~N N N N N ~N N N o~ N N N
------ Polska Niemcy = = = Czechy

sa zdolni do pracy. W kazdym spoteczenstwie jest spory odsetek ludzi,
ktorych nie traktujemy jako czesci sity roboczej. Sa to przede wszystkim
emeryci, ktorzy juz nie pracuja, oraz mtodziez uczacy sig, ktora jeszcze nie
pracuje. I jedni, i drudzy, ktorych w Polsce sa miliony, nie sg traktowani
jako bezrobotni.

Pozostata grupa osob, w wieku miedzy okresem nauki i emerytura,
jest traktowana jako potencjalna sita robocza. Nie oznacza to jednak, ze
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wszyscy z nich do niej nalezg, poniewaz cze$¢ ludzi w tym wieku rowniez
moze trwale wypas¢ z rynku pracy. Mowa tu miedzy innymi o rencistach
i osobach, ktore na state albo na pewien czas rezygnuja z mozliwosci po-
szukiwania pracy (np. matki poSwiecajace sie¢ wychowaniu dzieci kosztem
kariery zawodowej): ,,nie poszukujg pracy” i ,,nie sg gotowi do podjecia
pracy” - jak glosi oficjalna definicja Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Do sity roboczej nie zalicza sie tez ludzi zyjacych z dziatalnosci rolniczej,
przedsigbiorcow i 0s6b zyjacych z odsetek kapitatowych, pozwalajacych
na dostatecznie wysoka stope zycia.

Stopa bezrobocia dotyczy wiasnie odsetka sity roboczej, ktéry nie
moze znalez¢ pracy. A zatem stopa 20 procent oznacza, ze co pigta osoba,
ktora jest w stanie i chce podjaé prace, nie moze jej znalez¢. Nie oznacza
to, ze co piaty cztonek spoteczenistwa nie moze znalez¢ pracy. W pewnym
sensie dla spoteczenstwa wazniejszy od stopy bezrobocia jest wskaznik
zatrudnienia, czyli odsetek populacji w wieku 15-64 lata, ktory pracuje
zawodowo (zob. wykres 16). Na przyktad w spoteczenstwie sktadajacym
sie z samych emerytow bezrobocie bedzie zerowe, ale nie bedzie to oznaka
zdrowej i silnej gospodarki, gdyz wskaznik zatrudnienia takze wyniesie
wtedy zero. Przyktadowo w Polsce wskaznik zatrudnienia wynosi zale-
dwie 60 procent (stan na 2013 rok). Jeden z najwyzszych wskaznikow,
wynoszacy az 80 procent, odnotowano w Islandii.

Przyczyny i rodzaje bezrobocia

Bezrobocie jako zjawisko gospodarcze ma bardzo rézne przyczyny.
Jak wspomnieli$my, kupujacy prace (pracodawcy) oraz sprzedajgcy pra-
ce (pracownicy) moga mie¢ problemy z odnalezieniem si¢ na rynku.
Wszystko, co sprzyja tym problemom, moze by¢ przez nas widziane
jako przyczyna bezrobocia. Najprostsza z nich dotyczy sytuacji, gdy
jacy$ pracownicy przenosza sie z jednego miejsca pracy do drugiego.
Nie zawsze odbywa sie to natychmiast, w ten sposob, ze koncza prace
w jednym miejscu w poniedziatek, a rozpoczynaja w innym we wtorek.
Przerwa w pracy moze trwac dtuzej, zwtaszcza jesli wiaze sie z nagty-
mi zmianami w zyciu, na przyktad z przeprowadzka do innego miasta
lub kraju. Z drugiej strony w gospodarce rynkowej catkiem normalne
jest to, ze niektoére przedsiewziecia okazuja sie nietrafione, gdyz nie
pozadaja ich konsumenci - ze przedsiebiorcy zle oszacowali warun-
ki rynkowe i nie s3 w stanie sie utrzymac. W takiej sytuacji firmy sg
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zamykane, a ludzie zwalniani, i musi ming¢ troche czasu, zanim znajda
nowe miejsca pracy.

Ten rodzaj bezrobocia bywa nazywany frykcyjnym, od pojecia ,,fryk-
cja”, czyli znanego z fizyki tarcia. Przesuwanie przedmiotow po biurku
nie odbywa sie rownie ptynnie jak po lodzie i analogicznie w proce-
sie rynkowym przemieszczanie pracownikow z jednej firmy do drugiej
nie przebiega ptynnie i bez zadnych probleméw po drodze. Bezrobocie
frykcyjne bywa utozsamiane z krétkim okresem (rzedu kilku miesiecy).
W kazdej gospodarce rynkowej takie bezrobocie wystepuje. Historycz-
nie rzecz ujmujac, w stabilnych gospodarkach wynosi wyraznie mniej
niz 5 procent.

Drugi rodzaj bezrobocia, traktowany jako przeciwstawny do bezro-
bocia frykcyjnego, to bezrobocie strukturalne. Pojawia si¢ ono w sytu-
acji duzych zmian gospodarczych, na przyktad transformacji ustrojowe;j.
Czesto przywotywanym przykitadem s3 ludzie pracujacy w panstwo-
wych firmach w czasach Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej (poprzednie-
go socjalistycznego systemu gospodarczego w Polsce), ktérzy w nowych
realiach nie byli zainteresowani podjeciem pracy w innych zawodach
(lub nie byli w stanie jej podja¢). Bezrobocie strukturalne traktuje sie
jako dtugookresowe.

Skoro bezrobocie jest zjawiskiem niedopasowania popytu i podazy
na rynku pracy, to mozemy rozwazy¢ inne powody wptywajace na to,
ze albo pracodawcy (popyt), albo pracownicy (podaz) nie sg zaintere-
sowani zawarciem transakcji. Jednym z takich przyktadéw po stronie
pracownikéw moze by¢ ich nieche¢ do pracowania za zbyt niskie, ich
zdaniem, ptace. Tego rodzaju bezrobocie wystepuje w kazdym kraju.
W przypadku Polski prostym dowodem na to moze by¢, z jednej strony,
naptyw imigrantéw, a z drugiej, odptyw polskich pracownikéw do kra-
jow bogatych. Za wschodnig granicg zyje wielu ludzi gotowych podjaé
prace na stanowiskach, na ktoérych czes¢ Polakéw nie chce pracowaé
(ze wzgledu na niskie ptace). Jednoczesnie po wejsciu Polski do Unii
Europejskiej wielu polskich pracownikéw wyemigrowato za praca do
Wielkiej Brytanii, Irlandii i innych krajow. Nie chcieli podejmowa¢ za-
trudnienia za niskie ptace w Polsce, a byli gotowi podja¢ je w krajach,
gdzie oferowano wyzsze stawki (czego z kolei nie akceptowata czesé
ludnosci lokalnej, podobnie jak w wypadku pracownikéw zza wschod-
niej granicy w Polsce).

Decyzja o rezygnacji z pracy z powodu zbyt niskich zarobkéw moze
by¢ réwniez przymusowa. W powyzszych przypadkach jest to sSwiadoma



19. Bezrobocie 115

decyzja niedosztego pracownika. Inaczej jednak dzieje sie w wypadku pta-
cy minimalnej, gdyz pracownikom zabrania si¢ sktadania ofert pracy po-
nizej tej kwoty wynagrodzenia, nawet jesli by tego Swiadomie chcieli. Pta-
ca minimalna szczegodlnie dotyka osoby nisko wykwalifikowane na rynku
pracy. Dlatego w niektérych krajach stosuje sie od niej wyjatki, miedzy
innymi w Stanach Zjednoczonych niepetnosprawnych mozna zatrudniaé
ponizej ptacy minimalnej, do 2010 roku w Polsce mozna byto zatrudniaé
wiezniow za potowe stawki minimalnej (po zakazujacym tej praktyki wy-
roku Trybunatu Konstytucyjnego w ciggu trzech lat zatrudnienie wigz-
niow spadlo dziesigciokrotnie).

Cze$¢ decyzji po stronie podazy pracy o niepodejmowaniu zatrud-
nienia moze tez wynikaé z istnienia kosztu alternatywnego pracowania.
Przyktadowo decyzji o pozostawaniu bezrobotnym moga sprzyjaé wzgled-
nie wysoka pomoc socjalna i zasitki dla bezrobotnych. Im korzysci tego
rodzaju sa wyzsze i bardziej zblizone do stawek ptacowych na rynku, tym
chetniej ludzie decyduja sie na niepodejmowanie pracy. Rezygnacja z pra-
cy jak kazda inna decyzja ma swoje koszty. Wysoki zasitek oznacza, ze
decyzja o niepracowaniu staje si¢ tansza, stad moze to by¢ dodatkowy
czynnik sktaniajacy do wycofania sie z rynku pracy. Nie jest to oczywiscie
jedyny czynnik, ktory decyduje o wysokosci bezrobocia, a sita jego od-
dziatywania zalezy od wielu innych okolicznosci. W literaturze dotyczacej
Polski wspomina si¢ rowniez o niskiej mobilnosci pracownikéw — checi do
przenoszenia sie miedzy regionami kraju — z powodu stabo rozwinietego
rynku wynajmu mieszkan.

Widzimy zatem, ze stopa bezrobocia ksztaltowana od strony pracow-
nikow zalezy od kwestii ptacowych. Te rowniez wiaza si¢ z zagadnieniem
ptac brutto i netto. Ptace brutto to ptace przed opodatkowaniem, netto —
to ptace po opodatkowaniu, ktére pracownik dostaje ,,na reke”. Im wiegk-
sze jest opodatkowanie wynagrodzenia, tym nizsza jest otrzymywana pta-
ca, a wiec i sktonnos¢ pracownika do podjecia pracy. Im opodatkowanie
jest mniejsze, tym otrzymywana placa jest wyzsza, wobec czego wieksza
jest sktonnos¢ do podjecia pracy.

Drugg strone¢ rynku pracy stanowia oczywiScie przedsi¢biorcy, czy-
li posiadacze kapitatu pienigznego, przeznaczanego na zatrudnianie
pracownikoéow. Ich decyzja takze zalezy od poziomoéw ptac, cho¢ nale-
zy podkresli¢, ze nie tylko, poniewaz przedsiebiorca poréwnuje ptace
z produktywnoscig pracownikéw i catej firmy, wytwarzajacej wartosé
ekonomiczng. Dlatego przecietnie niski poziom ptac w danym kraju
nie gwarantuje tego, ze rynek bedzie charakteryzowal sie wysokim
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zatrudnieniem. Decyzja o tworzeniu miejsc pracy przez przedsiebior-
cow zalezy od mozliwosci firmy, przyktadowo od tego, jakich mozna
pozyska¢ pracownikow: czy beda to pracownicy produktywni. Zalezy
roOwniez od tego, jak dobre systemy zarzadcze i kontroli jakosci firma
moze zorganizowaé, poniewaz najwazniejsze dla niej jest wytworzenie
wartos$ci ekonomicznej, ktérg potem mozna sprzedac¢ odbiorcy. Ptace
w Niemczech nalezg do jednych z najwyzszych na Swiecie, a bezrobo-
cie jest tam wyraznie mniejsze niz w Hiszpanii, gdzie $rednie ptace
sg nizsze. Produkcja wcale nie musi zawsze by¢ zorganizowana pod
katem najnizszych cen: na przyktad w przemysle stoczniowym w maso-
wej i taniej produkcji dominujg producenci chinscy, jednak w produk-
cji bardziej specjalistycznej i lepszej jakoSciowo doskonale sobie radza
polskie prywatne stocznie (stan na 2015 rok), mimo ze ptacg wiecej
swoim pracownikom.

Na popyt na prace wptywaja rowniez kwestie aparatu prawnego i biu-
rokratycznego. Jesli aparat urzedniczy utrudnia transfer kapitatu, zakta-
danie firm, naktada duze obowigzki regulacyjne i podatkowe, to tym sa-
mym zmniejsza sktonnos¢ do inwestowania. Istotny wptyw ma swoboda
zawierania kontraktéw i ochrona praw wtasnosci przy stabilnym systemie
prawnym. Dotyczy to zaréwno firm krajowych, jak i zagranicznych. Jest
to jeden z gtéwnych powodow, dla ktérych do wielu biednych krajéw nie
naptywa duzo kapitatu ani nie powstaje wiele lokalnych firm (zob. roz-
dziat 4).

Na koniec warto wspomnie¢ o bezrobociu cyklicznym, czyli zwigza-
nym z wahaniami gospodarczymi i kryzysami makroekonomicznymi.
Problemy z polityka gospodarczg panstwa (w szczegdlnosci polityka pie-
niezng) prowadzilty czesto w historii do kryzyséw bankowych i gospodar-
czych. W takich sytuacjach, gdy dochodzi do zatamania sie korzystnych
stosunkéw handlowych miedzy firmami, pojawia sie bezrobocie, ktore
bywa nazywane cyklicznym (zob. rozdziat 27).

Spor w polityce gospodarczej dotyczacy zjawiska bezrobocia jest w isto-
cie sporem o to, ktéry z czynnikow przyktadajacych sie do wysokosci
bezrobocia jest najistotniejszy. Prawda jest taka, ze kazdy z przypadkow
wysokiego bezrobocia rézni si¢ przyczynami od pozostatych. Troche inne
czynniki powoduja bezrobocie w Polsce, inne w Stanach Zjednoczonych,
jeszcze inne w Hiszpanii. EkonomiSci r6znig sie, jesli chodzi o diagnozo-
wanie przyczyn bezrobocia oraz rekomendacje dotyczace sposobu zwal-
czania tego zjawiska. Za kazdg z takich rekomendacji kryje sie che¢ likwi-
dacji ktérejs z konkretnych — wymienionych tu — przyczyn.



19. Bezrobocie 117

AW N =

Pytania sprawdzajgce

. Wyjasnij, kogo zaliczamy do bezrobotnych.

. Czym jest stopa bezrobocia?

. Jakie moga by¢ przyczyny bezrobocia?

. Postaw sie¢ w sytuacji przedsigbiorcy tworzacego miej-

sca pracy i sprobuj wymieni¢ czynniki przeszkadzajace
w podjeciu decyzji o zatrudnieniu kolejnego pracownika.

. Przeanalizuj wykres 15 i powiedz, kiedy w Polsce w

ostatnich latach bezrobocie byto najnizsze. Czy w tym
samym okresie wskaznik zatrudnienia byt najwyzszy?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

¢ Co odréznia panstwo od innych podmiotéw.

e Jaki jest zakres interwencji panstwa we wspotczesnej
gospodarce.

e Jakie kontrowersje wigzg sie z dziatalnoScig panistwa
w gospodarce.

Najwazniejsze pojecia:
panstwo, polityka makroekonomiczna, aparat
bezpieczenstwa,interwencjonizm

Charakterystyka instytucji panstwa

Panstwo to instytucja, ktéra posiada monopol na stosowanie przymusu na
danym terytorium geograficznym. Oznacza to, ze nikt inny poza aparatem
panstwowym nie moze formalnie grozi¢ obywatelom zastosowaniem bezpo-
Sredniego przymusu. Oczywiscie zdarzajg sie ludzie, ktorzy stosujg przymus,
ale stanowione prawo im tego zabrania. Jedyng instytucja, ktéra moze legal-
nie przejmowac Srodki obywateli (a takze w innych wypadkach pozbawiaé
ich wolnosci) jest aparat panstwa.

Jest to zasadnicza rzecz, ktéra odroznia aparat panstwowy od sek-
tora rynkowego, sektora prywatnego. W wypadku transakcji rynko-
wych relacje miedzyludzkie opieraja si¢ na zawieranych umowach. Za-
warcie umowy wiaze sig, jak to nazywajg prawnicy, z oSwiadczeniem
woli: kazda ze stron umowy zgadza si¢ na jej podpisanie. Dla tego
typu relacji charakterystyczne jest to, ze moga nie dojs¢ do skutku.
Jedna ze stron moze zrezygnowac i stwierdzi¢, ze woli poszuka¢ inne-
go kontrahenta.

Z panstwem jest inaczej. Panstwo uchwala prawo, ktore obowigzuje
wszystkich obywateli. Obywatele nie podpisuja uméw z panstwem, lecz mu-
szg si¢ dostosowac do ustanowionego prawa. Z tego tylko powodu funkcjo-
nowanie aparatu panstwowego nie przypomina wcale produkcji na rynku.
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I wszystkie kontrowersje dotyczace dziatalnosci panstwa oraz mozliwe kon-
flikty znajdujg swoje Zrodto w tej charakterystyce.

Zrédto napieé¢ tkwi bowiem w tym, ze wiekszo$¢ zmian przepiséw dotyka
bezposrednio okreslone grupy spoteczne. Od tej zasady wtasciwie nie ma wy-
jatkow. Jesli panstwowe kopalnie wywalczg wiecej srodkéw panstwowych,
ucierpig podatnicy, ktorzy to finansujg. Jesli dotacje zostang obciete, ku rado-
$ci podatnikéw, ucierpig panstwowe kopalnie. Konflikt o panstwowe zasoby
jest w istocie nieunikniony, poniewaz zadna ze stron nie podpisuje umoéw,
ktére mogtaby rozwigza¢ w razie zaistnienia niekorzystnych warunkow.

Obszary dziatalnosSci panstwa

Obecnos$¢ panstwa w réznych sektorach bywa nazywana interwencjo-
nizmem panstwowym albo etatyzmem. Do najistotniejszych wspotczesnie
obszarow dziatalnosci panstwa nalezga:

Polityka makroekonomiczna, ktéra sprowadza si¢ przede wszystkim do
polityki fiskalnej (zob. rozdziaty 22 i 23) i polityki pienieznej (zob. rozdziaty
151 16). Zwolennicy ekspansywnej polityki fiskalnej wysuwajg argumenty za
tym, ze wydatki budzetowe sg w stanie zwigksza¢ aktywnos$¢ gospodarcza,
szczegoblnie w czasach, gdy sektor prywatny przezywa kryzys. Jej oponen-
ci, zwolennicy ograniczonej polityki fiskalnej (lub jej likwidacji), wskazuja
na koszty alternatywne finansowania panstwowych projektow oraz nieefek-
tywno$¢ panstwowych projektéw. Zwolennicy polityki pienieznej uwazaja,
ze powinien jg prowadzi¢ bank centralny. Przeciwnicy polityki pienieznej
zwracaja uwage na to, ze dziatalno$¢ bankéw centralnych czesto powoduje
kryzysy gospodarcze, a sam bank centralny moze zosta¢ zastagpiony alterna-
tywnymi rozwigzaniami rynkowymi.

Polityka mikroekonomiczna, ktéra oddziatuje na konkretne sektory.
Przyktadem moze by¢ dotowanie kopalni, systemu edukacji czy tez stuz-
by zdrowia. Argumenty tutaj podnoszone bywajg r6znorakie: poczgwszy
od tych o ,,strategicznych” sektorach, ktore nalezy wspieraé, a skonczyw-
szy na tych o ,,spotecznie potrzebnych”. Koronny argument jednakze jest
taki, ze panstwo musi wspiera¢ niektore sektory, poniewaz w przeciwnym
razie bytyby one niedofinansowane. Przeciwnicy wspierania wybranych
sektorow przez panstwo twierdza, ze jeSli dana dziatalnosc¢ jest deficy-
towa, powinna zosta¢ wygaszona. Jednoczesnie uwazajg, ze wiele z tych
sektorow, gdyby je poddac¢ zasadom rynkowym, nie cierpiatoby wcale na
niedofinansowanie.
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Czy wiesz, ze...?

W historii gospodarczej Swiata wszystkie dobra i ustugi byty dostar-
czane zaréwno przez instytucje panstwowe, jak i prywatne. Dotyczy
to takze tych débr i ustug, ktérych produkcjg, w powszechnej opi-
nii, powinno sie zajmowa¢ panstwo. Jednym z ciekawych historycz-
nych przypadkow sg latarnie morskie — w literaturze teoretycznej
stuzyty one jako ilustracja dziatalnosci, ktéra moze by¢ prowadzona
wyltacznie przez panstwo. Badania historyczne pokazuj3 jednak, ze
latarnie morskie czesto byty finansowane przez sektor prywatny.

Polityka spoteczna, ktéra polega na wspieraniu przez panstwo ubozszej
czesci spoteczenstwa, ale tez na finansowaniu emerytur. Zwolennicy poli-
tyki spotecznej zwracaja uwage na potrzebe pomocy panstwowej i istnienia
systemu emerytalnego, gdyz w przeciwnym razie mogtby zosta¢ zagrozony
byt 0s6b ubogich i starszych. Przeciwnicy z kolei ripostuja, ze panstwo nie
zapewnia wcale bezpieczenistwa emerytalnego (gdyz moze podnies¢ wiek
emerytalny i efektywnie obnizy¢ $wiadczenia), a koszty funkcjonowania
panstwowego systemu emerytalnego sg zbyt wysokie. Podobny spor dotyczy
realizowanej przez panstwo pomocy spoteczne;.

Polityka regulacyjna, ktora polega na tworzeniu przepisow prawa okre-
Slajacych sposoby postepowania przedsiebiorcéw w poszczegolnych gateziach
gospodarki. Zwolennicy dziatalnosci panstwowej wskazujg na wiele niepra-
widtowosci, ktorych dopuszczajg sie handlujacy na rynku. W zwigzku z tym
zwolennicy interwencji wskazuja na koniecznos¢ licencjonowania dziatalno-
Sci i jej kontrolowania. Przeciwnicy interwencji uwazaja, ze w tych wypad-
kach najczesciej lepszymi rozwigzaniami od licencji i kontroli s3: konkuren-
cja, mechanizm reputacji oraz sprawny system prawny, karzacy oszustow.

Polityka obronna i wymiar sprawiedliwosci, czyli dostarczanie ustug
policyjnych, systemu sgdownictwa oraz obrony wojskowej na wypadek
agresji zewnetrznej. Konieczno$¢ dostarczania tych waznych débr w zasa-
dzie nie podlega dyskusji, ale sposoéb ich tworzenia jest juz obiektem spo-
row. Z jednej strony mamy zwolennikéw poteznego dozbrojenia panstwa,
istnienia policji z daleko posunietymi uprawnieniami, z drugiej tych, ktorzy
uwazaja, ze najlepszg obrong przed agresorem jest dozbrojenie mieszkancow
i obrona obywatelska. Firmy ochroniarskie potrafig by¢ efektywniejsze od
przecigzonej biurokracja policji, a instytucje prywatnego arbitrazu miedzy
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przedsiebiorcami coraz czesciej zastepuja nieradzace sobie z nawatem spraw
sady panstwowe.

Oczywiscie to tylko krotki opis dziatalnosci panstwa, sita rzeczy pomi-
jajacy wiele waznych elementéw tej rozlegtej problematyki. Nalezy bowiem
zdac¢ sobie sprawe, ze dyskusja nad rolg panstwa jest jedng z wazniejszych
we wspolczesnej literaturze ekonomicznej. Trudno znaleZ¢ uniwersalne ar-
gumenty ekonomiczne za wszystkimi dzialaniami panstwa. W kazdym wy-
padku padaja nieco inne argumenty, a zatem rowniez kontrargumenty sg za
kazdym razem inne.

Spory wokot interwencjonizmu

Wspobiczesne panstwo jest dostarczycielem wielorakich ustug publicz-
nych: edukacji, aparatu prawnego, policji, ochrony zdrowia itd. Dziatal-
nos¢ ta musi by¢ jednak w jaki$ sposéb finansowana: obywatele ptacg
za nig okreslong cene w natozonych na nich podatkach (albo w infla-
¢ji i dtugu publicznym). Kontrowersje ekonomiczne dotyczg tej wtasnie
ceny.

Czy cena za otrzymywane od panstwa dobra i ustugi nie jest zbyt wy-
soka w stosunku do ich jakosci? Wiele os6b w debacie politycznej tak wia-
$nie uwaza. Jeszcze wigksze spory zaczynaja si¢ w chwili, gdy stawiamy
pytanie o to, czy ceng te da si¢ obnizy¢, albo czy mozliwe jest podniesienie
jakosci dostarczanych ustug.

Pytania sprawdzajqgce

Czym jest interwencjonizm panstwowy?

Czym zajmuje sie¢ wspotczesne panstwo?

Wymien rodzaje polityk, ktorymi kieruje panstwo.
Dlaczego z aparatem panstwa wiaze sie tyle konfliktow

Fanl o S

spotecznych?

5. Czym twoim zdaniem panstwo musi si¢ zajmowac i dla-
czego? Czym twoim zdaniem panstwo nie powinno si¢
zajmowac i dlaczego?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym s3 podatki i jakie sg ich rodzaje.
e Czym jest progresja podatkowa.

...ze obok podatkow istniejg réwniez inne daniny publiczne

...ze o wplywie podatkéw na gospodarke decyduje nie
tylko ich wysokos¢, lecz takze przejrzysto$¢, struktura
i przewidywalnos¢.

Najwazniejsze pojecia:
podatki, progresja, wptyw podatku, klin podatkowy, niepewnos¢ podatkowa

Cechy podatkow

Przez podatek w jezyku prawniczym rozumie si¢ Swiadczenie pienigz-
ne, ktore jest: przymusowe (nie mamy wyboru, zeby nie ptacic), bez-
zwrotne (podatek pobrany — zgodnie z przepisami prawa — nigdy juz do
nas nie wroci, pomijajac przypadki r6znego rodzaju korekt), nieodptatne
(nie mamy gwarancji otrzymania czegokolwiek w zamian od panstwa)
i powszechne (nikt teoretycznie nie moze si¢ opodatkowaniu wymkna¢;
cho¢ w praktyce, jak wiadomo, s3 od tego wyjatki). Swiadczenie podatko-
we jest tez ustalane jednostronnie, a zatem to aparat panstwa stwierdza,
ze dana osoba ma zaptaci¢ podatek i jest ona zmuszona to zrobi¢. Teore-
tycznie cztowiek moze zdecydowac sie na nieptacenie podatkow, ale kon-
sekwencje tego mogg by¢ bardzo przykre: utrata majatku albo kara wie-
zienia. Oprocz podatkoéw uiszczamy réwniez na rzecz panstwa i instytucji
publicznych réznego rodzaju sktadki. Sktadki od podatkéw odréznia to,
ze sg odptatne — z racji ptacenia sktadki emerytalnej czy zdrowotnej na-
bywamy oficjalnie prawa do pewnych Swiadczen (wyptata w przysztosci
emerytury, dostep do opieki zdrowotnej). Jednak sg to §wiadczenia przy-
musowe i wywotujg skutki ekonomiczne podobne do podatkéw. Podatki,
sktadki i inne oplaty na rzecz panstwa i instytucji publicznych nazywa sie¢
tacznie daninami publicznymi.
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Ze wzgledu na przymusowy charakter, ktory odr6znia daniny publicz-
ne od dobrowolnych transakcji rynkowych, wywieraja one szczegdlny
wplyw na dziatalno$¢ podmiotéow gospodarczych. Kiedy zostaje wpro-
wadzony podatek, zmniejszajg sie pozytki wtasciciela opodatkowanego
dobra. Podatek wptywa wiec na ilo$¢ pozadang i podaz.

Skutki podatkow

Uzywajac krzywych podazy i popytu (zob. rozdziat 10), mozemy zo-
brazowa¢ skutek wprowadzenia podatku przez przesuniecie krzywej po-
dazy w lewo; innymi stowy, przy danych cenach producenci bedg sktonni
zaoferowac¢ na sprzedaz mniejszg liczbe dobr niz przed wprowadzeniem
podatku (zob. wykres 17).

Wykres 17. Zmiana rynkowej podazy dobra pod wptywem wprowadzenia podatku
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Gdy producenci muszg odprowadzaé podatek, nie optaca im sie ofero-
waé produkowanych przez siebie dobr po takich samych cenach jak przed
wprowadzeniem podatku.

Podatki zmniejszaja zatem zakres korzystnych transakcji rynko-
wych, jakie mogg zawrze¢ producenci i konsumenci, przez co negatyw-
nie odbijaja sie na perspektywach rozwoju gospodarczego. Dlatego tez
wprowadzanie nowych podatkéw badz ich podwyzszanie spotyka sie
z silnym oporem spolecznym. Zwolennicy wyzszych podatkow wska-
zuja z kolei, ze podatki mogg ogranicza¢ szkodliwe zachowania ludzi
(jak naduzywanie alkoholu czy tytoniu po podniesieniu akcyzy na te
wyroby) i jednocze$nie stuzy¢ finansowaniu waznych programéw spo-
tecznych (pomoc najubozszym, dostarczanie powszechnej edukacji
i ochrony zdrowia itp.). Dlatego tez spor o role panstwa w gospodarce
ogniskuje sie w duzej mierze wokot tego, jak wysokie powinny by¢ po-
datki (zob. rozdziat 20).

Klasyfikacja podatkow

Podatki mozna klasyfikowac na r6zne sposoby. Najwazniejsze znacze-
nie ma podziatl podatkow na bezposrednie i posrednie. Podatki posrednie
obcigzajg nasze zakupy w sklepach. Zalicza si¢ do nich miedzy innymi
akcyza, ktorg obcigza sie na przyktad paliwo, alkohol i papierosy, oraz
podatek od wartosci dodanej (VAT), ktory obcigza sprzedaz wszystkich
dobr i ustug na rynku (przy czym stosowane sg rézne stawki dla r6znych
kategorii dobr: w 2016 roku stawka podstawowa w Polsce wynosita 23
procent, ale na zywnos¢ nieprzetworzona juz tylko 5 procent). W naszym
kraju, podobnie jak w catej Unii Europejskiej, a inaczej niz w Stanach
Zjednoczonych, podatki posrednie stanowig gléwne Zrédto dochodow
budzetu panistwa (zob. rozdziat 22).

Klasycznym przyktadem podatku bezposredniego jest podatek docho-
dowy, ktory obcigza dochody obywateli z pracy albo inwestycji. W Polsce
wystepuje podatek dochodowy od osob fizycznych (PIT), ktory obcigza
dochody osobiste, oraz podatek dochodowy od oséb prawnych (CIT), kto-
rym obcigzone s3g dochody przedsiebiorstw. W przypadku podatku PIT
panstwo wymaga od obywateli corocznego wypetniania zeznan podatko-
wych. Najwazniejszym z nich jest PIT-37, ktory muszg wypetnia¢ wszyst-
kie osoby osiggajace dochody. Do konca kwietnia kazdego roku musza
ztozy¢ deklaracje za rok poprzedni.
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Klin podatkowy

Warto zwroci¢ uwage na to, ze jeszcze przed naliczeniem naleznego
podatku dochodowego wynagrodzenie pracownika zostaje obcigzone in-
nymi daninami publicznymi, przede wszystkim na rzecz Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych (ZUS) i Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ). Kie-
dy pracodawca zatrudnia pracownika, odprowadza przymusowo za niego
sktadki na ubezpieczenia spoteczne do ZUS. Przepisy prawa przewidujg,
ze czeS¢ sktadki odprowadza pracownik, cze$¢ — pracodawca. W rzeczy-
wistosci jest to rozdziat catkowicie fikcyjny, gdyz dla pracodawcy liczy sie
catkowity koszt zatrudnienia pracownika i nie jest dla niego wazne, ile
wyptaca mu bezposrednio, a ile odprowadza na rachunek urzedu skarbo-
wego i ZUS.

Pracodawca potraca z wynagrodzenia brutto pomniejszonego o sktad-
ki ubezpieczeniowe podatek dochodowy. Gdyby wszyscy podatnicy pta-
cili jednakowa kwote do budzetu panstwa (np. 100 zt miesiecznie), wow-
czas mielibySmy do czynienia z podatkiem pogtéwnym. Gdyby wszyscy
podatnicy rozliczali sie wedtug jednej stawki podatkowej (np. oddawali
10 procent swojego dochodu), wtedy bytby to podatek liniowy. W Polsce
istnieja obecnie dwie stawki PIT: 18 procent i 32 procent (a w zasadzie trzy,
poniewaz istnieje jeszcze tzw. kwota wolna, czyli pewna czes¢ dochodu
opodatkowana stawka 0 procent). Mamy wiec do czynienia z progresja
podatkowg — w miare osiggania coraz wiekszych dochodéw ptacimy coraz
wyzszy podatek. Kwota zmniejszajgca podatek — czyli cze$¢ podatku, kto-
rej nie ptacimy — wynosi 556,02 ztotego (tyle odejmujemy od naleznego
podatku). Od dochodu rocznego ponizej 85 528 ztotych ptacimy podatek
18 procent. Od kazdej kolejnej ztotowki ptacimy podatek w wysokosci
32 procent. Od pewnego czasu 1 procent naleznego podatku dochodowe-
go mozna przekazaé przy wypetnianiu deklaracji podatkowej na wybrang
organizacje pozytku publicznego.

Obliczmy przyktadowy podatek dla dochodu brutto w wysokosci
100 000 ztotych rocznie (ignorujac mozliwe odliczenia od podatku).
Od pierwszych 85 528 ztotych naliczamy podatek 18 procent, czyli
15395,04 ztotego. Do tej kwoty mozemy uwzgledni¢ kwote wolna, czy-
li odja¢ od naleznego podatku, jak 556,02 ztotego. A zatem od docho-
du w wysokosci 85 528 ztotych zaptacimy 14 839,02 ztotego podatku.
Oproécz tego musimy zaptaci¢ podatek od dochodu powyzej 85 528 zto-
tych. Ta nadwyzka wynosi w naszym przyktadzie 14 472 ztote. Od tej
kwoty naliczamy juz wyzszy podatek — w wysokosci 32 procent. Kwotowo
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nalezny podatek wynosi 4631,04 ztotego. Catkowite zobowigzanie po-
datkowe od dochodu brutto w wysokosci 100 000 ztotych wynosi wiec
19 470,06 ztotego (14 839,02 ztotego + 4631,04 ztotego). W analizowa-
nym przyktadzie 1 procent od tej kwoty, ktéry mozna przekazac¢ wybra-
nej organizacji pozytku publicznego, to 194,70 ztotego (zob. tabela 5).

Tabela 5. Podatek od dochodu brutto wynoszacego 100 000 ztotych

v
DOCHOD STAWKA WYLICZONY PODATEK
18% minus kwota wolna 18% x 85 528 - 556,02
=i S gyl (556,02 Ztotego) = 14 839,02 zlotego
. . 32% x (100 000 - 85 528)
0,
Powyzej 85 528 ztotych 32% = 4631,04 ztotego
Razem 19 470,06 ztotego
= 19 470 ztotych
Z czego 1% na OPP 194,70 ztotego

Catkowita suma zobowigzan wobec panstwa (z tytutu nie tylko po-
datku dochodowego, ale réwniez sktadek) jest nazywana klinem podatko-
wym. Gdy pracodawca analizuje pod wzgledem finansowym zatrudnienie
kolejnej osoby, bierze pod uwage wszystkie koszty, jakie musi w zwigzku
z tym ponie$¢ (takze koszty dodatkowych swiadczen, jakie dobrowolnie
oferuje pracownikom, np. prywatnej opieki medycznej), i nie jest sktonny
zaptaci¢ facznie wiecej, niz wynosi kwota dodatkowego przychodu, jaka
spodziewa sie uzyska¢ z tytutu zatrudnienia nowego pracownika.

Ponizszy wykres przedstawia kompozycje i wysokos¢ klina podatko-
wego w roznych krajach dla 2013 roku (udziat podatkéw dochodowych
i sktadek w koszcie ponoszonym przez pracodawce):

Kolorem ciemnoszarym zaznaczono udziat podatku dochodowego, re-
latywnie niski w przypadku Polski na tle innych krajow Unii Europejskiej.
Gdy uwzglednimy sktadki na ubezpieczenia spoteczne po stronie pracowni-
ka (jasnoszary) i pracodawcy (czarny), obcigzenie nie odbiega znaczaco od
Sredniej. W rzeczywistosci jednak wykres ten zaniza rzeczywisty klin, po-
niewaz nie uwzgledniono kilku innych przymusowych danin publicznych.
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Wykres 18. Klin podatkowy w krajach UE w 2012 roku

Estonia
Dania
totwa
Stowacja
Litwa
Rumunia
Cypr
Irlandia
Portugalia
Butgaria
Malta

©
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>
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Finlandia
Szwecja
Holandia
Stowenia
Hiszpania
Luksemburg
Chorwacja

UE - 28 panstw

Wielka Brytania
Strefa euro - 18 panstw

I Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i podatek od wynagrodzenia
ptacone przez pracodawce

Sktadki na ubezpieczenia spoteczne ptacone przez pracownika

I Podatek dochodowy

Ponadto jak wiele innych statystyk nie oddaje on wiernie rzeczywistosci,
chociaz pokazuje, ze gtébwnym obcigzeniem wynagrodzenia pracownikow
wecale nie musi by¢ podatek dochodowy, lecz sktadki. Przyktadowo obcia-
zenie podatkiem dochodowym w Danii jest ponad czterokrotnie wieksze
niz w Polsce. Catkowity klin podatkowy jednakze jest bardzo podobny,
poniewaz w Danii — inaczej niz w Polsce — wigkszos¢ wydatkéw socjalnych
finansowana jest z budzetu centralnego. Dlatego ocenianie klina podatko-
wego tylko na podstawie stawek podatku dochodowego bywa mylace.

Czy wiesz, ze...?

W swietle przepiséw polskiego prawa kwota wynagrodzenia brutto
nie ukazuje wszystkich kosztéw zatrudnienia pracownika. Diagram
7 pokazuje, ile przy przyktadowej umowie o prace w 2015 roku
wynosity: catkowity koszt po stronie pracodawcy, wynagrodzenie
brutto i wynagrodzenie netto (wynagrodzenie na reke).
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Diagram 7. Sktadki i podatki odprowadzane przy umowie o prace

v

Pracodawca obowigzkowo ptaci:

o sktadke emerytalna: 292,80 ztotego

o sktadke rentowa: 195 ztotych

o sktadke na ubezpieczenie wypadkowe: 54 ztote

o sktadke na Fundusz Pracy: 73,50 ztotego

o skfadke na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych: 3 ztote

o sktadka na ubezpieczenie wypadkowe

.C

Potracenia przy wynagrodzeniu na umowie o
prace rownym 3000 ztotych:

Bo

e sktadka na ubezpieczenie emerytalne: 292,80 ztotego
o sktadka rentowa: 45 ztotych

e sktadka chorobowa: 73,50 ztotego

e sktadka zdrowotna: 232,98 ztotego

e zaliczka na podatek dochodowy: 199 ztotych

Pracownik otrzymuje netto (na reke)
2156,72 ztotego

W sumie pracodawca wydaje na
pracownika 3618,30 ztotego

CLENER L

Roéznica miedzy tym, co pracodawca musi zaptacic za prace
(3622,20 ztotego), a tym, co pracownik otrzyma do reki
(2156,72 ztotego), wptywa do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych i Urzedu Skarbowego.

Do tej pory nie uwzglednilismy jeszcze wptywu podatku od wartosci do-
danej. Obcigzenie podatkami bezposrednimi i posrednimi pokazemy na nieco
uproszczonym przyktadzie. Jezeli wynagrodzenie brutto pracownika wynosi
3000 ztotych, to pracodawca musi odprowadzi¢ jeszcze swoja cze$¢ sktad-
ki emerytalnej oraz sktadke na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych
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Swiadczen Pracowniczych — razem ponad 620 ztotych. faczny koszt zatrud-
nienia pracownika wynosi wiec z perspektywy pracodawcy ok. 3620 ziotych.
Pracownik nie otrzymuje jednak 3000 ztotych, tylko — po odjeciu jego sktadek
na ubezpieczenie emerytalne, rentowe, chorobowe i zdrowotne oraz zaliczki
na podatek dochodowy — ok. 2160 ztotych. Jesli cata t¢ kwote wyda na zaku-
py (ptacac 16 procent VAT - tyle wynosi przecietna stawka VAT w Polsce), to
jego zdolnos$¢ nabywcza wyniesie ok. 1860 ztotych (nie wliczajgc akcyzy i cet,
ktérymi moga by¢ obcigzone niektore z nabywanych przez niego towarow).

Niepewnoscé podatkowa

Czesto niezauwazanym aspektem ciezaréw podatkowych jest ich nieprze-
widywalnos¢. Jesli panstwo wprowadza niejednoznaczne przepisy i zostawia
sporg swobodg interpretacyjng urzednikom, stwarza to niepewnos$¢ podatko-
wa, znacznie utrudniajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i rozliczanie
podatkow, gdyz nie tatwo jest przewidzie¢ koszty zwigzane z opodatkowaniem
(i np. nagtym obowigzkiem zaptaty podatku z przesztosci). Zdaniem niektorych
ekspertow obecnie prawa podatkowego w Polsce nie rozumiejg nawet urzednicy
(wydajacy rézne decyzje, ktére uchylane sg potem przez sady) i sedziowie Wo-
jewodzkich Sadéw Administracyjnych (wydajacy wyroki, ktére uchyla potem
Naczelny Sad Administracyjny). Nie rozumieja go tez niektérzy sedziowie Na-
czelnego Sadu Administracyjnego, gdyz wydaja w identycznych sprawach rézne
wyroki. Nikt z nich nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za to, ze nie rozumie
prawa. Odpowiedzialno$¢ majatkowq i karng ponosza, niestety, podatnicy.

Pytania sprawdzajqgce

1. Jaka jest gtéwna cecha podatku, ktéra odréznia go od
ceny dobra na rynku?

2. Czym si¢ r6znig podatki bezposrednie od posrednich?

3. Co to jest klin podatkowy?

4. Dlaczego niepewno$¢ podatkowa moze by¢ bardziej nie-
bezpieczna niz samo opodatkowanie?

5. Znajdz w Internecie formularz PIT-37. Jakich informacji pra-
cownik potrzebuje, by rozliczy¢ taki formularz z urzedem
skarbowym. Przy pomocy nauczyciela wypetnij PIT dla oso-
by, ktora otrzymuje przecietne wynagrodzenie w gospodarce.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest budzet panstwa i finanse publiczne.
e Jak sa zorganizowane finanse publiczne.

e Z czego finansowane sg wydatki panstwa.

e Jakie sg gtdwne pozycje w budzecie panstwa.
e 7 czego wynikaja spory o wydatki panstwa.

Najwazniejsze pojecia:
budzet publiczny, polityka fiskalna, podatki,
deficyt budzetowy, wydatki panistwa

Charakterystyka finanséw publicznych

Finanse publiczne obejmuja swoim zakresem wydatki pieni¢zne do-
konywane przez wszystkie urzedy i jednostki panstwowe, ktore gléwnie
pozyskuja swoje Srodki dzieki daninom przymusowym (podatkom i in-
nym optatom). Obywatel nie moze wybiera¢, czy chce te optaty ponosic,
jest do ich uiszczania zmuszony przez aparat panstwa, bez wzgledu na
to, co otrzymuje w zamian. Kontrowersje wiazace sie z funkcjonowaniem
aparatu panstwa w duzej mierze wynikajg wtasnie z tego, ze nie istnieje
praktycznie zadne formalne powigzanie optat i podatkow z tym, co pan-
stwo oferuje swoim obywatelom w zamian. Tym przede wszystkim sektor
finanséw publicznych r6zni sie od sektora prywatnego, gdzie transakcje
sg dobrowolne.

Sposréd wszystkich sktadowych finanséw publicznych najwazniejszy
jest budzet panstwa, czyli budzet centralny, uchwalany przez wtadze cen-
tralne i realizowany przez rzad. Jednakze sektor finanséw publicznych,
czyli zwigzanych ze Srodkami publicznymi, nie konczy sie na budzecie
centralnym. Kolejnymi istotnymi pozycjami sa finanse samorzgdowe,
czyli jednostek sektora publicznego (gmin, powiatéw i wojewddztw).
I samorzady, i administracja centralna finansowane sg z przymusowych
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optat, czyli podatkow. Poszczegolne podatki wptywajace z réznych zro-
det (zob. rozdziat 21) s3 odpowiednio rozdzielane miedzy budzety lokalne
i centralne.

Oprocz tego w finansach publicznych wyréznia sie takze, miedzy inny-
mi, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) i Narodowy Fundusz Zdro-
wia (NFZ). Pierwsza z wymienionych instytucji zajmuje sie wyptacaniem
emerytur, zasitkow i rent, druga — finansowaniem panstwowej stuzby
zdrowia. Cho¢ niejednokrotnie zaznacza si¢ je osobno w analizie sekto-
ra finanséw publicznych, to jesli chodzi o zrédto pozyskiwanych pienie-
dzy, dzialajg one analogicznie do pozostatych jednostek sektora finansow
publicznych. Na ZUS i NFZ pobierane sa przymusowo sktadki od pens;ji
w sposob analogiczny do podatkéw ptaconych do budzetu panstwa. Cho-
ciaz z prawnego punktu widzenia s3 to rzeczy odmienne, z perspekty-
wy ekonomicznej sg wlasciwie tym samym: obowigzkowym potraceniem
z pensji okreslonej kwoty, przejetej przymusowo przez sektor finanséow
publiczne.

Dochody i wydatki publiczne

W 2013 roku catos¢ wydatkow publicznych wynosita nieco ponad
702 miliardy ztotych. Wydatki publiczne (podobnie jak wiele innych
wskaznikéw) przyréwnuje sie czesto, by dostrzec ich skale, do produk-
tu krajowego brutto. W 2013 roku PKB Polski w ztotych wyniost oko-
to 1,656 biliona ztotych. Wynika z tego, ze wydatki publiczne stanowity
w Polsce ok. 42,4 procent PKB. Z tej kwoty 66 miliardow ztotych — czyli
niecate 10 procent wydatkéw —musiato by¢ pokryte zwiekszeniem zadtuze-
nia publicznego (a zatem deficyt finanséw publicznych wyniést ok. 4 pro-
cent PKB). O tyle wtasnie wzrosto panstwowe zadtuzenie (zob. rozdziat
23). Pozostaty czes¢, czyli 635,6 miliarda ztotych, pozyskano z réznego
rodzaju podatkéw i oplat na rzecz panstwa. Kwota ta stanowita w tamtym
okresie 38,38 procent PKB.

Co jest glownym zrédtem finansowania wydatkéw publicznych w Pol-
sce? Okoto jednej piatej wptywow stanowia ,,sktadki” na rzecz ZUS. Sa
one w catodci przeznaczane na emerytury, zasitki i inne Swiadczenia.
Chociaz w sumie wptywy ze sktadek wyniosty ok. 135 miliardéw ztotych,
nie wystarczyto to i tak na pokrycie catoSci wydatkow ZUS. Z budzetu
centralnego przekazywana jest do ZUS dotacja, ktéra co roku wzrasta.
W 2013 roku wydatki ZUS wyniosty ok. 217 miliardéow ztotych (z czego
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ok. 180 miliardéw przeznaczono na wyptate emerytur i rent). Oznacza to,
ze wydatki na renty, emerytury i inne §wiadczenia ZUS stanowity ponad
13 procent PKB, a z budzetu panstwa musiatlo wptyna¢ do ZUS dodatko-
wo ponad 80 miliardéw ztotych.

Kolejnym Zrodiem sa wptywy z podatku od towaréw i ustug (VAT),
ktore stanowity ok. 18 procent catosci dochodéw publicznych. 10 procent
dochodow publicznych pochodzi z akeyzy, nastepne 10 procent — ze sktad-
ki na Narodowy Fundusz Zdrowia, a 11 procent jest pokrywane z fundu-
szy unijnych. Stosunkowo niewielki udziat we wptywach ma opodatko-
wanie dochodu oséb fizycznych (PIT), bo tylko 11 procent (w dodatku
czes$¢ ptaconego PIT jest fikcjg ksiegowa, poniewaz rowniez urzedy musza
odprowadza¢ go do budzetu panstwa, z ktérego nastepnie wyptacane s3
wynagrodzenia dla urzednikow).

Wptyw wydatkow publicznych na sytuacje
gospodarczg

Procentowy stosunek wydatkéw budzetowych do produktu krajowego
brutto pokazuje wielko$¢ sektora publicznego i obszaru, ktérym zajmu-
ja sie instytucje publiczne. Réznice miedzy poszczegdlnymi krajami pod
tym wzgledem ukazuja odmiennosci w rozumieniu roli instytucji wspo6t-
czesnego panstwa. Z kolei poszczegélne pozycje w budzecie oraz wielkosé¢
wydatkow panstwa pokazujg, ze mamy do czynienia z ogromnym tortem
do podziatu, o ktory ktocg sie nie tylko roézne partie polityczne, ale takze
stojace za nimi grupy interesow.

Jedna grupa domaga sie wickszych wydatkow na zdrowie, inna wiek-
szych wydatkéw na kulture, inna na infrastrukture, inna na nauke i uni-
wersytety, a jeszcze inna na wydatki socjalne. Konkurentéw do pienie-
dzy jest sporo, a srodki nie s3 mate. Zeby uswiadomi¢ sobie, jak bardzo
problematyczny jest system polityczny, przeprowadzmy prostg kalkulacje.
Wydatki publiczne wynosity w 2013 roku ponad 700 miliardow ztotych.
W swoim przekazie politycy czesto odwotuja si¢ do tego, ze nalezy przede
wszystkim pomaga¢ najbiedniejszym i potrzebujacym. Zat6zmy, ze w tym
roku byto w Polsce naprawde potrzebujacych 10 milionéw (mniej wiecej
co czwarty Polak). Dzielgc te kwote przez liczbe potrzebujacych, otrzyma-
libysmy 70 tysiecy ztotych na gtowe, co dawatoby prawie 6000 ztotych na
miesigc dla kazdego potrzebujacego. Jest to oczywiscie kalkulacja uprosz-
czona, ale uswiadamia nam, ze system polityczny wcale nie dziata tak,
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by stuzy¢ najbiedniejszym i najbardziej potrzebujacym. System polityczny
celuje w mgliste usatysfakcjonowanie potrzeb przecigetnego wyborcy.

Tabela 6. Wydatki publiczne wybranych panstw swiata w 2014 roku jako procent PKB

v
. Wydatki publiczne " . .
o Stosunku do PKB WYdatkl pUbllczne

Australia 35,926 Korea Potudniowa 32,313
Austria 52,644 Luksemburg 42,413
Belgia 55,104 Niemcy 44,204
Czechy 42,548 Nowa Zelandia 41,059
Dania 56,893 Norwegia 45,62
Estonia 37,978 Polska 42,142
Finlandia 58,26 Portugalia 51,703
Francja 57,496 Stowacja 41,638
Grecja 49,629 Stowenia 49,837
Hiszpania 44,474 Stany Zjednoczone 38,223
Holandia 46,241 Szwajcaria 33,7387
Irlandia 38,262 Szwecja 51,674
Islandia 45,655 Wegry 49,893
Izrael 41,206 Wielka Brytania 43,862
Japonia 42,44 Wtochy 51,196
Kanada 39,376

Z wydatkami panstwa wigzg sie trzy pojecia techniczne. Pierwsze dwa
to redystrybucja i alokacja. Redystrybucja to okreslenie, ktérego uzywa-
my na przymusowe przejmowanie pieniedzy (albo innych wartosci ma-
jatkowych) przez panstwo i nastepnie przekazywanie ich innym grupom.
Zazwyczaj rozumie si¢ przez to ,,zabieranie bogatym i dawanie biednym?”,
ale jest to bardzo stereotypowe postrzeganie polityki redystrybucji, ktora
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przebiega raczej ptaszczyznowo, a nie majatkowo. To znaczy, ze panstwo
decyduje sie na wspieranie jednych sektoréw kosztem innych. Kiedy pan-
stwo przyktadowo finansuje dziatalno$¢ panstwowych uczelni wyzszych,
oznacza to, ze osoby ubogie i niezwigzane z nauka albo niemajace dzieci
muszg tozy¢ w podatkach na tych, ktérych dzieci pobierajg wyksztatcenie
wyzsze (a czesto pochodza one z bogatszych rodzin).

Wykres 19. Wydatki publiczne w USA jako procent PKB
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Wykres 20. Wydatki publiczne wybranych panstw OECD jako procent PKB
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Alokacja to inaczej umieszczanie czynnikéw produkeji w okreslonych
branzach. Kiedy panstwo decyduje o wybudowaniu nowego budynku ze
srodkoéw publicznych, to dokonuje przesunigcia pracownikéw budowla-
nych i materiatow do nowego projektu, czyli dokonuje realokacji. Funkcja
alokacyjna wydatkoéw panstwa oznacza tez, ze zasoby wykorzystane i za-
trudnione w sektorze publicznym nie zostang wykorzystane przez sektor
prywatny. Zjawisko to nazywa si¢ efektem wypychania.

Trzecim pojeciem, ktore czesto jest przywotywane w wypadku wydat-
koéw publicznych, jest funkcja stabilizacyjna finanséw publicznych. Krétko
mowige, wedtug niektorych ekonomistow zwigkszone wydatki budzetowe
wywotujg wzrost zatrudnienia oraz pomagaja w przezwyciezaniu kryzysow
gospodarczych, przez co niejako wygtadzaja wahania koniunktury. Jest to
jednak teza do$¢ kontrowersyjna i tylko cze$¢ ekonomistow uwaza, ze wy-
datki publiczne sa w tym sensie stabilizujace oraz ze odgrywaja pozytywna
role w gospodarce, podczas gdy wielu innych dowodzi, ze w rzeczywistosci
wydatki budzetowe sa zawsze lub prawie zawsze destabilizujgce.

Wspotcezesnie w wiekszosci krajow wydatki publiczne stanowig zazwy-
czaj kilkadziesigt procent PKB. Roznie to w poszczegdlnych krajach roz-
winietych wyglgda (zob. tabele 6), ale historia gospodarcza pokazuje, ze
w ostatnich 150 latach zakres wydatkow sektora publicznego znacznie si¢
zwigkszyl (zob. wykres 19). Wcze$niej stanowily one procentowo duzo
mniejszg cze$¢ gospodarki. Wraz ze wzrostem gospodarczym i znaczaca
poprawa poziomu zycia wzrosta rowniez pula doébr i ustug, ktore pan-
stwo moze zdoby¢ w drodze opodatkowania (nie tylko w kategoriach bez-
wzglednych, ale rowniez relatywnych).

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij, czym jest budzet panstwa i czym si¢ r6zni od
innych finanséw publicznych.

2. Wyjasnij, czym sie r6znig wydatki publiczne od sektora

prywatnego.

Ktora pozycja finanséw publicznych jest najwigeksza?

Jakie sg gtowne wptywy finanséw publicznych?

Co pokazuje stosunek wydatkéw publicznych do PKB?

o v oA W

Jakie sa trzy funkcje wydatkéw publicznych i czym sig
charakteryzuja?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Czym jest deficyt budzetowy i deficyt finansow publicznych.

Co to jest dtug publiczny.

W jaki sposob dtug publiczny jest finansowany.
Kiedy panistwo moze zbankrutowac.

Najwazniejsze pojecia:
deficyt budzetowy, dtug publiczny, budzet panstwa

Obligacje skarbowe

Jak wiemy z poprzedniego rozdziatu, czesto sie zdarza, ze cze$¢ wydat-
kéw sektora publicznego nie jest pokrywana z bezpos$rednich wptywow
od obywateli: z podatkéw lub innych podobnych optat. Niemniej rzad
musi w jakis$ sposob te wydatki sfinansowac¢. Odbywa sie to zazwyczaj
przez zadtuzanie panstwa (zazwyczaj, gdyz zrodtem finansowania defi-
cytu mogg by¢ tez np. przychody z prywatyzacji). W zasadzie od strony
ekonomicznej takie zadtuzanie nie r6zni sie znaczaco od zadtuzania sie
obywatela. Rzagd odnajduje pozyczkodawcow, ktoérzy dostarczajg mu pie-
niedzy w zamian za obietnice ich zwrotu w p6zZniejszym okresie. Dlatego
kiedy panstwo sie zadtuza, dziata w pewnej mierze efekt wypychania:
panstwo pochtania srodki — oszczednosci ludzi dostepne na rynku finan-
sowym — ktore mogtyby trafi¢ do sektora prywatnego. Tym samym sektor
prywatny ma do dyspozycji mniej zasobow.

Zwykle pozyczka dla rzagdu odbywa sie poprzez kupno obligacji skar-
bowych. W wigkszosci krajow sprzedaz obligaciji wyglada bardzo podob-
nie. Rzad proponuje na przyktad, ze odda za rok posiadaczowi obligacji
100 dolarow (w rzeczywistosci kwoty sg oczywiscie znacznie wieksze). In-
westorami kupujacymi bezposrednio obligacje s3 najczesciej banki komer-
cyjne. Banki, otrzymawszy takg oferte od rzadu, decyduja sie na zaptace-
nie ceny biezgcej za te obligacje. Im bardziej ufajag w zdolnosci kredytowe
rzadu, tym wiecej pieniedzy sa sktonne za nie zaptacic. Jesli sg sktonne
zaptaci¢ 90 dolaréw, oznacza to, ze ich zaufanie to rzadu jest stosunkowo
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stabe. Cena 90 dolaréw za obligacje, ktéra ma da¢ 100 dolaréw przychodu
w roku nastepnym, oznacza oprocentowanie w wysokosci okoto 11 pro-
cent. Jesli banki poktadajg wigksze zaufanie w rzadzie, to s sktonne za-
ptaci¢ wiecej, na przyktad 98 dolaréw. W takim wypadku oprocentowanie
wynosi ok. 2 procent, czyli jest dosy¢ niskie. W ekstremalnych przypad-
kach oprocentowanie moze by¢ bardzo bliskie zera (a czasami z powodu
r6znych anomalii moze sta¢ sie nawet ujemne). Oznacza to, ze obligacja
jest traktowana jako papier niezwykle bezpieczny, wtasciwie rownie do-
bry jak gotowka.

Dlatego oprocentowanie obligacji skarbowych jest czesto traktowane
jako wyznacznik stopnia zaufania do rzadu - tego, ze zdota sptaci¢ swoje
zobowigzania. Oprocentowanie obligacji skarbowych jest nawet jednym
z kryteriow wejScia do strefy euro. Musi ono by¢ dostatecznie niskie.
W przeciwnym wypadku, jesli inwestorzy zadaja wysokich stop zwrotu
z obligacji, panstwo, ktore je wyemitowato, traktuje sie jako niegodne
zaufania.

Deficyt budzetowy i deficyt sektora
finansow publicznych

Deficyt budzetowy to ujemna réznica miedzy dochodami budzetowy-
mi a wydatkami. Finansowany jest najczesciej przychodami ze sprzeda-
7y obligacji skarbowych. W 2013 roku deficyt budzetu centralnego (czyli
budzetu uchwalanego przez Sejm i Senat Rzeczypospolitej) wynosit ok.
43 miliardoéw ztotych, czyli ok. 2,6 procent PKB. Natomiast pojecie defi-
cytu sektora finanséw publicznych odnosi si¢ juz do wszystkich podmio-
tow sektora publicznego, a nie tylko budzetu centralnego. Jak pisaliSmy
w poprzednim rozdziale, deficyt sektora finanséw publicznych (a wiec
takze samorzadow czy sektora ubezpieczen spotecznych) byt w 2013 roku
wyzszy i siegnat ok. 4 procent PKB (zob. wykres 21).

Dtug publiczny

Pojecie deficytu budzetowego odnosi sie do konkretnego roku ka-
lendarzowego. Czym innym jest natomiast pojecie dlugu publicznego,
ktére oznacza sume niesptaconych jeszcze wczesniejszych deficytow bu-
dzetowych oraz deficytow innych jednostek sektora publicznego (w tym



138 Dziat I. PODSTAWY EKONOMII

samorzadéw). Dtug publiczny ukazuje, jaka kwote w nastepnych latach
lub dziesigcioleciach wszystkie instytucje publiczne beda musiaty odda¢
pozyczkodawcom.

Deficyt w danym roku powieksza catkowita kwote dtugu publicznego.
Pojawienie si¢ deficytu oznacza, ze zobowigzania panstwa si¢ zwiekszaja.
Jednakze panstwo musi rowniez sptacac przeszte zobowigzania, wynikajg-
ce z przesztych deficytow. Te wydatki sa rowniez pozycja w budzecie pan-
stwa i nazywaja si¢ kosztami obstugi dlugu publicznego. W 2013 roku
w Polsce wyniosty 42 miliardy ztotych.

Wykres 21. Deficyt sektora finanséw publicznych w Polsce jako procent PKB
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Czasami te wydatki moga przewyzszac przychody z tytutu emisji obli-
gacji. To wiasnie wtedy panstwu najbardziej optaca sie zbankrutowac, czy-
li ogtosi¢, ze nie sptaci wyemitowanych wczesniej obligacji (nawet gdyby
z tego powodu nie udato mu si¢ zaciagna¢ nowych pozyczek). Przyczyny
bankructwa mogg by¢ tez inne. Do bankructwa panstwa dochodzi wtedy,
gdy decyduje si¢ ono nie sptaca¢ swoich obligacji, czyli nie realizowac
obietnic ztozonych swoim wierzycielom. W tym miejscu warto zwrécié
uwage na pewng istotng kwestie — dtug publiczny r6zni sie od pozostatych
obietnic panstwa, gdyz jest podobny do umowy kredytowej: miedzy tym,
kto pozycza, a tym, kto oddaje. Oprocz tego jednak instytucje panstwo-
we dokonuja innych obietnic: rzadzacy politycy potrafia obiecywac, ze
w przysztosci sfinansujg szpitale, nauke, emerytury. Te obietnice (zwane
czasem dtugiem ukrytym) sg znacznie wieksze od dtugu publicznego. Jed-
nakze nie traktuje si¢ ich jako obietnic realnych, groZznych dla stabilnosci
finanséw publicznych, poniewaz rzad moze, zmieniajac ustawe, ogtosic, ze
ich nie spetni. Tak si¢ stato, gdy niedawno podniesiono wiek emerytalny
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do 67 roku zycia. Paistwo nie musialo tego ogtasza¢. Wystarczyto, ze
ogtlosi, iz nie bedzie wyptaca¢ emerytur nadchodzacemu pokoleniu sze$¢-
dziesieciopieciolatkow. Jesli chodzi o obligacje, sprawa nie jest tak prosta,
gdyz w wypadku zawieszenia wyptat dochodzi do bankructwa. Obligacja
panstwowa jest zatem znacznie bardziej realng obietnicg.

Wykres 22. Dtug publiczny w Polsce jako procent PKB
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Dtug publiczny jako catkowita pula zobowigzan do sptaty jest row-
niez przyrownywany do PKB. W wypadku Polski w 2014 roku dtug pu-
bliczny przekroczyt 50 procent PKB. Zgodnie z Konstytucjg RP (i Trak-
tatem o funkcjonowaniu Unii Europejskiej) nie moze on przekroczyé
60 procent PKB.

W wielu krajach dtug publiczny osiaga jednak wyzsze poziomy (zob.
ramke). W Stanach Zjednoczonych przekracza 100 procent PKB, podob-
nie jak w bankrutujacej Grecji. Rekordzistkg pod wzgledem wysokosci
dtugu publicznego jest Japonia, gdzie przekracza on 200 procent PKB.
Jednakze nie wszystkie kraje maja tak wysoki dtug publiczny. Przyktadem
alternatywnym moze by¢ Estonia, gdzie dtug publiczny w 2015 roku wy-
niost 10 procent PKB i jest najnizszy wsrod krajow Unii Europejskiej.

Warto jeszcze wspomnie¢, jak dtug publiczny jest sptacany przez pan-
stwa. Czesto w Swiadomosci opinii publicznej dtug publiczny przedsta-
wia sie jako przyszte opodatkowanie obywateli — jako obcigzanie naszych
przysztych dzieci i wnukow. Jednakze w rzeczywistoSci dtug publiczny jest
tylko czeSciowo sptacany z przysztych podatkoéw. Dlaczego? Poniewaz, jak
wiemy z rozdzialéw o banku centralnym oraz o bankach komercyjnych,
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we wspotczesnym systemie pienieznym powstajg nowe pienigdze, ktore
wchodza do obiegu gospodarczego. Te nowe pienigdze przeznaczane s3
w pewnym stopniu na kupno obligacji panstwowych. Dlatego emisja dtu-
gu publicznego jest w duzej mierze finansowana wskutek wzrostu ilosci
pieniedzy w obiegu. A zatem nie obciagza w catosci przysztych budzetow,
lecz obcigza dzisiejszych posiadaczy pieniedzy za pomoca inflacji. Wia-
$nie dlatego gdy sektor publiczny po prostu przestanie zwiekszaé swoje
nominalne zadtuzenie (np. gdybySmy w Polsce nie pozwolili, by dtug
przekroczyt kiedykolwiek 900 miliardow ztotych), to w ciagu kilku lat
realna warto$¢ dtugu moze si¢ znaczaco obnizy¢ (dobrym przyktadem sa
Stany Zjednoczone po drugiej wojnie Swiatowej).

Warto réwniez pamietaé, ze dtug publiczny dotyczy tylko oficjalnych
zobowigzan panstwa, zwigzanych z zaciggnietymi kredytami i obligacja-
mi. Nie uwzglednia na przyktad ukrytych obietnic w postaci zobowigzan
do wyptaty przysztych emerytur (zob. rozdziat 44).

Pytania sprawdzajqce

1. Wyjasnij pojecia dtugu publicznego i deficytu budzetowego.

2. Czy deficyt budzetowy zawsze musi oznacza¢ przyrost dtu-
gu publicznego?

3. Czym jest efekt wypychania?

4. 7 czego sptacany jest deficyt budzetowy?



24. KAPITALIZM I TRANSFORMACJA
GOSPODARCZA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Na czym polegaty problemy realnego socjalizmu.

Czym jest transformacja gospodarcza.
Jakie koszty i kontrowersje wigzg sie z transformacja.
O roli bankructwa w gospodarce rynkowe;j.

Najwazniejsze pojecia:
kapitalizm, socjalizm, transformacja, bankructwo

Realny socjalizm

Przed 1989 rokiem obowigzywat w Polsce system tzw. realnego socja-
lizmu, ktory charakteryzowat si¢ dominacjg panstwowej wtasnosci czyn-
nikéw produkcji. Oznaczato to, ze decyzje o tym, co produkowag, ile, dla
kogo i jakim kosztem, byly podejmowane nie przez prywatnych przed-
siebiorcow, lecz przez wtadze polityczne. Jedng z tatwiej dostrzegalnych
wad tego systemu byta jego korupcjogenno$¢ i dominacja polityki nad
realiami gospodarczymi. O wyborach dotyczgcych tworzenia débr i ich
dystrybucji, o poziomie dochodéw ludzi i zatrudnieniu decydowali par-
tyjni dygnitarze, a najwiekszymi beneficjentami byli ci, ktorym udato si¢
uzyskac¢ wptywy we wiadzy. Oczywiscie tak si¢ dzieje w kazdym systemie
wtadzy politycznej, ale w realnym socjalizmie przyjmuje to formy skrajne,
poniewaz decyzje panstwa dotykajg trwale kazdego sektora produkcji bez
wyjatku.

Jednakze najwigkszym defektem tego systemu byt brak konkurenciji.
Decyzje wybranych z partyjnego klucza kierownikéw przedsigbiorstw
panstwowych podejmowane byly w zupelnie inny sposob niz we wspot-
czesnym systemie gospodarki rynkowej, w ktéorym przedsiebiorstwa s3
wilasnoscig prywatng. Prywatni wtasciciele nie decydujg o catych sekto-
rach gospodarki (jak to byto w realnym socjalizmie). Na rynku istnieje
konkurencja, istnieja inni przedsiebiorcy i wtasciciele, ktorzy maja al-
ternatywne pomysty na to, jak stworzy¢ produkt. Rywalizacja miedzy
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nimi nazywana jest konkurencja. Jej efekty ocenia sie przez kalkulacje
ekonomiczna, czyli wyliczenie r6znicy miedzy przychodami ze sprzeda-
zy a kosztami wytworzenia produktu (zob. dziat II). Ten przedsigbiorca,
ktory nie przekona do siebie klientow, bedzie musiat si¢ liczy¢ ze stratami,
co w dtuzszym okresie na pewno doprowadzi do jego bankructwa i utraty
zasobow. W efekcie na rynku obserwujemy ciggty proces gospodarczego
dostosowywania rynku do gustéw konsumentéw.

Cho¢ proces ten nie jest idealny, to w systemie socjalistycznym nie
wystepuje wcale. Zastepuje go centralne planowanie. Wszelkie decyzje
o tym, czy dane przedsiebiorstwo ma istnie¢, czy nie, s3 podejmowane
przez wtadze polityczng. I nie czuje si¢ ona w socjalizmie zagrozona, po-
niewaz nie ma konkurencji dla jej projektéw. Pafistwowe przedsiebiorstwo
w zasadzie nie moze zbankrutowaé. Nie do§wiadcza wiec konkurencyjnej
presji, takiej jak prywatni przedsigbiorcy na rynku. Stad wszelkie nieefek-
tywnosci, niedoskonatosci ekonomiczne i relatywnie staby wzrost gospo-
darczy w takich gospodarkach.

Transformacja gospodarcza

Stad réwniez presja spoteczno-polityczna na przeprowadzenie proce-
su transformacji gospodarczej, czyli zmiany systemu socjalistycznego
na rynkowy — odejscia od politycznej monopolizacji na rzecz gospodar-
ki rynkowej. W procesie tym chodzi o wywieranie konkurencyjnej pre-
sji na przedsiebiorstwa, by adaptowaty sie do warunkéw gospodarczych,
dostosowywaty do realiow rynkowych i preferencji konsumentéw. Spory
o transformacje nie dotycza na ogoét teoretycznego sedna idei transforma-
cji, lecz sposobu jej przeprowadzania. Jesli chodzi o jej istote — koniecz-
nos¢ wprowadzenia ,,jakich§” mechanizméw rynkowych — to w zasadzie
wsréd ekonomistow panuje zgoda, ze taka koniecznos$¢ istniata. Wszystko
jednak rozbija sie o to, o jakich mechanizmach méwimy i jak szybko na-
lezy je zastosowal. Jak wielki powinien by¢ zakres swobody rynkowej,
w jaki sposob go wprowadzic i jak szybko? Wokot tych zagadnien toczyto
sie i nadal toczy wiele sporow.

Co sie za tym kryje? WyjdZzmy od samej definicji. Transformacja go-
spodarcza to przejScie z systemu zarzadzania panstwowymi srodkami
produkcji do zarzadzania rynkowego przez prywatnych wtascicieli (na
drugim planie jest rowniez pdzniejsza, ale nie mniej wazna kwestia:
jaki system regulacji zycia gospodarczego przyjac). Przeprowadzenie
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transformacji oznacza, ze przedsiebiorstwa panstwowe powinny zostaé
przekazane w prywatne rece. Jak jednak tego dokonac? Kto powinien
otrzymac te przedsi¢biorstwa? Pracownicy w nich zatrudnieni? To mo-
globy zaspokoi¢ ich roszczenia, ale budzitoby watpliwosci ze strony reszty
spoteczenstwa. A moze majatek na wtasnos¢ powinni otrzymaé wszyscy
cztonkowie spoteczenstwa? A moze firmami powinny zarzadza¢ wyspe-
cjalizowane fundusze inwestycyjne, do ktoérych kazdy obywatel dostanie
udziaty? Pomyst wart rozwazenia, ale grozi tym, ze te fundusze bytyby
mocno zalezne od polityki.

A moze lepiej wybra¢ jednego strategicznego inwestora, ktory zagwa-
rantuje, ze przedsiebiorstwo przetrwa, ze nie upadnie? Wtedy jednak moga
wybuchng¢ spory i zaczac¢ sie dyskusje, ze sprzedano mu firme za zbyt niska
cene i przez to do budzetu wptyneto zbyt mato srodkéow (ktore mogtyby
zosta¢ przekazane np. na odszkodowania dla ofiar autorytarnego systemu).
A moze lepiej przedsiebiorstwo zlicytowag, sprzeda¢ komus, kto da najwie-
cej i o reszte sie nie martwic¢? Ten pomyst jest jednak problematyczny z po-
litycznego punktu widzenia (z powodu duzego oporu grup interesu).

Spory o transformacje

I tak doszliSmy do sedna debaty transformacyjnej i sporéw o prze-
miane systemow3a. Kwestionowanie okresu transformacji sprowadza sie
do sporu o te kwestie — jak denacjonalizowac, aby zapewnié najwieksza
korzy$¢ spoteczno-gospodarcza? Denacjonalizacja w szerokim rozu-
mieniu to pozbawienie wptywu na gospodarcze dziatania aparatu pan-
stwowego i Srodowisk politycznych. Zwraca si¢ uwage na to, ze w proce-
sie transformacji i denacjonalizacji wiele zasobéw byto przejmowanych
na wtasnos¢ przez partyjng nomenklature; zZe procesy prywatyzacyjne
nie byty uczciwe; ze dominowata w nich korupcja i niejasny sposéb re-
alizacji (np. optacanie pod stotem za mozliwos¢ uzyskania niskiej ceny
kupna). Méwi sie tez, ze niektore przedsigbiorstwa mogty by¢ przejmo-
wane przez wrogg konkurencje, by tylko je zamkna¢ (a z drugiej strony
wiele z nich i tak nie miatoby racji bytu w nowych realiach rynkowych,
bo byty nierentowne). W sporach o denacjonalizacje poruszano nie
tylko kwestie sposobu jej przeprowadzania, ale rowniez zakres. Przy-
ktadowg kwestig sporng jest decyzja o tym, w jakim stopniu sektory
zdominowane przez podmioty panstwowe powinny zostaé przekazane
W prywatne rece.
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To jednak tylko jedna strona krytyki transformacji. W dyskusji wspo-
mina si¢ takze o kosztach spolecznych, zwiazanych z koniecznoscia
dostosowania si¢ do nowych warunkéw. O ile przy samej prywatyzacji
mogto dochodzi¢ do nieprawidtowosci i przepychanek r6znych grup inte-
resu, o tyle trudno zaprzeczy¢, ze wiele firm byto do tego stopnia nieefek-
tywnych, ze ich upadtosci nie dato sie zapobiec po wprowadzeniu gospo-
darki rynkowej. A bankructwo jest trwale wpisane w logike gospodarki
rynkowe;j.

Firmy, ktére kiedy$ przezywaty lata Swietnosci, po jakim§ czasie oka-
zujg sie niepotrzebne i traca racje bytu. Najlepiej wida¢ to na przyktadzie
postepu technologicznego. Oto przyktad. Tradycyjny model sprzedazy
ksigzek gwattownie sie konczy. Papierowe wydawnictwa sa wypierane
przez ksigzki elektroniczne, sprzedawane na czytniki. Nie oznacza to, ze
ksigzka papierowa zniknie, ale oznacza przeobrazenie catego rynku. To
samo si¢ dziato z producentami siodet na przetomie XIX i XX wieku, kto-
rych optacalnos$¢ zaczeta gwattownie spada¢ z powodu rozpowszechnia-
nia sie samochodow. Jednoczesnie zaczeta sie rozwijaé branza tapicerow
samochodowych. Podobnie mechaniczna miécka w XIX wieku (stosowa-
na w rolnictwie do oddzielania ziaren zboza od ktoséw) doprowadzita do
zwolnien z pracy wielu pracownikow, ktorzy wezesniej miocili recznie.

Przemiana gospodarcza ma to do siebie, ze wiele przedsiebiorstw, na-
wet 0 mocnej pozycji na rynku, moze szybko ja straci¢ na rzecz innego
typu dziatalnosci. Aby to dostrzec, musimy zrozumie¢, ze kluczem do suk-
cesu przedsiebiorstw sg trafione innowacje, a nie duze zasoby kapitatu. To
wtasnie dobre innowacje, stuzace zaspokajaniu potrzeb konsumenta, daja
duze zyski pozwalajace na rozbudowe przedsigbiorstw. W tym samym
czasie wiele innych firm, ktorym nie udaje si¢ dostosowa¢, bankrutuje
i zamyka swojg dziatalnos¢. W realnym socjalizmie podobne procesy nie
wystepowaty. Konkurencja byta ograniczona, podobnie jak innowacyj-
nos¢. Firmy sterowane przez partyjnych menedzeréw moga utrzymywacé
wysokie i nieefektywne zatrudnienie i nie muszg zmienia¢ profilu swo-
jej dziatalnosci. W wyniku tego moze si¢ pojawic ,,stabilnos¢ na rynku
pracy” i ,,stabilnos$¢ zatrudnienia”, ale za cene¢ nizszego poziomu zycia.
Wprowadzenie gospodarki rynkowej w miejsce realnego socjalizmu ozna-
cza wybranie szybszego wzrostu gospodarczego i szybszego wzrostu po-
ziomu zycia. Wigze sie to jednak z brakiem gwarancji zatrudnienia. Wielu
kontestatorow procesu transformacji twierdzi, ze to jest jej gtéwny koszt,
podczas gdy jej zwolennicy uwazaja, ze wazniejszy jest wzrost gospodar-
czy i wyzszy poziom zycia.
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Pytania sprawdzajqgce

1. Z czego wynikaja spory o transformacje?

2. Dlaczego realny socjalizm byt nieefektywny?

3. Jaki zwigzek ma bankructwo z gospodarka rynkowa?

4. Jakie dwa argumenty s3 podnoszone przez krytykéw
transformacji?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym s3 procesy globalizacyjne.

e Jaka role odgrywa w nich przeptyw kapitatu.

e Jaki zwigzek ze wrzrostem gospodarczym ma kapitat
zagraniczny.

e Jakiejest powigzanie przeptywu kapitatu zhandlem miedzy-
narodowym.

Najwazniejsze pojecia:
globalizacja, przeptyw kapitatu, kapitat zagraniczny,
handel miedzynarodowy

Globalizacja

Pod pojeciem globalizacji najczesciej rozumie si¢ proces zwiekszania
integracji miedzy dotychczas mniej pod wzgledem gospodarczym powia-
zanymi cze$ciami $wiata. Przyktadowo kraje Dalekiego Wschodu zaczynaja
nawigzywa¢ stosunki ekonomiczne z innymi odlegltymi regionami naszej
planety. Z jednej strony dotyczy to nawigzywania stosunkéw handlowych,
a wiec eksportowania i importowania doébr i ustug. Eksportowanie to
sprzedaz towar6w poza wytyczone politycznie granice. Importowanie to
z kolei kupowanie towaréw zza granicy. Z drugiej jednak strony integracja
gospodarcza to nie tylko przeptyw samych towaréw czy nawet surowcow
i potproduktow potrzebnych do produkowania, lecz takze przeptyw Srod-
kéw finansowych, nazywany réwniez przeptywem kapitatu, ktory polega
na tym, ze przedstawiciele jednego regionu geograficznego (lub polityczne-
go) inwestujg posiadane zasoby majatkowe w innym regionie.

Ten proces wystepuje tak naprawde caty czas od kiedy dwa, niegdys$
odseparowane od siebie, plemiona zaczety wymienia¢ miedzy sobg do-
bra i ustugi. Nie zamart, gdy wyksztatcaty sie wieksze jednostki poli-
tyczne: na przyktad gdy na terenach polskich miasta potozone na pot-
nocy kraju zaczety zacieSnia¢ handel z miastami z potudnia. Proces
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integracji poglebit sie dzieki wytyczeniu szlakéw handlowych przez
afrykanskie pustynie, co pozwolito na nawiazanie stosunkéw handlo-
wych miedzy Europa a Afryka Zachodnia.

Poniewaz procesy gospodarcze ulegaja ciggtym zmianom, to zad-
ne rozwigzanie nie jest dane raz na zawsze. Poglebianie integracji
na skutek przemian ekonomicznych i technologicznych bedzie zmie-
niac¢ istniejace w danej chwili stosunki ekonomiczne. Pojawienie sie
nowej przestrzeni do miedzynarodowej wspoétpracy skutkuje tym,
ze niektore dotychczasowe relacje beda musiaty si¢ zmienic lub za-
nikng¢. Na przyktad budowa kanatu panamskiego obnizyta rentow-
no$¢ szlakow handlowych przebiegajacych wokot wybrzezy Amery-
ki Potudniowej.

Podobne przemiany zachodzity w ostatnich dziesiecioleciach i bedg za-
chodzi¢ nadal. Jeszcze kilkadziesiat lat temu, po drugiej wojnie §wiatowej,
w angielskim domu wiekszos¢ rzeczy byta oznaczona jako ,,Made in En-
gland”. Dzisiaj wiele z nich jest produkowanych poza granicami Wielkiej
Brytanii, najczeSciej przez firmy, ktore operujg w wielu ré6znych krajach
i korzystaja z r6znych rynkoéw czynnikéw produkcji. Niektorzy podno-
szg zarzut, ze takie przenoszenie produkcji na zewnatrz musi sie wigzac
z negatywnymi konsekwencjami w postaci trwatego wzrostu bezrobocia.
Dane gospodarcze nie potwierdzaja jednak tych kasandrycznych wizji.
O ile w danym sektorze zatrudnienie z pewnoscig moze spasc, o tyle cat-
kowite bezrobocie dtugookresowe nie musi wzrosnaé, swiadczg o tym
przyktady wielu bogatych i rozwinietych krajow, w ktorych rodzimy prze-
myst stracit na znaczeniu.

Przeptywy kapitatowe

Jednym z wazniejszych czynnikéw w procesie wzrostu gospodarcze-
go, a przede wszystkim gospodarczego nadganiania (co ekonomisci na-
zywaja ,,efektem konwergencji”), sa przeptywy kapitalowe. Gdy kraj
biedniejszy wchodzi na Sciezke wzrostu gospodarczego, na og6t zawsze
wspotwystepuje to z naptywem do niego kapitatu, a w konsekwencji ze
wzrostem pienieznej warto$ci importu nad eksportem. Zeby zrozumie¢
te zaleznos$¢, wyobrazmy sobie miasteczko, ktore potraktujemy jako
osobny, maty kraj. Zatézmy, ze przyjezdza tam bogaty warszawski in-
westor, ktory postanawia zbudowaé matg fabryke mebli. W tym celu
przywozi swoje pieniadze, by wykupi¢ ziemig, zatrudni¢ budowlancow
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i przygotowaé fabryke, a nastepnie sprowadza surowce potrzebne do
produkgji i zatrudnia pracownikow.

Ten proces mozemy $miato okresli¢c mianem naptywu kapitatu. To-
warzyszg mu dwa dodatkowe zjawiska. Po pierwsze, jak wspomnielismy,
zwieksza sie import towaréw. Pienigdze, ktére ma do dyspozycji inwestor,
stuza sfinansowaniu zakupu surowcoéw i materiatéw potrzebnych do zbu-
dowania i prowadzenia fabryki. Czes$¢ pieniedzy zostaje wyptacona jako
wynagrodzenia, a te z kolei s3 wydawane na rézne produkty, nie tylko
sprzedawane w miasteczku, ale rowniez sprowadzane spoza jego granic.
Zreszta wigksze zasoby nawet wydane w miejscowych sklepach i restaura-
cjach bedg oznacza¢ koniecznos$¢ zwigkszenia ,,importu” przez ich wtasci-
cieli. Dlatego w krajach rozwijajacych sie niezwykle czestym i charaktery-
stycznym zjawiskiem jest wystepowanie naptywu kapitatu zagranicznego
wraz z deficytem handlowym (wigksza warto$¢ importu nad eksportem).
Jedno tak naprawde musi pocigga¢ drugie. Dlaczego? Poniewaz przewa-
ga importu nad eksportem oznacza przewage nie w ilosci fizycznej, lecz
w kategoriach pienieznych: na przyktad za import ptaci sie 500 tysiecy
dolaréw, a za eksport otrzymuje sie 400 tysiecy dolaréw. Oznacza to, ze
skads dany region musi mie¢ dodatkowe pienigdze, zeby wiecej kupowaé
(importowac) niz sprzedawa¢ (eksportowac). Zrédtem tego w naszym mia-
steczku jest 6w hipotetyczny warszawski inwestor.

Po drugie, procesowi temu towarzyszy rowniez wzrost ptac oraz wzrost
zatrudnienia. Gdy w miasteczku pojawi sie¢ nowy inwestor, musi zmobi-
lizowac¢ site robocza do podjecia u niego zatrudnienia. Moze zwerbowa¢
pracownikéow albo sposréd oséb juz pracujacych, albo bezrobotnych.
Moze tego jednak dokona¢ tylko wowczas, gdy zaoferuje im lepsze wa-
runki, niz majg obecnie. Dla bezrobotnych praca nawet za niewielkie
pienigdze to i tak wiecej niz brak jakiegokolwiek zarobku. Zeby zacheci¢
pracownikéw do opuszczenia ich dotychczasowych miejsc pracy, inwestor
musi zaproponowac im wyzsze ptace lub lepsze warunki pracy (dodatko-
we Swiadczenia zdrowotne, dow6z do pracy, wyzywienie w pracy itd.).

Konsekwencje inwestycji zagranicznych

Przyktad matego miasteczka jest tylko eksperymentem myslowym, jed-
nak ta sama zasada dziata w istocie w procesach globalizaciji, ktore naste-
puja na Swiecie. Kraje biedniejsze do§wiadczaja naptywu kapitatu zagra-
nicznego, pojawia si¢ deficyt handlowy, a jednoczesnie powoli podnosza
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sie lokalne ptace. Nie inaczej byto i jest z Polska jako krajem rozwijajacym
sie. Od lat dziewiecdziesigtych XX wieku Polska doswiadcza systematycz-
nego naptywu kapitatu zagranicznego, a wraz z nim przewagi wartosci
pienieznej importu nad eksportem. Warto przy tym zauwazyc, ze wyzsza
pieniezna warto$¢ importu nad eksportem nie ktoci sie z rozwojem same-
go eksportu, ktory w Polsce réwniez rozkwita.

Oprocz tego wraz z naptywem kapitatu zagranicznego rosng w Polsce
place. Szczegolnie bedzie to widoczne, gdy zbadamy Srednie ptace w roz-
nych wojewédztwach, branzach i na réznych szczeblach. We wszystkich
przypadkach firmy z udziatem kapitatu zagranicznego ptacity Srednio
wiecej polskim pracownikom niz firmy krajowe (zob. ramke). Warto jed-
nak zwroci¢ uwage na to, ze od 2000 roku réznica ta systematycznie sie
zacierata, a krajowe firmy stopniowo nadganiaty firmy zagraniczne, jeSli
chodzi o warunki finansowe.

Jest to z jednej strony skutek samego wzrostu gospodarczego, a z dru-
giej rozlewania si¢ korzysci z inwestycji zagranicznych na gospodarke.
Warto zada¢ sobie pytanie, dlaczego kapitatl zagraniczny moze ptacié
wiecej niz kapitat krajowy? Roéznica nie wynika tylko z tego, ze zagra-
niczni inwestorzy s3a zasobniejsi w §rodki finansowe. Ale rowniez tego,
ze s3 w stanie organizowac¢ miejsca pracy, ktore tworzg wyzsza wartosé
ekonomiczng — takie, ktore s3 bardziej produktywne. Dzicki temu, ze
pracownik wytwarza wyzsza wartos¢, pracodawca zza granicy moze
mu wiecej zaptacié. Z czego to wynika? Przyczyny mogg by¢ rézne. Za-
graniczna firma ma powigzania miedzynarodowe, dostep do wiekszych
rynkéw, dostawcoOw i odbiorcoOw. Najczesciej ma réwniez dostep do lep-
szych technologii, a takze do sprawdzonych i przetestowanych syste-
moéw zarzadzania oraz organizacji dziatalnoSci gospodarczej. To moze
czeSciowo ttumaczy¢, dlaczego firmom krajowym udaje si¢ nadganiac
zagraniczne pod wzgledem oferowanych ptac. Poniewaz takie czynni-
ki jak technologia, zarzadzanie, kultura organizacji, kontakty miedzy
firmami sg czynnikami, z ktérymi krajowe firmy moga sie zapoznawaé
dzieki obecnos$ci na rynku firm zagranicznych - czy to przez relacje
z tymi firmami, czy przez pracownikéw przechodzacych miedzy firma-
mi albo samych polskich inwestoréw czerpigcych wiedze od zagranicz-
nych kontrahentow.

Warto takze zaznaczyé, ze nie zawsze naptyw kapitatu zagranicznego
niesie ze sobg takie skutki. Dzieje sie tak tylko wtedy, gdy kapitat naptywa
w zwigzku z przeprowadzanymi w danym kraju produktywnymi inwesty-
cjami. Sytuacja przedstawia si¢ jednak inaczej, kiedy kapitat naptywa do
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Czy wiesz, ze...?

Firmy krajowe w Polsce ptacity w 2014 roku $rednio 40 procent mniej niz
firmy z kapitatem zagranicznym (raport Sedlak & Sedlak). Réznice byty
widoczne we wszystkich wojewddztwach, a takze na wszystkich szcze-
blach dochodowych. Oznacza to, ze w firmach z dominacja kapitatu za-
granicznego Srednio lepiej zarabiali nie tylko prezesi i menedzerowie,
lecz takze pracownicy $redniego i nizszego szczebla (zob. wykres 23 i 24).

Wykres 23. Mediana wynagrodzen brutto w wybranych branzach
w firmach polskich i zagranicznych w 2013 roku (w PLN)
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od najmniejszej do najwiekszej wartosci; dzieli taki uszeregowany zbiér na dwie réwne potowy.

kraju po to, by kupic¢ obligacje skarbowe — tak jak dziato si¢ to przez ostat-
nie kilkanascie lat w Grecji. Dlatego warto pamietac, ze pod stowem ,,ka-
pitat” moga sie kry¢ zupetnie inne zjawiska. ,,Naptywem kapitatu” jest
zaréwno rozpoczecie bezposredniej inwestycji zagranicznej (np. wybudo-
wanie w Polsce fabryki przez koreanski koncern), jak i naptyw do kraju



25.Globalizacja i handel miedzynarodowy 151

kapitatu krotkookresowego. Wiele zalezy od konkretnych uwarunkowan
prawnych i charakteru kapitatu przeptywajacego miedzy krajami.

W procesach globalizacyjnych mozna dostrzec pewna prawidtowos¢,
jesli chodzi o jednoczesna unifikacje i regionalizacje. Duze grupy kapi-
tatowe posiadaja sieci restauracji albo sklepéw odziezowych w wielu r6z-
nych krajach, co powoduje, ze na pewnym poziomie nawyki zywieniowe
i moda mogg sie do siebie globalnie zbliza¢ mimo r6znic kulturowych. Jed-
nocze$nie jedno z podstawowych narzedzi globalizacji — Internet — pozwa-
la wyptynaé na szerokie wody mniejszym przedsiewzigciom, ktore dzig-
ki temu mogg podbija¢ bardziej wyrafinowane gusta. Dzieki Internetowi
o wiele fatwiej jest sprzedawcom specjalistycznych herbat, nietypowym
tworcom muzycznym czy wyrafinowanym rzemie$lnikom funkcjonowaé
i dociera¢ do potencjalnych klientéw. Dlatego globalizacja zawiera w sobie
ogromny potencjal, prowadzacy z jednej strony do unifikacji, z drugiej do
r6znorodnosci.

Wykres 24. Mediana wynagrodzen brutto na réznych stanowiskach
w firmach polskich i zagranicznych w 2013 roku (w PLN)
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Pytania sprawdzajqce

. Wyjasnij, jakie sg efekty naptywu inwestycyjnego kapi-

tatu zagranicznego do kraju.

2. Czym jest deficyt handlowy?
. Dlaczego przy wzroscie gospodarczym dochodzi najcze-

Sciej do deficytu handlowego?

. Dlaczego kapitat zagraniczny ptaci Srednio wiecej pra-

cownikom niz kapitat krajowy?

. Czym jest globalizacja?
. Czy globalizacja musi oznacza¢ ujednolicenie gustow?



26. INTEGRACJA MIEDZYNARODOWA, KURS
WALUTOWY I SWIATOWE CENTRA FINANSOWE

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Na czym polega integracja gospodarcza.

e Czym jest integracja polityczna.

e Jakie s3 najwazniejsze organizacje gospodarcze.
e Jak kurs walutowy wptywa na import i eksport.
e Jakie sg centra finansowe $wiata.

Najwazniejsze pojecia:
integracja gospodarcza, integracja polityczna, gospodarka Swiatowa,
gietdy swiatowe, kurs walutowy, import, eksport

Unia Europejska

Procesy zacie$niania wspotpracy miedzy krajami nazywane sg integra-
cja. Odbywa si¢ ona na dwoch réznych ptaszczyznach: politycznej i go-
spodarczej. Obydwa aspekty oraz réznice miedzy nimi dobrze wida¢ na
przyktadzie Unii Europejskiej. Unia zaczeta sie ksztattowac¢ po drugiej
wojnie Swiatowej przede wszystkim jako ambitny projekt gospodarczy,
zwtlaszcza w gtowach jej ojcow zatozycieli. Celem bylto zacie$nienie rela-
¢ji ekonomicznych miedzy cztonkami tej wspolnoty. Znalazto to wyraz
w dzisiejszych zasadach dotyczacych czterech swobod: przeptywu kapita-
tu, dobr, ustug i ludnosci. Swiadcza one o wysokim stopniu gospodarczego
zintegrowania. Kazda osoba moze swobodnie podr6zowa¢ miedzy kraja-
mi, przewozi¢ dobra i ustugi oraz przenosi¢ srodki kapitatlowe (w praktyce
ta sprawa nie jest az tak prosta, gdyz istniejg pewne wytaczenia, ale maja
one uniwersalny, ponadpanstwowy charakter).

Idea wprowadzenia tych swobdd byta czgsciowo motywowana nega-
tywnymi do§wiadczeniami drugiej wojny Swiatowej. ZacieSnienie kontak-
tow spoteczno-gospodarczych ostabia narodowe uprzedzenia i negatywne
podejscie do innych kultur oraz narodéw. Gdy coraz wiecej ludzi podro6-
zuje po Europie, wtacza sie w relacje z innym ludZmi, kupuje produkty od
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innych, otwiera dziatalnos¢ i wspoétpracuje z miedzynarodowymi grupa-
mi kapitalowymi, wzmacnia si¢ spoteczna akceptacja ludzi z innych kra-
jow oraz ich kultury. W rezultacie wolny handel zaczyna stuzy¢ pokojowi
i trudniej sobie wyobrazi¢ otwarte konflikty militarne. Prowadzeniu woj-
ny sprzyja bowiem kolektywizacja, r6znicowanie i skonfliktowanie ludzi:
dzielenie ich na ,,swoich” i ,,obcych”, w oparciu o kryterium rasowe, na-
rodowe, religijne albo kulturowe. Nawigzywanie dobrowolnych stosun-
kéw gospodarczych utrwala w spoteczenistwie przekonanie, ze z ,,nimi”
(innymi) mozna pokojowo zy¢ i wspotpracowac. Te zasady dobrze widaé
na przyktadzie krajow europejskich, urzeczywistniajacych projekty inte-
gracji. To samo dotyczy krajow z catego Swiata, cho¢ tu integracja jest
stabsza.

Czym innym jest integracja polityczna. Ta bowiem nie oznacza zacie-
Sniania wspotpracy na gruncie gospodarczym. Opiera si¢ na zacieSnianiu
wspotpracy miedzy rzadami poszczegdlnych panstw. To druga twarz Unii
Europejskiej. Unia to nie tylko wspoélny rynek, na ktéorym obowigzujg
cztery stynne swobody. Jest to tez twor polityczny, ktory ma wtasny aparat
wtadzy, nadany tej wspdlnocie w wyniku proceséw politycznych — wspot-
pracy miedzyrzadowej. Obecnie Unia posiada panstwowe (czy tez para-
panstwowe) instytucje podobne do tych na poziomie krajowym. Mowa tu
przede wszystkim o egzekwowaniu przepisow od krajéow cztonkowskich,
istnieniu aparatu sgdowego, a takze emitowaniu wtasnej waluty (dotyczy
to krajow strefy euro, czyli cztonkéw Unii Gospodarczej i Walutowej we-
wnatrz Unii Europejskiej). Wokoét tych politycznych aspektéw Unii Euro-
pejskiej tocza sie pewne spory, gdyz moze ona do pewnego stopnia narzu-
ca¢ poszczeg6lnym krajom kontrowersyjne rozwigzania prawne. Obecne
spory na temat przysztosci Unii (i strefy euro) to spory o ksztatt przysztej
wtadzy europejskiej. O tym, ze sa to wyzwania powazne, moze Swiadczy¢
fakt, ze integracja gospodarcza nie wymaga wcale zjednoczonego projektu
politycznego: na przyktad w dziewietnastowiecznej Europie nie istniata
jedna wtadza, a w duzej czesci kontynentu obowigzywat swobodny han-
del i przeptyw kapitatu (cho¢ byto to technologicznie znacznie trudniejsze
niz dzisiaj).

Inne organizacje miedzynarodowe

Obok Unii Europejskiej do instytucji gospodarczych waznych dla nasze-
go regionu naleza: Swiatowa Organizacja Handlu (WTO) i Organizacja
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Wspoétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD). Polska jest cztonkiem
obu organizacji. Oficjalnym celem tej pierwszej jest zwigkszanie zakresu
wspotpracy gospodarczej na catym Swiecie i znoszenie barier w handlu
miedzynarodowym.

Na arenie miedzynarodowej duza role odgrywaja réwniez Bank Swiato-
wy i Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, ktére powstaty w 1944 roku.
Zostaty utworzone w zwigzku z powotaniem specyficznego systemu pie-
nieznego (Bretton Woods) pod koniec drugiej wojnie swiatowej. Gdy sys-
tem ten ulegt zmianie na poczatku lat siedemdziesiatych, w zasadzie nie
byto juz potrzeby ich istnienia. Mimo to przetrwaty i jak to bywa w wypad-
ku wielu urzedéw (zaréwno krajowych, jak i miedzynarodowych), poszu-
katy sobie nowych zadan. Obecnie zajmujg sie gromadzeniem pieniedzy od
krajow cztonkowskich (w réznej formie) i przekazywaniem ich w ramach
pozyczek i rozmaitych programéw krajom, ktore maja ktopoty finansowe.
W zamian za udzielona pomoc stawiajg niejednokrotnie swoje wymagania.
Tyczy sie to w szczegbdlnosci MFW, ktory oferuje pomoc pod warunkiem
spetnienia wybranych kryteriow (np. zmniejszania deficytu budzetowego
poprzez zwiekszanie podatkéw i ciecia wydatkow). Z tych powodéw MFW
bywa traktowany przez niektérych jako narzedzie politycznego i finanso-
wego nacisku na wiadze w krajach. Ocena dziatalnosci tych instytucji jest
niejednoznaczna. Wielu krytykéw wskazuje na ich duza nieefektywnos¢
i nieskutecznos¢ w pomaganiu krajom rozwijajacym sie.

Kurs walutowy a handel miedzynarodowy

Integracja i wspotpraca miedzynarodowa maja na celu intensyfika-
cje stosunkéow handlowych miedzy krajami, czyli powiekszanie importu
i eksportu. Jednym z czynnikéow wplywajacych na kierunek zmian eks-
portu i importu jest kurs walutowy. Przyjeto sie mowic, ze przy niezmie-
nionych pozostatych warunkach im stabsza waluta krajowa, tym wyzszy
eksport. Zat6zmy, ze eksportujemy do Niemiec cukierki w cenie 1 euro
za opakowanie. Jesli euro kosztuje 4 ztote, to za kazda paczke dostajemy
4 ztote. Jesli ztoty ostabnie i euro bedzie kosztowaé na przyktad 5 ztotych,
to za kazda paczke otrzymamy o ztotowke wiecej. Odwrotnie rzecz ma
sie z importem. Im ztoty jest mocniejszy, tym wiecej mozemy kupi¢ débr
z zagranicy. Przyktadowo jesli barytka ropy kosztuje 40 dolaréw, to przy
kursie 4 ztote za dolara, kupujemy ja za 160 ztotych. Jesli amerykanska
waluta gwattownie ostabnie do kursu 2 ztote za dolara, to barytke kupimy
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o potowe taniej, bo za 80 ztotych. Stad przyjeto sie podkresla¢, ze moc-
niejsza waluta sprzyja importowi, a stabsza eksportowi. W rzeczywistosci
sytuacja wcale nie jest tak jednoznaczna.

Wahania kursu walutowego stanowig réwniez pewien czynnik stabili-
zujacy przeptywy zagraniczne. Powiedzmy, ze nagle w Polsce konsumenci
decyduja sie na wieksze zakupy importowanych doébr, na przyktad samo-
chodow. Nastepnie sprzedawcy zagranicznych samochodéw decydujg sie
sprzedac¢ zarobione ztotowki i kupi¢ za nie euro. Powoduje to zmniejszenie
sie podazy waluty zagranicznej na rynku i wzrost jej kursu. W efekcie zto-
ty staje sie stabszy, co zniecheca do importu i zacheca do eksportu. W ten
sposob zmienny kurs walutowy reaguje na zmiany w przeptywach mie-
dzynarodowych. Wzrost importu prowadzi w koncu do wzrostu eksportu.

Nic nie stoi na przeszkodzie, zeby kraj, ktory ma silng walute, zbu-
dowal bardzo silny sektor eksportowy. Doskonatym tego przyktadem
s3 Szwajcaria, Japonia i Niemcy, styngce z najmocniejszych walut w XX
i XXI wieku (frank szwajcarski, jen japonski i marka niemiecka, a teraz
euro — to bardzo silne waluty na tle pozostatych). Dobrym przyktadem
moze by¢ tez Polska, w ktorej od lat dziewieédziesigtych XX wieku rozwi-
jat sie dynamicznie eksport wielu towaréw i ustug. Do czasu §wiatowego
kryzysu w 2008 roku odbywato si¢ to przy jednoczesnym umacnianiu
krajowej waluty.

Jak to ttumaczy¢? Jesli chodzi o stan krajowej waluty, to rozwo6j sektora
eksportowego zalezy w dtugim okresie przede wszystkim od jej stabilno-
Sci i przewidywalno$ci. Nawet jesli waluta krajowa ciggle sie umacnia, to
jesli odbywa sie to w sposob stabilny, eksporterzy moga sie do tego pro-
cesu dostosowac. Poza stabilnoScig gospodarczg dla eksporteréw istotna
jest swoboda dziatalnosci i mozliwo$¢ pozyskiwania kapitatu od réznych
podmiotow. Wtedy otwarta jest dla nich droga do poszukiwania zar6wno
potencjalnych rynkéw zbytu, jak i Zrédet finansowania.

Miedzynarodowe centra finansowe

Charakterystyczna cecha wspolczesnej zintegrowanej gospodarki glo-
balnej jest nierbwnomierne rozlozenie przestrzenne dziatalnoSci gospo-
darczej. Na ogot dziatalno$¢ taka koncentruje sie w niektérych krajach
badZz na obszarach, ktore okreslamy mianem centréw gospodarczych.
Przyktadowo wedtug Miedzynarodowego Funduszu Walutowego Stany
Zjednoczone wytworzyty ponad 22 procent §wiatowego nominalnego
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PKB. Innymi waznymi centrami gospodarczymi §wiata sg: Unia Europej-
ska, Chiny oraz Japonia.

Tabela 7. Gietdy o najwyzszej kapitalizacji w styczniu 2015 roku

v
Miejsce . Kapitalizacja
e gle*dy “ (w bilionach USD)

1 New York Stock Stany Zjednoczone 19,223
Exchange
2 NASDAQ Stany Zjednoczone 6,831
Lodon Stock Wielka Brytania
& Exchange Group /Wtochy CHe/
Japan Exchange .
4 Group - Tokyo Japonia 4,485
5 Shangai Stock Chiny 3.986
Exchange
Hong Kong Stock
) Exchange Hong Kong 3,325
7 Euronext Unia Europejska 3,321
8 Shenzhen Stock Chiny 2.285
Exchange
9 TMX Group Kanada 1,939
10 Deutsche Borse Niemcy 1,762

Dziatalnos¢ finansowa rowniez koncentruje si¢ w wybranych lokali-
zacjach, zwanych centrami finansowymi. Najczesciej sa to duze miasta
z dobrze rozwinietg infrastrukturg, w ktorych koncentruje sie takze dzia-
talnos¢ handlowa, bedace siedzibami bankéw, gietd papieréw wartoscio-
wych oraz innych instytucji finansowych. Poczatkéw transakeji finanso-
wych czy w ogodle kapitalizmu czes$¢ historykoéw gospodarczych doszukuje
sie w miastach wtoskich, cho¢ pierwsza gietda na swiecie powstata w An-
twerpii. W p6zniejszym okresie waznymi centrami finansowymi byty Am-
sterdam, Paryz oraz Londyn. Wedtug rankingu Global Financial Centres
Index we wrzesniu 2015 roku do dziesieciu najwiekszych centréw finan-
sowymi zaliczaly si¢: Londyn, Nowy Jork, Hongkong, Singapur, Tokio,
Seul, Zurych, Toronto, San Francisco i Waszyngton. Warszawa (ktora jest
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polskim centrum gospodarczym i finansowym) znalazta sie na 38. miej-
scu, odnotowujac wzrost az o 26 pozycji wzgledem poprzedniej edycji
rankingu. Z kolei wedtug rankingu International Financial Centres Deve-
lopment Index dziesie¢ najwiekszych centréow finansowych w 2014 roku
to: Nowy Jork, Londyn, Tokio, Singapur, Hongkong, Szanghaj, Paryz,
Frankfurt, Pekin oraz Chicago. Jak widaé, w obu zestawieniach dwoma
najwazniejszymi centrami finansowymi $wiata s3 Londyn oraz Nowy
Jork, czyli najwazniejsza centra finansowe, odpowiednio, Unii Europej-
skiej oraz Stanéw Zjednoczonych. W Nowym Jorku znajduje si¢ stynna
Wall Street, na ktorej swoje siedziby ma wiele czotowych instytucji finan-
sowych, w tym Nowojorska Gietda Papier6w Wartosciowych — najwieksza
gietda akcyjna na Swiecie (zob. tabele 7).

Pytania sprawdzajqce

1. Dlaczego integracja gospodarcza sprzyja pokojowi?

2. Czym sie r6zni integracja gospodarcza od politycznej?
3. Wymien poznane organizacje gospodarcze na $wiecie.
4. Wymien najwieksze centra finansowe Swiata.



Dziat II.

Przedsiebiorczos¢ w teorii






28. RYZYKO I UBEZPIECZENIE

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest ryzyko.

¢ Jak rynek pozwala na ograniczanie ryzyka.

e Jak dziatajg firmy ubezpieczeniowe, a jak kasyna.
e Jaka jest rola ubezpieczen w gospodarce.

Najwazniejsze pojecia:
ryzyko, ubezpieczenie, hazard

Prawdopodobienstwo i ryzyko

Gdy méwimy o ryzyku, zazwyczaj mamy na mysli nieprzewidywal-
nos$¢ przysztosci — ryzykujemy, gdy podejmujemy dziatania, ktoérych
rezultatu nie jesteSmy pewni. W wezszym i bardziej technicznym zna-
czeniu tego terminu ryzyko wigze sie z pewnymi zdarzeniami, ktorych
prawdopodobienstwo mozna szacowaé. Klasycznym przyktadem jest
rzut szescioScienng kostkg (ktéra nie jest oszukana, a jej ruchem nikt
nie manipuluje). Szansa na to, ze na jednej ze Scianek pojawi sie kon-
kretna liczba (od 1 do 6), wynosi jedna sz6stg (podobnie jak na dwu-
stronnej monecie szansa na wypadniecie orta albo reszki wynosi jedna
druga). Ryzykujemy, gdy obstawiamy konkretny rezultat na Sciance
kostki.

Nie jesteSmy i nie mozemy by¢ catkowicie pewni, jaki bedzie wynik
rzutu kostkg. Niemniej mozemy sporo powiedzie¢ o tym, jakie scena-
riusze sa mozliwe (1 albo 2, albo 3, albo 4, albo 5, albo 6), i okresli¢
ich prawdopodobienstwo. Jednak w wielu sytuacjach z codziennego
zycia trudno bytoby to prawdopodobienstwo wskaza¢. Mimo ze przy-
szty wynik rzutu kostka jest niewiadoma, to jednak co$ o nim wiemy.
A nawet wiemy bardzo duzo.
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Hazard

Wokoét mozliwosci  przewidywania prawdopodobienstw zdarzen
uksztattowatly sie dwa czesciowo przeciwstawne rodzaje dziatalnosci go-
spodarczej: hazard i ubezpieczenia. Z punktu widzenia kalkulacji ekono-
micznej ryzyka dziatajg one podobnie. Kasyno, tak jak ubezpieczyciel,
szacuje prawdopodobienstwa zdarzen i wprowadza optaty, ktére zapew-
nig mu zysk. Zasadnicza r6znica polega na tym, ze gracz w kasynie chce
zwigkszac ryzyko, ktore ponosi, podczas gdy klient ubezpieczalni chce
je zmniejsza¢. Innymi stowy, grajacy w kasynie chce ,,zdoby¢” nagrode,
a klient ubezpieczalni — unikna¢ niekorzystnych dla niego skutkéw wyda-
rzenia i w razie jego zaistnienia dostaje wyptate. Kalkulacja ekonomiczna
w obu wypadkach przebiega jednak bardzo podobnie.

Mowi sie, ze kasyno ,,zawsze wygrywa”. Przyktadowo w europejskiej
ruletce mozliwych jest 37 wynikéw. Zatézmy dla uproszczenia, ze gra
37 oso6b i kazda obstawia 10 ztotych. Pula do wygrania wynosi 370 zto-
tych. Jesli jednak kasyno pobierze z tego cze$¢ i obnizy nagrode do
360 ztotych, wtedy otrzyma 10 ztotych zysku, niezaleznie od tego, jaki
wynik wypadnie. Na podobnej zasadzie dziatajg wszystkie gry losowe: ru-
letka, maszyny typu ,,jednoreki bandyta” i loterie (np. Lotto). Organizator
gry pobiera wieksze optaty, niz wynosi pula nagréd.

Na tym w istocie polega klasyczny hazard i gracze nie moga na nim
dtugookresowo zarobi¢. Rozumieja to doskonale organizatorzy gier hazar-
dowych. Warto jednak doda¢, ze niektorzy z uprawiajacych hazard robig
to dla czystej przyjemnosci, a nie dla zysku pienieznego. Do tego dochodzi
osobiste warto$ciowanie (osobisty stosunek do ryzyka) — wielu ludzi nie
wartoSciuje specjalnie paru ztotych i jest gotowych przeznaczy¢ je na los
dajacy szanse na milionowa wygrang, mimo ze ich realne szanse sa nikte.

Ubezpieczenia

Mimo ze dziatalno$¢ ubezpieczeniowa ze wzgledu na sposob kalku-
lacji przypomina dziatalnos¢ kasyn, to jednak z perspektywy rynkowej
jest o wiele istotniejsza. Firmy ubezpieczeniowe petnig zupetnie inng
funkcje niz kasyna. Osoba grajaca w kasynie obstawia najczesciej zda-
rzenie o stosunkowo niskim prawdopodobienstwie, na przyktad liczbe
na ruletce, w nadziei, ze uda jej si¢ trafi¢ (czego prawdopodobiefistwo
wynosi 1/37). Natomiast osoba, ktéra si¢ ubezpiecza od skutkéw mato
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prawdopodobnego zdarzenia, wnosi optate nie po to, by wygra¢ pienig-
dze. Ona nie chce ponosi¢ konsekwencji zdarzenia, ktore ,,obstawia”. Za-
t6zmy, ze kupuje proste ubezpieczenie, a prawdopodobienstwo skrecenia
nogi wynosi 1/37. Cho¢ zawiera umowe z ubezpieczycielem, ze ten w razie
wypadku pokryje koszty leczenia, to chce tego zdarzenia uniknga¢.

Ubezpieczyciel szacuje prawdopodobienstwo wystgpienia zdarzen, za
ktére musiatby wyptaci¢ odszkodowanie, i na podstawie tych szacun-
kow wylicza wysokos¢ sktadki (podobnie jak kasyna wyliczajg wysokos¢
optaty za uczestnictwo w grze). Sktadka pobrana od duzej liczby ubezpie-
czonych (,,graczy”) musi by¢ tak duza, by ubezpieczyciel mogt wyptacic
potencjalne odszkodowania (,,wygrane”) oraz zapewni¢ sobie nadwyzke,
z ktorej bedzie mogt pokry¢ koszty dziatalnosci swojej firmy.

Diagram 8. Hazard a ubezpieczenie

v

RYZYKO
(policzalne
prawdopodobienstwo)

podejmujemy ryzyko chcemy uniknac ryzyka

Podstawowa réznica miedzy hazardem a ubezpieczeniami wynika
z podejscia do ,,obstawianych” zdarzen. Celem hazardu jest zazwyczaj
przyjemnoS$¢, celem ubezpieczenia — unikniecie mozliwej przykrosci
(zob. diagram 8). Najwazniejsza funkcjg firm ubezpieczeniowych jest to,
ze pozwalaja zwieksza¢ pewnos¢ naszych dziatan i chronia nas od skut-
kéw nieprzewidzianych i kosztownych zdarzen, ktéorych wystgpienie
wymagatoby od nas poniesienia wysokich naktadéw. Ma to znaczenie
nie tylko dla naszego osobistego komfortu, lecz takze dla mozliwosci
planowania dziatalnoSci przez producentéw. Przyktadowo firma trans-
portowa dzieki wykupieniu ubezpieczenia moze skuteczniej realizo-
waé swoje plany gospodarcze. To prawda, mogg sie zdarzy¢ kosztowne
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wypadki, ale firma jest od nich ubezpieczona. W takiej sytuacji wkalku-
lowuje w swoja dziatalnos¢ koszt sktadki ubezpieczeniowej i nie musi si¢
juz martwi¢ ewentualnymi wydatkami w zwiazku ze zdarzeniami, od
ktorych skutkow sie ubezpieczyta, gdyz ubezpieczyciel wyptaci jej od-
szkodowanie. Mozliwos¢ ubezpieczenia ma istotne znaczenie dla kazdej
dziatalnosci gospodarczej.

Firmy ubezpieczeniowe starajg sie szacowac prawdopodobienstwa.
Przyktadowo na podstawie danych o ruchu drogowym i wypadkach
obliczaja prawdopodobienstwo ich wystapienia w r6znych miejscach.
Podobne wyliczenia, oparte na szacunku prawdopodobienstwa, prze-
prowadzaja w odniesieniu do mozliwosci wystgpienia powodzi lub
kradziezy. Wazna i pozytywna funkcja ubezpieczalni sprowadza sie
wtasnie do zastosowania takich rachunkow, ktore pozwalaja na wpro-
wadzenie ubezpieczen. Celem kasyn jest co$ zupetnie innego.

Czy wiesz, ze...?

Firmy ubezpieczeniowe tez sie ubezpieczaja. Jest to tzw. reasekura-
cja. Kiedy polska firma ubezpieczeniowa sprzedaje ubezpieczenia na
wypadek powodszi, to czes¢ sktadki pobranej od klientéw odprowa-
dza do innej firmy (np. miedzynarodowej). Robi to, poniewaz moze
sie zdarzy¢, ze w danym roku musiataby ponies¢ o wiele wieksze
niz zazwyczaj koszty na wyptaty odszkodowan zwigzanych z wysta-
pieniem powodzi. Dzieki reasekuracji firma ubezpieczeniowa moze
otrzymac wsparcie od duzej miedzynarodowej grupy kapitatowej,
u ktorej sie ubezpieczyta, i wyptaci¢ nalezne odszkodowania bez na-
razania sie na straty.

Mianem ,,ubezpieczen” okresla sie rowniez dziatalnos¢ prowadzong
w Polsce przez Zaktad Ubezpieczeni Spotecznych i Narodowy Fundusz
Zdrowia. Sktadki ptacone do ZUS czy NFZ sa w rzeczywistosci formg po-
datku. Nie sg to klasyczne ,,ubezpieczenia”, poniewaz sktadki te sa przy-
musowe. Z ekonomicznego punktu widzenia taka dziatalno$¢ stanowi
element polityki spotecznej, a nie ubezpieczen.

Mimo ze kalkulacja ryzyka odgrywa niezwykle wazng role w wie-
lu dziedzinach gospodarki, to nie ona jest najistotniejsza w dziatalnosci
przedsigbiorcy. Jak zobaczymy w nastepnym rozdziale, przedsigbiorca
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podejmuje dziatania, ktorych wyniku czy skutkéw nie da sie z gory osza-
cowac¢ nawet za pomocg rachunku prawdopodobienstwa. Istotg przedsie-
biorczosci sg dziatania, ktorych wynik jest niepewny.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij, czym jest ryzyko.

2. W jaki sposéb dziataja ubezpieczenia?

3. Co odrb6znia ubezpieczenia od hazardu?

4. Jaka jest gospodarcza rola firm ubezpieczeniowych?



29. PRZEDSIEBIORCA NA RYNKU A NIEPEWNOSC

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym r6zni si¢ niepewnos¢ od ryzyka.

e Jaka jest rola przedsiebiorcy na rynku.

e Jakie jest zrodto zyskow i strat przedsiebiorcow.

e Co bankructwo ma wspolnego z przedsiebiorczoscig.

Najwazniejsze pojecia:
niepewnos¢, przedsiebiorca, przewidywanie, bankructwo, zyski, straty

Ryzyko a niepewnosc

Opisane w poprzednim rozdziale ryzyko dotyczy zdarzen, ktérych
prawdopodobiefistwo mozna wyliczy¢. Najbardziej wymowne przyktady
ryzyka to gry losowe i ubezpieczenia. Czy jednak przedsigbiorca jest ryzy-
kantem? Nie do konca.

Dziatalnos¢ przedsiebiorcy nie polega bowiem na przeprowadzaniu
wyliczen prawdopodobienstwa. Przedsigbiorca nie zgaduje, ile oczek wy-
padnie na kostce ani ile reszek wypadnie przy okreslonej liczbie rzutéw
monetg. Przedsiebiorca probuje przewidywac przyszie zdarzenia, ktore nie
daja sie tatwo uja¢ w rachunki prawdopodobienstwa. Z czego to wynika?

Aby to zrozumie¢, wré¢my na chwile do oméwionego w poprzednim
rozdziale pojecia ryzyka. O ryzyku moéwimy w odniesieniu do zdarzen,
ktore sg do siebie podobne i powtarzalne (jak rzuty kostkg albo monetg).
Dlatego tez grupujemy je w jedng wspolng kategorie (np. rzutébw monetg).
Podobnie postepujg firmy ubezpieczeniowe, chociaz tu zadanie nie jest juz
takie proste. Firma ubezpieczeniowa grupuje samochody czy kierowcoéw
w kategorie i na podstawie statystyk drogowych za poprzednie lata stara si¢
wyliczy¢ prawdopodobienstwo wystgpienia sttuczek i wypadkow (a nastep-
nie ustali¢ wysokos¢ sktadek wystarczajacych do wyptaty odszkodowan).

Czy przedsiebiorcy czynig tak samo? Moga tak postepowac, jednak
istotg ich dziatalnosci jest radzenie sobie nie z ryzykiem, lecz z niepewno-
Scig. Niepewnos¢ tym si¢ rozni od ryzyka, ze dotyczy zdarzen, ktoére sa
niepowtarzalne i ktorych w zwigzku z tym nie da si¢ tatwo pogrupowacé
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w kategorie. Najwazniejszym zadaniem przedsiebiorcy jest przewidywanie
popytu konsumentow — tego, jaki produkt zdecydujg si¢ kupi¢ (zauwaz-
my, ze firmy ubezpieczeniowe i kasyna stajg przed podobnym problemem:
nie wystarczy, ze poprawnie oszacuja prawdopodobienstwo zdarzen, ale
muszg jeszcze swoje produkty sprzedaé klientom). Tego rodzaju problemy
trudno ujac¢ w Sciste zaleznosci statystyczne (zob. diagram 9).

Rola przedsiebiorcy w warunkach niepewnosci

Ewolucje gospodarcza pobudza proces ciagtych zmian. Rzuty kostka
czy monetg sg takie same — s3 powtarzalne, dlatego tatwo jest wyliczaé
prawdopodobienistwo réznych wynikow. Sprzedaz produktéow i ustug na
rynku moze by¢ do siebie podobna, a jednak z dnia na dzien si¢ zmienia.
Produkty sg udoskonalane, pojawiaja si¢ nowe rozwigzania i mozliwosci,
a do tego zmienia si¢ zakres konkurencji na rynku. Jednego dnia przed-
siebiorca osigga sukces, ale innego dnia moze nastgpi¢ zmiana preferencji
konsumentéw albo pojawié sie nowy konkurent na rynku, ktéry nizszymi
cenami (i wyzsza jakoscia) przeciggnie klientébw na swojg strone.

Oczywiscie, w zyciu gospodarczym tez moze wystapi¢ rutyna i po-
wtarzalnos¢. Oto matly punkt sprzedazy zywnosci przy szkole wyzszej
moze stosowaé w swoich prognozach statystyki: sprawdza¢, kiedy zaczyna
sie rok akademicki, ilu studentéw bedzie przyjetych na studia, jak cze-
sto maja zajecia, przerwy, i na podstawie tych danych oblicza¢, jakie jest
prawdopodobienistwo, ze dany student skorzysta z ustug sklepu. Tego nie
mozna wykluczy¢. Mimo to w dziatalnosci sklepu wystepuje niematy za-
kres niepewnosci: moze si¢ zdarzy¢, ze studentom nie beda odpowiadaty
sprzedawane produkty albo zmienig si¢ ich preferencje; mogg pojawic sie
nowi sprzedawcy albo nawet nowe kanaty sprzedazy (np. przez Internet).

Gtowng rolg przedsiebiorcy jest umiejetne przewidywanie przysztosci
— trafne odgadywanie preferencji konsumentéw. Przedsiebiorca, ktéry po-
trafi tego dokonac, przyciaga do siebie konsumentoéw i uzyskuje przycho-
dy. Kiedy przychody sg wyzsze od kosztow, wowczas osigga zysk.

W pierwszej czesci ksigzki byta mowa o wspotzaleznosci kosztow pro-
dukcji i cen dobr konsumpcyjnych. Umiejetnie dziatajacy przedsiebiorca
to ten, ktory potrafi dostrzec czynniki produkcji, za ktore zaptaci rela-
tywnie mniej, a nastepnie zdota je przetworzy¢ w co$ bardziej wartoscio-
wego. Przedsigbiorca ponosi koszty, by odciggnaé¢ czynniki produkeji od
alternatywnych zastosowan. Cukiernik, by zwiekszy¢ produkcje paczkow,
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musi odciaggna¢ czynniki produkeiji (takie jak maka) od piekarzy. Aby jego
decyzja byta uzasadniona, poniesione koszty musza by¢ jednak nizsze od
przychodéw — musi osiggnac zysk. Zysk przedsiebiorcy swiadczy o sku-
tecznym opanowaniu problemu niepewnosci: o trafnym przewidywaniu
preferencji i decyzji konsumentéw o zakupie produktow.

Diagram 9. Ryzyko a niepewnos¢

v

mozna wyliczy¢ nie mozna wyliczy¢
prawdopodobienstwo prawdopodobienstwa

Moze sie jednak zdarzy¢, ze przedsiebiorca poniesie strate ze swojej dzia-
talnosci. Oznacza to, ze przeptacit za czynniki produkcji, ktére wykorzystuje
- zaptacit za nie zbyt wysoka cene i wytwarza produkt, ktérego konsumenci
nie chca kupowac w ilosciach dajacych mu zysk. Strata pokazuje, ze przed-
siebiorca marnuje zasoby. Wr6¢my do przyktadu z maka: jesli cukiernik
wytwarza paczki, ktore kupuje zbyt mata liczba oséb, to strata informuje
go, ze maka, ktorej uzyt do paczkéw, mogta by¢ z powodzeniem wykorzy-
stana do pieczenia chleba, jak si¢ okazato, produktu bardziej pozadanego
przez konsumentow. Strata jest dla przedsiebiorcy sygnatem wskazujacym,
ze gdzie§ popetnit btad — przegral w starciu z niepewnoscia. Co wigcej,
jesli przedsiebiorca dalej bedzie popetnia¢ btedy, to w pewnym momencie
bedzie musiat zamkng¢ dziatalnos¢, gdyz nie moze ponosic ciggtych strat.

Pozytywna funkcja bankructwa

Niepewnos$¢ dominuje w dziatalnosci firm. Przedsigbiorstwa nieustan-
nie zmieniajg charakter, a jednocze$nie przeScigaja sie w tym, by uzywaé
najnowszych i ekonomicznie osiggalnych rozwigzan technicznych. Jedne
firmy dobrze trafiaja ze swoimi rozwigzaniami, inne Zle. Straty wymusza-
ja zmiane charakteru dziatalnosci firmy. W przeciwnym razie dosztoby
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do bankructwa firmy i zamkniecia jej dziatalnosci. Jednak bankructwo
niesie ze sobg réwniez pozytywne skutki, poniewaz oznacza zaprzestanie
dziatalnosci niepozadanej przez konsumentéw — umozliwia ekonomiczng
ewolucje, dostosowanie si¢ do nowych preferencji klientow. Szczegolnie
jest to widoczne w wygaszaniu dziatalnosci z przyczyn technologicznych.

Czy wiesz, ze...?

Na zmieniajgcym sie rynku zadne, nawet najwieksze przedsiebior-
stwo nie moze by¢ pewne swego losu. Firma Kodak byta niegdy$
Swiatowym gigantem w produkgcji tradycyjnych filméw fotograficz-
nych i aparatéw. Gdy na przetomie XX i XXI wieku zaczynaty domi-
nowac aparaty cyfrowe, Kodak wciagz byt przekonany, ze stosowany
przez niego model biznesowy utrzyma sie. Na rynku dokonata sie
jednak rewolucja, a odbiorcy bez najmniejszych sentymentéw po-
zegnali sie z tradycyjnymi aparatami, przeszli na cyfrowy tryb robie-
nia zdje¢ i ogladania ich bez wywotywania. Z powodu btedéw inwe-
stycyjnych Kodak w 2012 roku znalazt sie na krawedzi bankructwa.

Jednym z dobrych przyktadéw globalnych przemian jest rosnacy rynek
elektronicznej sprzedazy ksigzek (zarowno ebookéw, jak i ksigzek papiero-
wych zamawianych przez Internet). Prowadzi to do zamykania ksiegarni
na catym S$wiecie, a takze radykalnie zmienia rynek wydawcéw, bo au-
torowi o wiele tatwiej jest stworzy¢ ksigzke elektroniczng. Ponoszone na
to naktady beda o wiele nizsze. Poza tym autor moze zachowac dla siebie
wicksze wynagrodzenie i jednocze$nie sprzedawac¢ swoj produkt na ca-
tym Swiecie. Podobnie dziata kontrowersyjna takséwkarska aplikacja na
smartfony — Uber, ktora utatwia kojarzenie kierowcow z klientami.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij, co odr6znia ryzyko od niepewnosci.

2. Jaki zwigzek z niepewnoscig ma przedsiebiorca?

3. Co jest zrodtem zyskow i strat oraz jakie maja one znacznie
ekonomiczne?

4. Podaj przyktady wielkich zmian z historii gospodarczej, ktore
istotnie wptynetly na sposob prowadzenia dziatalnosci firm.



30. PRZEDSIEBIORCZOSC I KALKULACJA
PIENIEZNA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym s3 przychody.
Czym s3 koszty.

Czym s3 zyski.
e Czym sa marza i narzut.

Najwaznieszniejsze pojecia:
koszty, przychody, zyski, obrot, marza

Przedsig¢biorczosc¢ i zysk

Cechg wspodlng wszystkich przedsiebiorstw dziatajacych na rynku
jest to, ze sprzedaja odbiorcom wytwarzane przez siebie dobra i ustugi,
a w procesie produkcji nabywaja potrzebne czynniki. Za sprzedane do-
bra firma uzyskuje przychody. Tym terminem okreSla si¢ otrzymane lub
nalezne wptywy, wyrazone najczeSciej w pienigdzu. Jednocze$nie kazda
firma musi nabywac¢ czynniki potrzebne do wytworzenia lub przygotowa-
nia produktu dostarczanego odbiorcom. A wiec ponosi koszty prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej. Dodatnia r6znica miedzy przychodami ze
sprzedazy a poniesionymi wczesniej kosztami to zysk (ujemna to strata).

Przedsiebiorca (biznesmen) w swojej dziatalnosci na rynku dokonuje
kalkulacji — sprawdza, czy poniesione koszty zwrocity sie przy sprzeda-
zy. Tylko w takiej sytuacji dziatalnosc¢ jest optacalna i moze by¢ konty-
nuowana (trwa w dtugim okresie). Jesli przychody przewyzszaja koszty,
przedsiebiorca moze akumulowac¢ kapitat. Gdy przychody sg duzo nizsze
od kosztow, nastepuje konsumpcja kapitatu. Zdarza sieg, ze przedsigbiorca
czyni to Swiadomie i celowo (mowa tutaj o przedsiebiorczych dziataniach
nie nastawionych na zysk, jak np. dziatalnos¢ charytatywna, jednak na-
wet fundacja, by przetrwac, musi mie¢ Srodki pozwalajace na pokrycie
kosztow, przy czym zdobywa je nie dzigki sprzedazy dobr na rynku, lecz
z innych zrédet, np. z darowizn).
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Kazdy przedsiebiorca jest zainteresowany osiggnieciem zysku w dtuz-
szym okresie. W krotkim okresie w pelni racjonalne (z biznesowego punk-
tu widzenia) moze by¢ ponoszenie strat. Klasycznym przyktadem moga
tutaj by¢ firmy, ktore wchodzg na rynek i dopiero zdobywaja klientow.
W tym celu niejednokrotnie sprzedaja produkty po bardzo niskich ce-
nach, by przyciggna¢ uwage konsumentéw, czesto nawet ponizej kosztow
(tak robig nowo otwierane sklepy, ktore pierwszego dnia sprzedaja sprzet
elektroniczny po wyjatkowo niskich cenach).

Nalezy pamietac, ze przedsiebiorca nigdy nie moze by¢ pewien tego, ze
osiagnie zysk. Czesto mowi sig, ze chce on ,,maksymalizowac” zyski. Jest
to okreslenie niesciste. Trudno bowiem maksymalizowac cos, co jest nie-
znane i niepewne. Przedsiebiorcy s3 zainteresowani mozliwie najwiekszy-
mi zyskami w konkretnych warunkach, ale czesto rezygnujg z szansy na
osiggniecie wigkszego zysku, poniewaz widza duze zagrozenia w zwigzku
z wigkszg niepewnoscig towarzyszaca innej dziatalnosci. Uzyjmy dosy¢
skrajnego, lecz wymownego przyktadu: piekarz codziennie inwestujacy
Srodki w produkcje chleba moze zrezygnowac z zysku, ktéry mogtby osig-
gna¢ z inwestycji w wydobycie ropy naftowej. Czyni to jednak §wiadomie,
bo jest nie tylko zainteresowany zyskiem, ale chce tez prowadzi¢ dziatal-
nos$¢ na rynku, ktory lepiej rozumie i ktéry daje mu wigksza pewnos¢.

Ten przyktad wskazuje na jedng z waznych przedsigbiorczych umiejet-
nosci: jest to umiejetno$¢ poruszania sie¢ po réznych sektorach i rynkach.
Przedsiebiorca musi bowiem nie tylko dostrzega¢ mozliwosSci osiggniecia
zyskow, ale rowniez trafnie ocenia¢ wszelkie zagrozenia.

Narzut a zysk

Wiele kontrowersji, zwtaszcza w handlu detalicznym, wzbudza wysokos¢
narzutéow. O ile w wypadku przedsiebiorstw produkcyjnych wysokie narzu-
ty bywaja uzasadnione — w koncu te przedsiebiorstwa co§ wytwarzaja — to
w handlu wysokie narzuty moga swiadczy¢ o chciwosci wtascicieli sklepow.

W najbardziej podstawowym znaczeniu narzut w handlu detalicznym
to réznica miedzy cena sprzedazy a cena zakupu podzielona przez cene
zakupu (bardziej skomplikowane jest wyliczenie narzutu w dziatalnosci
produkcyjnej, w ktorej uwzglednia sie ceny r6znego rodzaju materialow
i wiele innych kosztow, ktore da sie bezposrednio odnies¢ do wytwarzane-
go produktu). Cho¢ powszechnie narzut utozsamia si¢ z marzg, to pojecia
te nie sg tozsame (zob. ramke).
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Jesli na przyktad obiad w restauracji jest sprzedawany za 30 ztotych,
a sktadniki potrzebne do jego wytworzenia kosztuja 6 ztotych, to narzut
wynosi 400 procent. Mogtoby sie wydawac, ze ta roznica to czysty zysk
wtasciciela restauracji. Ale tak nie jest. Oprocz bezposrednich kosztow wy-
tworzenia obiadu wtasciciel restauracji ponosi takze inne koszty: czynsz,
optaty za energie elektryczng czy gaz, ptace kucharzy i kelneréw, koszty
reklamy itd. GdybySmy je wszystkie uwzglednili, okazatoby sie, ze zysk
restauratora wcale nie jest az tak wysoki. Wysoki narzut nie musi zatem
przektadac¢ si¢ na wysoki zysk, gdyz wiele zalezy od pozostatych kosztow

dziatalnosci.
Diagram 10. Narzut a zysk
v
NARZUT KWOTOWY ZYSK
réznica miedzy cena sprzedazy réznica miedzy wszystkimi przychodami
a ceng zakupu a wszystkimi kosztami

Z drugiej strony niski narzut nie musi oznacza¢ niskiego zysku. Wy-
obrazmy sobie, ze sklep z elektronikg nabywa komputery po 2000 zto-
tych, a sprzedaje po 2100 ztotych. W takiej konfiguracji narzut wynosi
5 procent, a wiec jest o wiele nizszy niz we wspomnianej restauracji. Jesli
jednak sklep ten jest w stanie wygenerowa¢ duzg sprzedaz, to nawet po
optaceniu wszystkich pozostatych kosztéw jego zysk moze by¢ relatywnie
wysoki (mimo niskiego narzutu) (zob. diagram 10).

To ttumaczy, dlaczego duze sklepy spozywcze potrafig osigga¢ wiek-
sze zyski z inwestycji od matych sklepéow osiedlowych, mimo ze oferujg
swoim klientom nizsze ceny. Mate sklepy stosuja zazwyczaj wyzsze na-
rzuty, ale generujg duzo mniejszg sprzedaz. Natomiast duze sklepy przy-
ciaggaja do siebie klientobw nizszymi cenami, co przektada si¢ na wigksza
sprzedaz i w konsekwencji na wieksze zyski. Najlepszym tego przykta-
dem s3 w ostatnich latach sklepy dyskontowe, ktore sa konkurencyjne
nie tylko w stosunku do sklepéw osiedlowych, ale tez do innych sklepow
wielkopowierzchniowych.

Czesto przedsigbiorca, ktory rozpoczyna dziatalnosé, musi podjaé de-
cyzje, czy celuje w masowa sprzedaz produktu, i wtedy stosuje niskie na-
rzuty, czy nastawia si¢ na mniejszg sprzedaz i dotarcie do mniejszej liczby
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klientéw, co wigze sie z mozliwoscig stosowania wyzszych narzutow. Jed-
noczes$nie musi tak skalkulowa¢ wysokos¢ narzutu, by powstata nadwyz-
ka pozwolita mu na pokrycie pozostatych kosztow.

Narzut a marza

Cho¢ narzut i marza odnoszg sie do tego samego zjawiska, to sg one toz-
same tylko wtedy, gdy podajemy je w ujeciu kwotowym. Jednak w ujeciu
procentowym wylicza sie je w rézny sposdb. Powiedzmy, ze sprzedaw-
ca kupuje szalik za 20 ztotych, a sprzedaje go klientowi za 100 ztotych.
Réinica miedzy tymi cenami wynosi zatem 80 ziotych. Jesli chcemy
wyliczyé narzut, dzielimy te kwote przez cene zakupu. Narzut wynosi
400 procent. Jesli chcemy wyliczy¢ marze, dzielimy te kwote przez cene
sprzedazy. Marza wynosi 80 procent. W dziatalnosci gospodarczej wyli-
cza sie tez marze na podstawie wszystkich kosztéw ponoszonych przez
przedsiebiorce (a nie tylko cene zakupu). Tak wyliczona marza (nazy-
wana rentownoscig sprzedazy) pokazuje, jaki odsetek przychodéw ze
sprzedaiy pozostaje do dyspozycji przedsiebiorcy po uwzglednieniu cat-
kowitych kosztéw dziatalnosci. Co istotne, marza zawsze wynosi mniej
niz 100 procent.

Niezaleznie od tego, o jakiej dziatalnoSci méwimy, zysk jest dla przed-
siebiorcy sygnatem, ze wykorzystuje swoje czynniki produkcji w odpo-
wiedni spos6b. Che¢ klientow do kupowania jego produktéw uzasadnia
wykorzystanie czynnikéw produkcji.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij pojecia kosztoéw, przychodéw i zysku.

2. Wyjasnij pojecia narzutu i marzy.

3. Wyjasnij, dlaczego wysoki narzut nie musi oznacza¢ wy-
sokich zyskow.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Jak system zyskow i strat przektada si¢ na skuteczng dzia-
talnos¢ biznesows.

e Jak straty wptywajq na dziatalnos¢ gospodarcza.

e Jak dziata konkurencja w ramach systemu zyskow i strat.

Najwazniejsze pojecia:
zysk, przedsigbiorca, biznesmen, ekonomiczna rola zyskow i strat

Zysk pienieiny jako kompas przedsiebiorcy

W poprzednim rozdziale méwiliSmy o przedsiebiorcy jako biznesme-
nie, ktory postuguje sie rachunkiem ekonomicznym: poréwnuje koszty
i przychody, by osiagna¢ zysk pieni¢zny ze swojej dziatalnosci. Zysk dla
biznesmena jest swego rodzaju kompasem pozwalajacym na wyznaczanie
wiasciwego kierunku dziatan. Bez niego biznesmen nie moze stwierdzié,
czy prowadzona dziatalno$¢ ma ekonomiczny sens. Wytwarzajac okreslo-
nego rodzaju produkt, przedsiebiorca liczy na to, ze przychody przewyz-
sz3 jego koszty, co bedzie dla niego sygnatem, ze to, co produkuje, jest
rzeczywiscie przez ludzi pozadane.

Przedstawmy to na przyktadzie. Oto otwieramy piekarnie. Pieczemy
w niej chleb, wykorzystujac tradycyjne metody. Mimo Ze nasze ceny sg wyz-
sze niz u konkurencji, klientom i tak odpowiada nasz produkt: po chleb
ustawiajg sie dtugie kolejki. Co wiecej, nie kazdemu udaje sie kupi¢ chleb,
nie starcza go dla wszystkich chetnych. Stwierdzamy, ze optaca nam si¢
zainwestowac: w sprzet, wigksza przestrzen, wigksza liczbe pracownikow
przygotowujacych produkt i sprzedajacych go. Kalkulujemy, ze dodatkowe
koszty, ktore poniesiemy, zostang bez wiekszych ktopotéw pokryte dzieki
wigkszej sprzedazy. Czynimy to, poniewaz potrafimy szacowaé, porowny-
wac koszty naszej dziatalnosci do przychodow, ktoére planujemy osiggnac ze
sprzedazy. Klienci natomiast — przez to, ze s3 gotowi wydawac u nas swoje
pieniadze — wysytaja nam sygnat, ze nasza dziatalno$¢ ma sens.
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Zwro¢my uwage, ze kalkulacja pomaga tez stwierdzi¢, czy sensowne jest
wytwarzanie i sprzedawanie kazdego z oferowanych produktéw. Jesli nikt
w naszej piekarni nie kupuje cieptych lodow, to ich sprzedaz przynosi straty.
Pokazuje to, ze nie tylko zajmujg one niepotrzebnie miejsce, ale rowniez to, ze
niepotrzebnie zainwestowalismy srodki niezbedne do ich wytworzenia (czas
pracownikow, materiaty, energie). Jednoczesnie moze sie okazac, ze dobrze
sprzedajg sie paczki. Z jednej strony mamy zatem produkt stratny, a z drugiej
— zyskowny. Kalkulacja - liczenie zyskow i strat z poszczegdlnych produktow
— stanowi kompas, ktory na podstawie sygnatow wysytanych od klientow
pokazuje, czy dobrze skomponowaliSmy razem czynniki produkciji, czy Zle.
Straty poniesione na cieptych lodach staja si¢ sygnatem, ze zmarnowalismy
Srodki. Z kolei wyraznie wieksze zyski osiggniete na paczkach oznaczajg, ze
prawdopodobnie wytwarzamy ich zbyt mato. Klienci podpowiadajg nam, ze
lepiej przerzuci¢ zasoby z jednej linii produkcji na druga (zob. diagram 11).

Zysk pieniezny pomaga zatem stwierdzi¢, ktore dziatania powinnismy w biz-
nesie wybra¢. Bez niego przedsiebiorcy dziatajacy na rynku nie mogliby ustalic,
czy obrane przez nich drogi dziatania sa ekonomicznie sensowne, czy nie.

Czy wiesz, ze...?

Musiato uptynac piec lat, zanim Facebook — najwiekszy portal spotecz-
nosciowy (stan na 2015 rok) — zaczat przynosi¢ wiascicielowi zyski.

Pozytywna rola zyskow w organizacji przedsiebiorstwa ma wptyw nie
tylko na dzialania wewnatrz firmy, ale rowniez na konkurencje¢ miedzy fir-
mami. Przyktadowo w latach dziewiecdziesiatych XX wieku wiele sklepow
w Polsce nie korzystato z kodow kreskowych (co dzisiaj wydaje si¢ nie do po-
myslenia): osoba przy kasie, wystawiajaca rachunek za zakupione produkty,
musiata recznie wpisywac kazdy z produktow. Zajmowato to czas pracowni-
ka i czas klienta. Pojawity sie jednak na rynku sklepy, ktore zaczety stosowaé
kody kreskowe i elektryczne podajniki. Wszystko to stanowi dla nas dzisiaj
chleb powszedni: klient ustawia towar na taSmie, a kasjer stosuje czytnik,
dzieki czemu cena produktu natychmiast pojawia sie na paragonie, a towar
przejezdza dalej, do miejsca, gdzie jest pakowany. Pozwala to na wyraznie
zwiekszenie efektywnosci sprzedazy. Nie wszystkie sklepy tak robity, ale te,
ktore wprowadzity takie rozwigzanie, przyciagnety do siebie klientow.

W ten sposOb objawia si¢ pozytywny wplyw konkurowania o zysk pie-
niezny. Klienci, wydajac swoje pieniadze, wysytaja sygnat, ktéry rodzaj
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obstugi wola i ktory jest dla nich wygodniejszy, a przy tym oszczedniejszy.
Robigc zakupy w sklepach wykorzystujacych kody kreskowe, zwigkszaja ich
sprzedaz — przychody. Oznacza to rowniez, ze rosng zyski tych sklepow,
a innych, wolniej obstugujacych, spadajg. Podobne zmiany moglismy zaob-
serwowaé w przypadku umieszczania towarow w odpowiednich miejscach
na p6tkach, dobrze pogrupowanych, tak by klient mogt je szybko odnalez¢
i zredukowac rutyne zakupowg do niezbednego minimum. Obecnie (stan
na 2015 rok) nastepuja coraz bardziej zauwazalne zmiany zwigzane z coraz
wieksza mozliwoscia zakupow, takze spozywczych, przez Internet.

Diagram 11. Zyski i straty przedsiebiorcy

v

PRZEDSIEBIORCA

Wytwarza nowa wartos¢ Przeptaca za czynniki produkcji
ekonomiczna, ktora i wytwarza dobra, ktérych
doceniaja konsumenci. konsumenci tak bardzo nie pozadaja.

Tymczasowe straty

Zyski kieruja dziataniami przedsiebiorcow zaréwno w sytuacji, gdy
sa kalkulowane przez przedsiebiorcow indywidualnie na ich produkty,
jak i wtedy, gdy patrza oni na dziatania swoich konkurentéw. Ta zasada
dziata takze w druga strone. Funkcje informacyjna petnia nie tylko zy-
ski, lecz takze straty. Gdy przedsigbiorca podejmuje btedne dziatania, nie
moze pokrywac poniesionych kosztoéw i kontynuowac dziatalnosci. Musi
do niej doptaca¢ z innych zrédet, gdyz przychody ze sprzedazy nie wy-
starczaja, by dziatalno$¢ mogta by¢ kontynuowana. Praktyka doptacania
do niedochodowego interesu nie jest niczym nadzwyczajnym, aczkolwiek
niesie ze sobag powazne wyzwania. Jest troche inna od dziatalnosci dla
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zysku pienieznego. W rzeczywistosci jednak rowniez wyraza sie przedsie-
biorcza dziatalnoscig.

Jesli chodzi o ponoszenie strat przez przedsigbiorce, to mozliwe sg dwa
warianty: straty moga by¢ albo tymczasowe, albo trwale wpisane w idee¢ jego
funkcjonowania (zob. rozdziat 32). W pierwszym wypadku, jesli straty s3
zjawiskiem tymczasowym, przedsiebiorca nie osigga zysku w danej chwili,
ale po to, by osiggna¢ wieksze zyski w przysztosci. W poprzednim rozdziale
podalismy przyktad firmy, ktéra wchodzi na rynek i chce przekonac¢ do siebie
klientow. Wtedy jej przychody sa zazwyczaj niedostateczne, by sfinansowac
koszty, poniewaz stosuje promocyjne ceny sprzedazy. Podobnie moze by¢
z firma, ktora akurat przezywa zast6j i chwilowo nie potrafi zdoby¢ dosta-
tecznej liczby klientow. Wtedy réwniez ponosi straty i musi szuka¢ nowego
inwestora albo nowego finansowania na rynku, by przetrwa¢ trudny okres.
Jednak w obu tych wypadkach brak zysku pieni¢znego jest tymczasowy. Za-
zwyczaj taka firma po pewnym czasie znéw osiaga zyski i moze finansowac
swojg dziatalnos¢ ze sprzedazy, a nie z zewnetrznego finansowania. Tego, czy
dziatalno$¢ przynoszaca straty w krotkim okresie bedzie w dtugim okresie
zyskowna, nie mozna z gory przewidzie¢. Kazdy upadek zaczyna sie od strat,
jednak nie kazda strata zwiastuje nadchodzacy upadek. Nierzadko straty s3
zapowiedzig ogromnych zyskow w przysztosci, czego przyktadem moga by¢
start-upy. Z drugiej strony wielu przedsigbiorcow ponoszacych w danej chwili
straty upiera sie, ze jest to zjawisko tymczasowe i dobre lata wkrotce nadejdg.
Mimo to lepszy okres nie nadchodzi i ich firmy z powodu braku adaptaciji
upadaja, a w ich miejsce pojawiaja sie efektywniejsze.

Drugi przypadek ponoszenia strat to celowe i $wiadome ponoszenie
strat zarowno w krotkim, jak i w dtugim okresie. Rozdziat 32 opisuje taki
przypadek.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij role zysku w zaspokajaniu potrzeb konsumentéw.

2. Jakg role w tym procesie odgrywa konkurencja miedzy
firmami?

3. Wyjasnij role strat w dziatalnoSci gospodarcze;j.

4. Czy przedsigbiorstwo musi by¢ bez przerwy zainteresowa-
ne zyskiem?

5. Kiedy zysk moze budzi¢ watpliwosci moralne?



32. PRZEDSIEBIORCZOSC DLA ZYSKU
PSYCHICZNEGO

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

« Ze kazdy jest zainteresowany zyskiem.

« Ze kazdy jest przedsiebiorca w szerokim sensie.

» Na czym polega dziatanie nie dla zysku pienieznego.
* Na czym polega dziatalno$¢ charytatywna.

Najwazniejsze pojecia:
zysk, przedsiebiorczo$¢ w szerokim sensie, zysk psychiczny,
dziatalnos¢ charytatywna

Zysk pienieiny a zysk psychiczny

Kazdy, kto podejmuje dzialanie, jest zainteresowany zyskiem, przy
czym nie zawsze chodzi o zarobienie pieniedzy, czy SciSlej rzecz ujmujac,
o to, by przychody pieniezne przewyzszaty koszty pieniezne. Wazniejsze
jest osiggniecie innych korzysci — zysku psychicznego. Jak wiemy z po-
przedniej czeSci ksigzki, ludzie mogg by¢ motywowani bardzo ré6znymi
pobudkami, niekoniecznie bogactwem materialnym. Mogg sie kierowaé
szczgSciem osobistym, wrazeniami estetycznymi albo przekonaniami
religijnymi.

W gruncie rzeczy ludzie w swoich dziataniach najczesciej dazg do ta-
kich wtasnie celéow. Dlatego zysk pieniezny (korzysci czysto materialne)
nierzadko jest tylko Srodkiem do innego celu, na przyktad wykorzystania
czasu wolnego w zadowalajgcy sposob (rozumiany subiektywnie i indywi-
dualnie). W analizie ekonomicznej skupiamy si¢ jednak przede wszystkim
na zyskach pienieznych, poniewaz z gospodarczego punktu widzenia sg
one najbardziej interesujace, skomplikowane i istotne dla dobrobytu ma-
terialnego. Ttumacza takze organizacje zycia ekonomicznego.

Zyskiem rozumianym w szerokim sensie zainteresowany jest kazdy
cztowiek. A skoro tak, to mozna wysuna¢ teze, ze w pewnym sensie kaz-
dy jest przedsigbiorcg — osobg przedsi¢biorczg. Wszyscy postugujemy sie
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rzadkimi zasobami. Nie mamy do dyspozycji dowolnej iloSci srodkéw: ani
pienieznych, ani materialnych. Nasz czas jest ograniczony. Musimy wiec
podejmowac decyzje o tym, jak postepowac, wybiera¢ jedng droga poste-
powania i rezygnowac z innych.

Ponadto, jak kazdy przedsiebiorca, nie mozemy by¢ pewni, czy dane
dziatanie przyniesie pozgdany skutek. Z kazdym dziataniem wigze sie bo-
wiem ryzyko i niepewno$¢. I mimo ze mozemy je redukowaé, probowaé
unika¢, wybierajac bezpieczniejsze formy dziatania niz te bardziej brawu-
rowe, to przysztos¢ zawsze pozostanie niedookreslona. Nigdy nie mozemy
mie¢ pewnosci, ze droga, ktéora podazamy, zaprowadzi nas tam, dokad
chcemy. A nawet jesli tak sie stanie, to i tak jest to rezultat, ktorego przed
podjeciem dziatania zagwarantowac sie nie da.

Przedsiebiorczos¢ na co dzien

Dla mtodego cztowieka najpowazniejsza przedsiebiorczg drogg jest wy-
bor etapow edukacyjnych i w konsekwencji kariery zawodowej. W jego
wyborach pojawia sie duzo spekulacji. Czy zawod, ktéory zamierza wy-
bra¢, przyniesie dostateczne korzysci? Czy bedzie czerpac z jego wykony-
wania wystarczajaco duzo przyjemnosci? Czy bedzie kompetentny? Czy
sprawdzi sie¢ w nim lepiej od innych, czy uda mu si¢ wypas¢ dobrze na tle
konkurencji? Jaka bedzie przysztos¢ tego zawodu? Czy nie zniknie i nie
zostanie zastgpiony innym? Czy droga edukacyjna, ktérg wybiera, przy-
uczajac sie do zawodu, pozwoli mu w razie potrzeby na zmiane kierunku
i w konsekwencji zmian¢ zawodu? Czy da rade dostosowac si¢ do zmien-
nych warunkéw rynkowych? Czy zarobki beda dostatecznie wysokie?

Przedsigbiorczos¢ objawia si¢ tez w drobnych dziataniach, na przyktad
przy planowaniu zakupow i poszukiwaniu mozliwie najtaniszych produk-
tow. ,,Polujemy” na okazje i sprawdzamy ceny danego towaru w r6znych
sklepach tak dtugo, az uda nam si¢ trafi¢ na satysfakcjonujacg promocje.
To samo zreszta dotyczy powazniejszych zakupéw. Gdy kupujemy uzy-
wany samochod: przeszukujemy oferty dostepne na rynku, cierpliwie cze-
kamy na obnizki cen, sprawdzamy, badamy grubos¢ lakieru auta, zeby
wiedzie¢, w ktorych miejscach mogto zosta¢ uszkodzone, czytamy nu-
mery identyfikacyjne auta i probujemy zdoby¢ informacje o jego przebie-
gu i naprawach u autoryzowanych dealeréw, zwracamy takze uwage na
sprzedawcOw, na to, jakie inne produkty sprzedaja, jakie oferujg warunki
gwarancji i ewentualnego ubezpieczenia od wad.
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Przedsiebiorczoscia musi wykazywaé sie rowniez osoba poszukujaca
zatrudnienia. Poszukujacy pracy, podobnie jak ,,polujacy” na okazje za-
kupowe, probuje znalez¢ satysfakcjonujaca oferte. Stara sie przeglada¢ do-
stepne ogltoszenia, przygotowywaé¢ odpowiednie CV i list motywacyjny.
Wybiera i odrzuca rozmaite oferty pod katem ich lokalizacji, wysokosci
zarobkéw, czasu pracy, jej ucigzliwosci i dodatkowych korzysci.

Aspekt przedsiebiorczo$ci pojawia sie nawet w naszych bardzo osobi-
stych dziataniach, na przyktad wyboru zycia: w rodzinie lub w samotno-
Sci. Tu takze jest niepewnos$¢ co do przyszlej sytuacji i przysztych zacho-
wan. Z takiego punktu widzenia matzenstwo tez mozna traktowac jako
swoistg osobistg inwestycje i ubezpieczenie na przysztos¢.

Czy wiesz, ze...?

Fundacja charytatywna Billa Gatesa, zatozyciela Microsoftu, miata
w 2013 roku budzet rzedu 3,5 miliarda dolaréw. To dwukrotnie wie-
cej niz PKB San Marino. Fundacja Gatesa obraca majatkiem wartym
42 miliardy dolaréw. To prawie jedna pigta wartosci wszystkich
spotek gietdowych w Polsce.

Dziatalnos¢ spoteczna i charytatywna

Istniejg w spoteczenstwie organizacje i podmioty, ktére powstaja, wie-
dzac o tym, ze beda ponosi¢ straty pienigezne — ze beda ponosi¢ koszty
i wydatki na rozmaite cele, nie kierujac sie checia osiggniecia przychodow
ze sprzedazy, ktore te koszty mogtyby pokry¢. Sa to organizacje spotecz-
ne i charytatywne, ktére wydaja pienigdze nie po to, by zarabiac jeszcze
wieksze pienigdze, lecz po to, by realizowaé inne z géry wybrane cele, na
przyktad nies¢ pomoc chorym dzieciom, seniorom, osobom potrzebuja-
cym opieki prawnej, wspiera¢ edukacje, walczy¢ z przemocy itd. Takie
organizacje dzialaja w otoczeniu pienieznej kalkulacji, gdyz rowniez gro-
madza Srodki, ktore przeznaczaja na zakup czynnikoéw produkeji. Istotne
jest jednak to, ze te czynniki sg przeznaczone na konsumpcje, a nie na
produkcje z myslg o zarobieniu pieniedzy ze sprzedazy wyrobow.

Wyobrazmy sobie, ze zaktadamy fundacje, ktoérej celem jest podniesie-
nie poziomu edukacji ekonomicznej w Polsce. Zaczynamy zbiera¢ $rod-
ki od sponsoréw. Nastepnie wydajemy je na programy edukacyjne, na
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darmowy podrecznik, na platforme internetowg. Bezposrednimi benefi-
cjentami stajg si¢ uczniowie. Nie ptacg oni jednak za osiggane korzysci.
Sponsorzy ptacg za prowadzenie dziatan typu non-profit. Dlatego w pew-
nym sensie konsumentami Srodkéw s3 owi sponsorzy, ktorzy otrzymuja
satysfakcje z prowadzonej dziatalnosci (zob. diagram 12).

Jednym z powazniejszych wyzwan w tego rodzaju dziatalnosci jest
kwestia pomiaru efektywnosci. Przy dziatalnosci zorientowanej na za-
spokajanie potrzeb konsumenta przez sprzedaz kryterium jest czytelne:
oznaka dobrych decyzji inwestycyjnych jest wiekszy zysk. W wypadku
dziatalnosci spotecznej problem jest trudniejszy, gdyz tutaj dokonuje si¢
konsumpcji srodkow, a nie ich inwestycji. Trudniej jest zatem ocenic, czy
organizacja dziata efektywnie, czy tez wydaje zbyt duzo pieniedzy na po-
szczegblne czynniki produkcji.

Diagram 12. Zysk pieniezny i niepieniezny

v

ZYSK

firma prowadzona dla pieniedzy dziatalnos¢ spoteczna

Biurokracja

W ostatecznym rozrachunku miernikiem efektywnosci organizacji spo-
tecznych i charytatywnych jest sktonnos¢ sponsoréw do ich wspierania.
O wiele trudniejszy jest to problem w wypadku urzedéw panstwowych,
ktore takze nie sg nastawione na zysk pieniezny, a zrédtem ich finanso-
wania sg przymusowe optaty. ,,Sponsorzy” urzedéw - czyli obywatele —
sa na nie skazani, nawet jesli nie s3 zadowoleni z oferowanych przez nie
ustug. To wtasnie ten aspekt przesadza, ze z funkcjonowaniem aparatu
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politycznego wigza sie ogromne kontrowersje spoteczne. Kazdy bowiem
ma swoj osobisty pomyst na jego organizacje, ale wszyscy sa zmuszeni
akceptowac jego jedng konkretng forme.

Czy wiesz, ze...?

Jednym z najwazniejszych obecnie Zrédet pomocy potrzebujagcym
w biednych krajach sg emigranci z tych krajow, ktérzy wyjechali
do krajow bogatszych. Wedle szacunkéw jednego z ekonomistow
w 2013 roku emigranci przestali swoim rodzinom w biedniejszych
krajach ponad 400 miliardéw dolaréw. To ponad trzy razy wiecej,
niz wynosita oficjalna pomoc zagraniczna dla tych krajow.

Omowione w ostatnich rozdziatach kwestie sktadajg sie na tak zwane
otoczenie przedsiebiorstwa. Chodzi o wszelkie zewnetrzne i wewnetrzne
wobec firmy aspekty, decydujgce o jej istnieniu i przetrwaniu: pracowni-
cy, wihasciciele, dostawcy, klienci, konkurenci, technologie, realia rynko-
we, przepisy prawa itd. Wszystkie te czynniki otaczaja przedsiebiorstwo,
a wiec decyduja o jego ksztalcie.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij, dlaczego kazdy czlowiek jest zainteresowany
zyskiem.

Czy musi to by¢ zysk pieniezny?

Dlaczegokazdego cztowiekamoznauznacza przedsigbiorce?
Na czym polega dziatalno$¢ charytatywna?

PR NI

Na czym polega wyzwanie w ocenie efektywnosci or-
ganizacji charytatywne;j?
6. Czym jest otoczenie przedsiebiorstwa?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym sie r6zni przedsiebiorca od kapitalisty.
e Czym sie ro6zni zysk kapitalisty od zysku przedsiebiorczego.
e Jak konkurencja wptywa na wielkosci zyskow.

Najwazniejsze pojecia:
kapitalista, przedsiebiorca, zyski, konkurencja, rownowaga

Przedsiebiorca i kapitalista

Na co dzien czesto postugujemy sie zamiennie terminami ,,kapitali-
sta” oraz ,,przedsiebiorca” (i jeszcze terminem ,,biznesmen”). Gdy przyj-
rzymy sie im nieco blizej, okaze sie, ze s3 miedzy nimi pewne roznice.
Mimo ze w praktyce gospodarczej kapitalista jest zawsze przedsiebiorca,
a przedsiebiorca w zasadzie zawsze jest kapitalista, to takie rozréznienie
jest przydatne.

Potrzebujemy go, by zrozumie¢, jakie jest Zrodto ich zarobkow. Kapi-
taliste w literaturze uwaza sie czesto za oszczedzajacego rutyniarza — za
osobe, ktéra odktada systematycznie swoje oszczednoSci, gromadzi pie-
nigdze i alokuje je przede wszystkim w bezpieczne i przewidywalne roz-
wigzania. Zarabia na przyktad na niskooprocentowanych lokatach albo
obligacjach (panstwowych lub korporacyjnych — wiecej o tych instrumen-
tach w czesci trzeciej ksigzki). W zamian otrzymuje od 2 do 5 procent
zwrotu z inwestycji w skali roku. Nie szuka tak naprawde ryzyka. Mozna
powiedziec, ze jego celem jest zadbanie o kapitat — konserwacja. Dopilno-
wanie, aby pieniadze nie zostaty przeznaczone na bezsensowne pomysty.
Dlatego czysty kapitalista dziata jak ostrozna i rozwazna osoba, ktora nie
poluje na przedsigbiorcze okazje. I cho¢ w wielu modelach teorii ekonomii
kapitalista jest tak wtasnie postrzegany, to w praktyce nie da sie tylko
ochrania¢ kapitatu, gdyz w kazdej decyzji skrywa sie pierwiastek przedsie-
biorczosci. Wszyscy ludzie wystawiajg sie na ryzyko porazki i kapitalista
nie jest tutaj wyjatkiem.
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Dlatego kazdy kapitalista, nawet ten inwestujacy w ,,bezpieczne” pro-
jekty, zawsze ryzykuje. Jesli co$ si¢ nie uda, jego kapitat przepadnie. Zat6z-
my, ze méwimy o kapitaliScie-przedsigbiorcy, ktory prowadzi biuro porad
prawnych. Musi zaptaci¢ za wynajem biura, za doprowadzenie do niego
mediow, za zakup komputeréw, materiatow do pracy, zatrudnienie pra-
cownikow. Co dzieje sie w sytuacji, gdy biuro nie przyciggnie klientow
i pienigdze przepadng? Kapitalista juz ich nie odzyska. Natomiast oso-
by, ktore otrzymaty od niego zaptate, zatrzymuja te pieniagdze. Prawnik
zatrudniony w biurze, pracownik sprzatajacy biuro, firma dostarczajaca
mediéw i firma oddajgca w najem biuro zazwyczaj otrzymuja pieniadze,
zanim inwestycja si¢ zwroci.

Diagram 13. Kapitalista a przedsiebiorca

v

Zarabia dzieki oszczedzaniu Zarabia dzieki dobrym pomystom
i inwestowaniu i przewidywaniom

W literaturze ekonomicznej mowi sie o kapitaliscie jako osobie, kto-
ra posiada zasoby pieniezne lub jakie§ dobra kapitatowe, dzigki ktorym
moze osiggac zyski. Kapitat sam z siebie nie przynosi owocow, a kapita-
lista nie moze by¢ pewny swojego zarobku. Posiadajac kapitat pieniezny
i dobra produkcyjne, kapitalista nieustannie si¢ zastanawia i podejmuje
decyzje, gdzie znalez¢ dla nich zastosowanie. Podejmuje decyzje przed-
siebiorcze i dlatego staje sie jednocze$nie przedsiebiorcg — nawet w sytu-
acji, kiedy rezygnuje z inwestycji i postanawia przeczeka¢. Zaden zysk
nie jest pewny, bo nawet banki i rzady moga w szczegdlnych sytuacjach
zbankrutowac.

Dlatego teoretyczne rozréznienie miedzy kapitalista a przedsigbiorca
w praktyce nie wystepuje. Kapitalista nigdy nie moze by¢ pewny swojego
zarobku i zawsze podejmuje przedsiebiorcze ryzyko. Decyzje inwestycyj-
ne staja si¢ zrodtem zyskow i strat ponoszonych przez prowadzacych biz-
nes. Jesli nowo stworzony produkt bedzie udany i konsumenci zaczna go
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kupowac, to przedsiebiorstwo osiggnie zyski wieksze od konkurentéow. Nie
bedzie to kilka procent, lecz kilkanascie, kilkadziesigt albo nawet kilkaset.

Zrownywanie sie stop zysku

W gospodarce wystepujg pewne tendencje, by zyski w réznych branzach
wyrownywaty sie (tendencje te nazywa si¢ niekiedy zmierzaniem do ,,réwno-
wagi”). Wyobrazmy sobie, ze analizujemy dwie oferty inwestycyjne: mozemy
zainwestowac nasze Srodki w sprzedaz kawy albo w sprzedaz herbaty. Jeste-
$my sporg firma, ktéra kupuje ziarna kawy w Ameryce Potudniowej, a liscie
herbaty w Azji. Nastepnie jedne i drugie przechodzg procesy obrobki, sg od-
powiednio pakowane i odsprzedawane do sklepow detalicznych. Inwestujgc
w sprzedaz kawy, nasza firma osigga 10 procent stopy zysku rocznie. Gdyby
zainwestowata w sprzedaz w herbaty, osiagnetaby stope zysku na poziomie
20 procent rocznie. Oznacza to, ze istnieje powazny bodziec, aby si¢ przerzu-
ci¢ z jednego typu dziatalnosci na drugg. Przedsiebiorcy i kapitaliSci zmierza-
jacy do osiggania zyskow wiasnie takie zjawisko zainicjuja.

Wysoka stopa zysku §wiadczy o tym, ze liScie herbaty mozna na rynku
surowcoéw kupi¢ tanio, a nastepnie — po doliczeniu pozostatych kosztow pro-
dukgji — sprzeda¢ znacznie drozej niz ziarna kawy. Taka dysproporcja ozna-
cza, ze lepiej kupowac liscie herbaty, przeznaczaé¢ pienigdze na ich oczysz-
czenie, pakowanie oraz sprzedaz, a w mniejszym stopniu robi¢ tak z kawa.
Jaki bedzie efekt takiego dzialania? Czynniki produkcji beda przenoszone
z sektora kawowego do herbacianego. Zwigkszg sie zaméwienia na liscie her-
baciane, wiec wzrosng ich ceny. Jednocze$nie wzrosnie produkcja herbaty
i w konsekwencji ceny finalne produktu beda nizsze. W ten sposdb wyzsze
zyski ze sprzedazy herbaty beda zanika¢. Wynika to stad, ze cena lisci her-
baty zacznie sie podnosié, a cena herbaty sprzedawanej w sklepach — spadac.

W przypadku kawy dziata mechanizm odwrotny. Przedsiebiorcy kupu-
ja mniej jej ziaren, wiec obniza si¢ koszt jej produkcji. Jednocze$nie rosnie
jej cena jako dobra finalnego, gdyz maleje jej produkcja. W ten oto sposéb
konkurencja prowadzi do zréwnania stép zysku w wielu réznych bran-
zach. W tym hipotetycznym przyktadzie stopa zysku ze sprzedazy herbaty
bedzie sie obniza¢, natomiast stopa zysku ze sprzedazy kawy bedzie sie
podnosié. Proces ten jest jednym ze Zrodel postepu gospodarczego, ktory
opiszemy w nastepnym rozdziale.

Mozna sobie wyobrazi¢ jeszcze bardziej zblizone rodzaje dziatalnosci,
na przyktad sprzedaz butek na ulicy Chmielnej w Warszawie i sprzedaz
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butek na ulicy Swietokrzyskiej. Jesli w tego typu dziatalnoéci zaczna
sie pojawia¢ duze dysproporcje w zyskach, to przedsigbiorcy beda mieli
bodziec do tego, aby przenosi¢ swojg dziatalno$¢ z jednego miejsca do
drugiego. Jednak konkurencja prowadzi do zréwnywania sie stop zysku
rowniez w oddalonych od siebie branzach, na przyktad zajmujacych sie
produkcjg gtosnikéw i butow sportowych.

Oczywiscie w praktyce stopy zysku nigdy idealnie sie nie wyréwnuja.
Przeciwnie, czesto te roznice sg znaczace, dlatego niektore firmy rozkwita-
ja, a inne bankrutuja. Z czego to wynika? Ze wspomnianej w poprzednich
rozdzialach niepewnosci. Przedsigbiorcy nie moga by¢ pewni tego, ilu
konsumentéw kupi ich produkt. Nie mogg by¢ pewni ciggtosci zamowien
ani tego, czy w ich branzy nie znajdzie sie jakis konkurent, ktéry mocniej
podbije serca konsumentow.

Czego nas uczy ten przyktad? Przede wszystkim tego, ze przedsigbiorca
nie jest w stanie wypracowaé wysokich zyskow tylko dlatego, ze posiada
duzy kapitat. Musi jeszcze dobrze i sensownie go wykorzystac. A na to nie
ma zadnej gwarancji niezaleznie od wielkosci posiadanego kapitatu.

Nietrudno jest méwié o jakiej$ branzy, ze ,tatwo zrobi¢ w niej duze
pienigdze”. W praktyce jest to troche bardziej skomplikowana, bo gdy
tylko pojawig sie widoczne okazje do osiggniecia wysokich zyskow, kon-
kurujacy przedsiebiorcy od razu starajg si¢ je wykorzystaé, a efektem ich
dziatan jest zanikanie tychze wysokich zyskow. Wyjatkiem s3 sytuacje,
kiedy konkurencja zostaje ograniczona i przedsiebiorcy nie moga swobod-
nie dziata¢ na rynku i konkurowac.

Czy wiesz, ze...?

W 2014 roku na liscie Forbesa, rankingu 400 najbogatszych amery-
kanskich biznesmenéw, blisko 70 procent z nich dorobito sie swo-
jej fortuny samodzielnie, czyli nie odziedziczyto jej po bogatych
rodzicach.

Wolny od ryzyka zwrot z kapitatu to czysty zarobek kapitalisty. W rzeczy-
wistosci jednak kazdy inwestor zmaga sie z niepewnoscia, dlatego zwrot z ka-
pitatu bywa powiekszony o przedsiebiorczy zysk albo pomniejszony o przed-
siebiorczg strate. Gdybysmy sprobowali wyobrazi¢ sobie nierealny Swiat, gdzie
zaden inwestor nie popetnia btedéw i wszyscy podejmujg dobre decyzje, to
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kazdy z nich zarabialby ,,kapitalistyczny” zysk w tej samej wysokosci. Ponie-
waz jednak wielu rzeczy nie da si¢ przewidzie¢, to w praktyce zyski sa bardzo
rozne — w zaleznoSci od umiejetnosci konkurujacych przedsiebiorcow. Ich
skutecznos$¢ sprawia, ze osiagaja przedsiebiorcze zyski — ponadstandardowy
zwrot na kapitale, a nieskutecznosc¢ — ze zwrot jest nizszy niz zarobek standar-
dowy, a nierzadko nawet ujemy, co oznacza, ze ponoszg straty.

Pytania sprawdzajqgce

e Wyjasnij, jak dziata wyr6wnywanie sie wielkosci zyskow
w roznych branzach.

e Wskaz btad w twierdzeniu: ,,na tym projekcie na pewno
mozna zarobi¢ ogromne pienigdze”.

e Wyjasnij btad w twierdzeniu: ,,kapitat sam z siebie gene-
ruje zyski”.

e Czy posiadanie wielkiego kapitatu gwarantuje wysokie
zyski w przysztosci?



34. KONKURENCJA PRZEDSIEBIORCZA
A POSTEP GOSPODARCZY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e W jaki sposéb przedsiebiorcze dziatania rozprzestrzeniajg
sie na caty rynek.

e Dlaczego pozornie ekskluzywne innowacje stuzg catemu
spoteczenistwu.

e Jaka role odgrywa w tym procesie konkurencja.

e Jak konkurencja napedza postep gospodarczy.

Najwazniejsze pojecia:
wzrost gospodarczy, postep, innowacja, masowa produkcja, konkurencja

Innowacyjnosc¢ przedsiebiorcow

W poprzedniej czeSci podrecznika omawialiSmy zagadnienie wzrostu
gospodarczego. ZwrociliSmy uwage na to, ze postep gospodarczy wyni-
ka przede wszystkim z zastosowanych przez przedsiebiorcow innowacji
— konkretnych pomystéow gospodarczych na to, jak skutecznie zwiekszy¢
wielko$¢ produkeji albo zmniejszy¢ naktady. Moéwilismy réwniez o tym,
ze w procesie produkcji wymienia si¢ umownie trzy czynniki produkcji:
ziemie (do ktorej wlicza sie rowniez zasoby naturalne), kapitat (maszyny,
potprodukty itd.) oraz prace. Zwigkszenie zasoboéw kazdego z tych czyn-
nikow produkcji moze wptynaé na zwiekszenie produkeji, jednak dzieje
sie to do$¢ wolno.

Pomys$lmy chociazby o prostej produkcji rolnej, w ktorej zywnosé
produkuje si¢ przy uzyciu bardzo prostych metod i narzedzi. Mozna
zwiekszy¢ produkcje przez zwiekszenie areatu terenéw uprawnych, za-
trudnienie kolejnych pracownikéw albo wyposazenie ich w dodatkowe
narzedzia tego samego typu co dotychczas. Kazdorazowe zwieksze-
nie zasobow pracy, ziemi i dobr kapitalowych przektada sie na wzrost
produkcji. Rzecz jednak w tym, ze wzrost produkcji w dtugim okresie
nie bedzie dzigki temu gwattowny (wyktadniczy) — nie staniemy si¢
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dzieki temu o wiele bogatsi. Aby tak sie stato, musi zadziata¢ element
przedsiebiorczy — musi zostaé wprowadzone w zycie rozwigzanie, ktore
zwiekszy produktywnos¢ wielokrotnie. Takim rozwigzaniem moze by¢
albo lepsza organizacja pracy, albo — co kojarzymy najczesciej z histo-
rig gospodarczg (nie zawsze stusznie) — innowacje zwigzane z postepem
naukowym.

Nowe rozwigzania naukowe sg tylko poczatkiem poprawy sytuacji
materialnej i postepu gospodarczego. W kolejnym etapie wkraczajg kon-
kurujacy przedsiebiorcy. Innowacja jest bowiem nic nie warta, dopoki
przedsigbiorcy nie znajda na nig klientow. Musza przeorientowac istnie-
jace sposoby produkcji, zatrudni¢ pracownikoéw, zakupi¢ maszyny — sku-
tecznie zastosowa¢ nowinki technologiczne w procesie gospodarczym.
Nastepnie efekty ich dziatan poddawane s3 testowi, w ktorym sedziami sg
konsumenci. Nie kazda nowinka technologiczna oznacza automatycznie
rynkowy sukces. O efektywnosci poszczegélnych rozwiazan ostatecznie
decyduje wola konsumentow, a sitg napedowg procesu rynkowej przemia-
ny sg dziatania konkurujacych przedsiebiorcow.

Jak dziata konkurencja? Przedsiebiorca jest zawsze gotow zastosowaé
takie rozwigzania, ktére pozwolg na przyciggniecie do siebie wiekszej licz-
by klientow przy uwzglednieniu wysokosci kosztow, jakie musi poniesc.
Dlatego z radoscia wita wszelkie unowoczesnienia i rozwiazania popra-
wiajace jakos¢ produktu, ktore przekonajg jego odbiorcow, ze warto dany
produkt kupi¢ u niego niz korzystaé z oferty rywali. Innymi stowy, przed-
siebiorca zawsze — o ile jest to mozliwe — jest gotow wyprzedzi¢ innych
przedsiebiorcow w poprawie jakoSci produktu. Istnienie takich bodzcéw
do dziatania mozemy zaobserwowac niemal na kazdym rynku. Czasami
moze nam si¢ wydawac, ze producenci przesadzaja z r6znorodnoscia pro-
duktows. Jednak ich decyzje s3 motywowane racjonalnymi, nawet jesli
nietrafionymi analizami.

Rola innowacji w procesie postepu gospodarczego

Przyjrzyjmy si¢ na przyktad zmianom na rynku samochodowym. Do
lat piec¢dziesigtych XX wieku samochody miaty stabe systemy bezpie-
czenstwa. W tamtym czasie inzynierowie firmy Volvo wymyslili do dzis
najskuteczniejsze narzedzie zmniejszania obrazen przy wypadku, czyli
trzypunktowe pasy bezpieczenstwa (przytrzymujace czlowieka w najmoc-
niejszych miejscach ciata, czyli miednicy i klatce piersiowej). Nie byt to
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jednak koniec rozwoju systemow bezpieczenstwa, lecz dopiero poczatek.
Volvo zdecydowato si¢ nie ogranicza¢ dostepu do wynalazku i pozwolito
wszystkim producentom na korzystanie z patentu bez jakichkolwiek opfat.
W wyniku wieloletniej ewolucji rynku systemy bezpieczenstwa znacznie
udoskonalono, a konkurujgce firmy samochodowe przescigajg sie dzi$
w dostarczaniu coraz nowocze$niejszych rozwigzan (zauwazalny przetom
nastgpit kilkanascie lat temu, gdy coraz wieksza wage zaczeto przywiazy-
waé do testow zderzeniowych). Oprocz paséow standardem sg dzisiaj ich
pirotechniczne napinacze uruchamiane w chwili zdarzenia — pas napi-
na si¢, aby ciato cztowieka nie ulegato zbyt tatwo sile bezwtadnosci. Do
paséw dotaczono poduszki powietrzne, ktore wraz z pasami sprawiaja,
ze pasazerowie nie uderzajg glowg we wnetrze samochodu - bez paséw
pasazerowie polecieliby do przodu - ale nawet one mogg nie wystarczy¢
do ochrony przed uderzeniem gtowg w panel albo boczng szybe. Dlatego
mamy juz nie tylko poduszki przednie, ale poduszki kolanowe, poduszki
kurtynowe, poduszki boczne, a nawet poduszki miedzy pasazerami (aby
nie zderzali sie gtowami). Producenci eksperymentujg tez z poduszkami
na zewnatrz samochodu, aby chroni¢ pieszych w razie kolizji. W ostatnich
latach rozwinat sie rowniez rynek fotelikow samochodowych dla dzieci,
ktorych z powodu wzrostu i wagi standardowe pasy i poduszki praktycz-
nie nie chronig.

Samochody zmienity sie takze pod innymi wzgledami. Jeszcze 20
lat temu kamera cofania, system nawigacji czy Swiatta ksenonowe byty
szczytem luksusu, zarezerwowanym dla aut najwyzszej klasy. Obecnie
te rozwigzania stajg sie standardem dla samochodoéw ze Sredniej poiki.

Gtéwng sita sprawcza wszelkich innowacji jest konkurencja miedzy
przedsiebiorcami, ktérzy szukaja sposobéw na jak najsprawniejszg pro-
dukcje — by mozliwie najnizszym naktadem osiggna¢ jak najlepsze efekty
z punktu widzenia konsumentow. I wcigz muszg sie spieszy¢, bo inaczej
mogliby przegapi¢ swoj dobry moment i straci¢ klienta na rzecz konku-
rentéw. Jednym z dobitnych przyktadéow z ostatnich lat jest firma tech-
nologiczna Nokia. Pod koniec lat dziewigcdziesigtych XX wieku byt to
potentat na rynku telefonii komérkowej. Z czasem utracit swoja rynkowa
pozycje, gdyz nie nadazat z innowacjami. Firme wyprzedzili konkuren-
ci, ktorzy stworzyli znacznie lepsze (zdaniem konsumentéw) produkty
w branzy smartfonéw. Nie inaczej byto ze stynnym gigantem fotograficz-
nym — Kodakiem. Mimo ze firma przyczynita si¢ do powstania aparatu
cyfrowego, to jednak w wyniku konkurencyjnej batalii przegrata z inny-
mi producentami i stane¢ta na skraju bankructwa.
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Diagram 14. Droga postepu gospodarczego

v
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produkt rynkowy klientéow
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Spadek ceny Wieksza Wzrost
produktu konkurencja produkcji

Ten ostatni przyktad dotyczy przede wszystkim nowinek technologicz-
nych, na ktoérych najtatwiej jest zilustrowaé znaczenie innowacji. W rze-
czywistosci jednak innowacje sg duzo szerszg kategorig, nie tylko odno-
szaca sie do implementacji osiggnie¢ nauki i techniki. I tak firma Dell
odniosta na rynku komputerowym ogromny sukces, poniewaz potrafita
szybko i sprawnie budowac¢ i dostarcza¢ klientom komputery bez posred-
nikow. Mimo ze nie przeznaczata zbyt wielkich srodkéw na ,,badania
i rozw6j”, zdotata wprowadzi¢ innowacje procesowe, ktore dostarczyty
klientom nowej uzytecznosci. Czesto radykalne zmiany na rynku produk-
tow wynikaja nie z powstania nowych technologii, lecz z dobrego pomy-
stu na ich nowatorskie potaczenie. Za przyktad niech postuzy firma Ap-
ple, ktora nie wymyslita smartfonéw ani podzespotéw technologicznych,
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ale potrafita w przetomowy sposéb stworzy¢ ich niesamowite potgczenie:
smartfon znacznie przyjazniejszy w uzytkowaniu od poprzednikow.

Dlatego wazne jest, by nie postrzega¢ innowacji jako wasko rozumia-
nych nowinek technologicznych, ktore sg efektem znacznych wydatkow
na badania naukowe (z danych statystycznych wynika, ze wigksze wydat-
ki na badania wcale nie przektadaja sie na wiekszy wzrost gospodarczy).
Warto tez zauwazy¢, ze nie zawsze zastosowanie najnowszych rozwigzan
technologicznych przynosi sukces.

Wykres 25. Odsetek gospodarstw domowych w Polsce wyposazonych
w niektére przedmioty trwatego uzytkowania w 2003 i 2014 roku
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Zyski przy spadajgcych cenach

W dziatalnodci przedsigbiorczej kompasem wytyczajacym kierunek
dziatan firm jest zysk. Zysk nie bierze si¢ jednak z podnoszenia cen. Kazdy
przedsiebiorca chciatby sprzedawac swoje produkty jak najdrozej, ale nie
moze tego robi¢ z powodu konkurencji na rynku. ZobaczyliSmy to juz na
przyktadzie kawy i herbaty z poprzedniego rozdziatu. Jesli przedsiebiorca
sprzedaje bardzo drogo co$, co mozna wyprodukowac¢ tanio, to osigga bar-
dzo wysokie zyski, wyzsze niz w innych branzach. Tym samym jednak stwa-
rza bodziec dla innych firm, by wykorzystaty okazje i zaczety sprzedawac
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swoj produkt po nizszych cenach, odciagajac klientow od rywala, ktory
zawyza ceny. Skuteczna przedsigbiorczo$¢ na rynku nie sprowadza si¢ bo-
wiem do ustalania wysokich cen, lecz do takiej produkcji, ktéra pozwala na
wysokie zyski (w dtuzszym okresie). Te za§ mozna osiggac przy spadajacych
kosztach i spadajacych cenach produktu. Podrecznikowym przyktadem ta-
kiej sytuacji sa z roku na rok coraz tansze produkty technologiczne.

To dlatego wielki postep gospodarczy, ktoremu towarzyszy zyskow-
nos¢ przedsiebiorstw, nie charakteryzuje si¢ wcale wysokimi cenami. Po-
zostajagc w realiach branzy technologicznej, przypomnijmy, ze pierwszy
telewizor plazmowy kosztowat kilkanascie tysiecy dolarow. W otoczeniu
owczesnej sytuacji rynkowej stanowit fanaberie dla bogaczy. Podobnie
byto z nawigacja GPS, telefonem komoérkowym, komputerem osobistym,
klimatyzacja, samochodem, lodéwkg, pralka, zmywarkg do naczyn, bu-
tami, perfumami... Kazdy produkt na poczatku byt droga zabawka dla
najbardziej zamoznych.

Z czasem jednak przedsiebiorcy dostrzegali, ze mozna go wytwarzac
w wiekszych iloSciach. A poniewaz konsumenci chca kupowac, to kon-
kurujgce firmy walczg o to, by moéc taki produkt wytworzy¢ mozliwe jak
najtaniej w danych warunkach ekonomicznych. Im taniej beda go wy-
twarzaé, tym taniej bedg mogli dostarcza¢ go odbiorcom, dzigki czemu
osiggng pokazny zysk. Znakiem gospodarczego postepu jest to, ze towa-
ry, ktore jeszcze wczoraj byty uwazane za luksusowe, dzisiaj staja sie po-
wszechne i dostepne dla mas (zob. wykres 25).

Pytania sprawdzajqgce

1. Wyjasnij role konkurencji w procesie wzrostu gospodarczego.

2. Sprobuj opisaé przyktad innowacji produktu.

3. Sprébuj poda¢ przyktady innowacji, ktore usprawniajg wy-
konywanie jakiej$ czynnosci.

4. Wyjasnij, w jaki sposob przedsiebiorstwa mogg osigga¢ zyski
przy spadajacych cenach.

5. Spéjrz na diagram 14. Sprobuj poda¢ przyktady innych in-
nowacji, ktore przeszty przez wszystkie etapy wskazane na
diagramie.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Jakie sa Zrodia nierbwnomiernego rozkwitu przedsigbior-
czoSci na Swiecie.

e Jakie sa zwiazki miedzy aktywnoscig przedsiebiorcza
a porzadkiem prawnym w danym kraju.

e Jakie znaczenia ma spoteczne podejscie do przedsigbiorcy.

e Co pokazujg wskazniki wolnosci gospodarczej.

Najwazniejsze pojecia:
przedsiebiorczos¢, instytucje, system prawny, idee,
indeks wolnosci gospodarczej

Réznice dochodowe na swiecie

Jednym z najbardziej uderzajacych zjawisk wspotczesnego Swiata jest
ogromne zroznicowanie pod wzgledem poziomu zycia. W debatach po-
litycznych temat ten pojawia sie dos$¢ czesto, ale prawie zawsze dotyczy
r6znic w dochodach w danych kraju (np. w Polsce dyskusje o r6znicach
w zarobkach Polakéw, w Stanach Zjednoczonych dyskutuje sie o zarob-
kach prezesow firm i szeregowych pracownikéw itd.). Znacznie bardziej
jednak uderzaja réznice poziomu zycia miedzy poszczegélnymi krajami.
W Polsce zyje si¢ przecigtnie na lepszym poziomie niz na Bialorusi i znacz-
nie lepszym niz w krajach afrykanskich, chociaz gorzej niz w Europie Za-
chodniej czy Stanach Zjednoczonych. Dotyczy to wszystkich szczebli do-
chodowych: zarbwno 0s6b, ktére pracuja za najnizsze ptace w zawodach
niewymagajacych zadnych kwalifikacji, jak i tych, ktore maja wigksze
kompetencje i zajmujg wyzsze stanowiska (znajduje to dobitne potwier-
dzenie w znaczacej emigracji Polakow w kilka lat po wstapieniu Polski
do Unii Europejskiej). Mimo ze w kazdym z krajéw odnajdziemy rézni-
ce dochodowe, co budzi polityczne kontrowersje, to s3 one stosunkowo
niewielkie w porownaniu do przepasci dochodowej, jaka istnieje miedzy
krajami bogatymi i biednymi.
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Wspotczesne teorie wzrostu gospodarczego probuja odpowiadac na
pytanie o zrodta takiego zréznicowania. Dlaczego w Stanach Zjedno-
czonych przecietnemu cztowiekowi zyje sie o wiele lepiej niz w Rwan-
dzie? Dlaczego w Somalii zyje si¢ nieporownywalnie gorzej anizeli
w Danii? Dlaczego w krajach rozwijajacych si¢ i rozwinietych nawet
najbiedniejsi nie umierajg z gtodu, podczas gdy w krajach najbied-
niejszych mimo pewnej poprawy wcigz budzi to niepokéj . Pytanie
»dlaczego” moze si¢ wydawacé trywialne, ale jest to jednoczes$nie naj-
wazniejsze pytanie w historii ekonomii, a podstawy do jego zadawa-
nia — r6znice w poziomie zycia na swiecie — az ktujg w oczy, cho¢ sg
spychane w swiadomosci spotecznej przez biezace problemy lokalne
i polityczne.

Zrodta roznic

Najprostsza i jednocze$nie niekontrowersyjna odpowiedZ o Zrodta
roznic to wielko$¢ produkeji. Kraje, w ktérych poziom zycia jest wy-
soki, charakteryzuje tez wysoka produkcja we wszystkich branzach.
Gdy w gospodarce jest duzy dostep do wszelkich ilosci débr i ustug
sprzedawanych na rynku — uwzgledniajac zdolnos¢ do importowania
dobr z innych krajow — to poziom zycia jest wysoki. Cho¢ twierdze-
nie o wysokiej produkciji jest poprawne i mato kontrowersyjne, to jed-
nak niewiele ttumaczy. Mozemy bowiem pytania ciggnaé dalej: dla-
czego w jednych krajach jest wysoka produkcja, a w innych znacznie
mniejsza?

Wysoka produkcja jest dostarczana masowo konsumentom przez twor-
czo dziatajacych przedsiebiorcow (zob. rozdziat na temat wzrostu gospo-
darczego). Z jednej strony oferuja oni duzo produktow, ktore sg dosyé
tanie, a z drugiej zatrudniajg pracownikéw za stosunkowo wysokie pta-
ce. Podstawowa roznica, ktérg dostrzezemy miedzy krajami bogatszymi
i biedniejszymi, sprowadza si¢ wiasnie do tego. W krajach bogatszych
przedsiebiorcow sta¢ na to, by ptaci¢ wysokie wynagrodzenie pracowni-
kom, gdyz ich dziatania sg znacznie bardziej produktywne niz w krajach
biedniejszych. Place, ktére sg wyptacane pracownikom, to dla przedsie-
biorstw koszty. Przedsiebiorca jest sktonny ponies¢ wieksze koszty (na
ptace pracownikoéw albo zakup innych czynnikéw produkciji), jesli w efek-
cie osiggnie jeszcze wigksze obroty, gdyz w ostatecznym rozrachunku
przyniesie mu to zysk.
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Znaczenie instytucji

Pozytywne skutki wzrostu innowacyjnosci i produkcji w krajach boga-
tych nawarstwiaty sie systematycznie przez dziesieciolecia. Mozna wiec
powiedzie¢, ze kraje bogate wyksztatcilty przez lata calty system, ktory
sprzyja przedsiebiorczodci. Mowa tu o systemie w bardzo szerokim sensie,
obejmujgcym system filozoficzny, prawny, spoteczny, gospodarczy, a na-
wet religijny. Chodzi gtéwnie o spoteczne myS$lenie o przedsiebiorcach
i dziatalnosci gospodarczej, takze dziatalnosci dla zysku. Jesli spoteczen-
stwo uwaza przedsigbiorcow za pasozytow, za szkodliwe egocentryczne
jednostki, a zyski przez nich osiggane za czysty wyzysk, to trudno oczeki-
wad, ze doSwiadczy ono innowacyjnego boomu. Na zyczliwe postrzeganie
przedsiebiorcy ma wptyw kazdy element zycia spotecznego, poczawszy od
rozwigzan prawnych, przez utrwalone zwyczaje, a skonczywszy na etyce
i moralnosci. W ekonomii takie elementy niejednokrotnie nazywa si¢ in-
stytucjami. Dla rozkwitu przedsiebiorczosci istotne jest, aby instytucje jej
nie potepiaty, lecz jej sprzyjaty.

Jednym ze stynniejszych wskaznikow, ktore obrazujg jakos¢ obowigzu-
jacego modelu prawnego — czyli instytucji formalnych — jest wskaZnik wol-
nosci gospodarczej (zob. tabele 8). Jego zwolennicy powotuja si¢ na nie-
g0, gdy chcg podkresli¢ role swobody przedsigbiorczosci w poszczegdlnych
krajach. Warto wiedzieé, ze wskaznik ten obejmuje wiele rozmaitych uwa-
runkowan, ktore sprzyjaja przedsiebiorczosci. Wsrdd nich kwestie tatwosci
prowadzenia i zaktadania firmy, tatwosci prowadzenia handlu miedzynaro-
dowego (importu i eksportu), niskiej inflacji, wydatkéw rzagdowych, niskich
podatkoéw, ochrony praw wtasnosci, swobody inwestowania, swobody za-
wierania i rozwigzywania umow pracowniczych oraz braku korupcji.

Wszystkie te czynniki uwaza si¢ za sprzyjajace przedsiebiorczosci, gdyz
pozostawiajg one wieksza sfere dla przedsiebiorczej inicjatywy. Warto jed-
nak pamietaé, ze niektore z krajow znajdujace sie wysoko na liscie wskaz-
nika wolnoSci gospodarczej wcale nie s przyjazne przedsiebiorczos$ci we
wszystkich wymienionych punktach. Klasycznym przyktadem sa kraje
skandynawskie, ktore znajduja sie¢ wysoko na liscie wolnosci gospodarczej
mimo stosunkowo duzych wydatkéw publicznych. O wzglednie szerokiej
wolnosci gospodarczej w krajach skandynawskich decydujg jednak inne
czynniki niz swoboda prowadzenia firm, stabilnos¢ prawa i systemu pie-
nieznego oraz swoboda handlu i inwestowania.

Przedsigbiorczos¢ i innowacyjnos$¢ bierze sie z realizacji przez ludzi idei
zmiany otaczajacego ich swiata. Che¢ zmiany, tworzenia czego$ nowego



35. Przedsiebiorczo$¢ a instytucje

197

Tabela 8. Ranking wolnosci gospodarczej Heritage Foundation za 2016 rok

(im wyzsza pozycja w rankingu, tym wieksza wolnos$¢ gospodarcza)

““

ARSI

¥ ® N o

alil,
12.
13.
14.
155,
16.
17.
18.
%,
20.
21.
22.
238
24.
258

Hongkong
Singapur
Nowa Zelandia
Szwajcaria
Australia
Kanada
Chile
Irlandia
Estonia
Wielka Brytania
Stany Zjednoczone
Dania
Litwa
Tajwan
Mauritius
Holandia
Niemcy
Bahrajn
Luksemburg
Islandia
Czechy
Japonia
Gruzja
Finlandia

Zjednoczone Emiraty Arabskie

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

Szwecja
Korea Potudniowa
Austria
Malezja
Botswana
Bahamy
Norwegia
Kolumbia
Katar
Izrael
totwa
Makau
Saint Lucia
Polska
Saint Vincent i Grenadyny
Urugwaj
Cypr
Hiszpania
Belgia
Barbados
Jordania
Macedonia
Jamajka
Peru

Kostaryka

i wyjatkowego jest potencjatem, ktory trudno sprowadzi¢ do okreSlonych

czynnikow. Nie da si¢ przedstawi¢ idealnej recepty na to, by w gtowach lu-

dzi narodzita si¢ natychmiast innowacyjnos¢. Mozna natomiast tworzy¢
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instytucje i rozwigzania, ktoére temu sprzyjaja. Mozna réwniez wprowa-
dza¢ rozwigzania opresyjne i szkodliwe, ktore przedsigbiorczos¢ hamuja
i traktujg ja jako niepotrzebny aspekt zycia cztowieka. W krajach o takich
systemach prawnych i spotecznych poziom zycia jest najnizszy, a gospo-
darka zacofana w poréwnaniu z krajami rozwinietymi i rozwijajacymi sie.

Pytania sprawdzajqce

1. Skad si¢ biorg r6znice w poziomie zycia miedzy réznymi
krajami?

2. Wyjasnij, dlaczego porzadek prawny ma duze znaczenie
dla przedsigbiorczosci.

3. Jaka role w przedsigbiorczosci odgrywajg idee i kultura
w spoleczenstwie?

4. Czym jest indeks wolnosci gospodarcze;j?



36. TEORIA REKLAMY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Jaka role w dziatalnosci gospodarczej odgrywa reklama.

e Jakie sg korzysci z istnienia reklam.

¢ Dlaczego reklamowany produkt wcale nie musi by¢ drozszy.
e Jak bardzo zmienit si¢ rynek reklam w ostatnich latach.

Najwazniejsze pojecia:
reklama, informacja, dezinformacja, koszty sprzedazy

Charakterystyka reklamy

,»Reklama jest dZwignig handlu” — to chyba najstynniejsze powiedzenie
na temat reklamy i prowadzenia biznesu. W dobie rozwinietych rynkow
oferowane produkty muszg spetniac nie tylko standardy satysfakcjonujace
klientow, ale by¢ rowniez umiejetnie sprzedawane. Po wytworzeniu dane-
go produktu wielu specjalistow zajmuje sie sprawg odnalezienia zaintere-
sowanych klientéw. Kazda branza pod tym wzgledem ma swoja specyfi-
ke. Jednym z elementéw sprzedazy i docierania do klienta jest reklama.
Polega ona na wystaniu do klienta informacji o produkcie i marce, pod
ktora ten produkt jest sprzedawany. Reklama moze by¢ wizualna, dZzwie-
kowa, bilbordowa, pocztowa. Moze by¢ wysytana r6znymi kanatami, ale
obecnie coraz bardziej zyskuje na znaczeniu kanat internetowy: strony in-
ternetowe oraz poczta elektroniczna. Wynika to z wypierania tradycyjnej
telewizji i poczty i zastepowania ich nowszymi technologiami.

Charakter reklamy jest sprawa indywidualng. Czasami reklamy sa bar-
dzo proste, mato interesujgce i wtorne. Jednakze coraz wigeksza konkuren-
cja miedzy firmami prowadzi do podnoszenia jakosci tworzonych przez
nie reklam. Niektore sg nawet matymi dzietami sztuki. Firmy konkuruja
ze sobg juz nie tylko produktami, lecz takze atrakcyjnoscig reklam.

Niektorzy mysliciele uwazali reklamy za marnotrawstwo (podobng
opini¢ mieli na temat marek). Po co bowiem réznicowac takie same pro-
dukty? Po co dawa¢ im nazwy, marki, opakowania i wymysla¢ slogany
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reklamowe? Wystarczytoby je wszystkie zapakowaé w czarne i nudne
opakowania, a reklame sprowadzi¢ do zwyklej informacji, o jaki produkt
chodzi i ile kosztuje. Takie podejscie traktuje cztowieka jednowymiarowo,
a przeciez ludzie lubig otaczac si¢ przedmiotami, ktére daja im dodatkowsg
satysfakcje. Dlatego przy wyborze produktu nie bez znaczenia sg walory
wizualne - jego opakowanie, nazwa czy sposéb sprzedazy, podobnie jak
wazna jest tadna, przyciagajaca wzrok oktadka przy wyborze ksigzki.

Funkcje reklamy

Najwazniejsza funkcjg reklamowania okreslonej marki jest zwiekszenie
potencjatu konkurencyjnego na rynku. W sytuacji gdy dominuje na nim
kilku producentéw, nowym przedsiebiorcom moze by¢ trudno przebi¢ si¢
z oferta. I tu z pomoca przychodzi reklama, ktéra pozwala dotrze¢ do
klientow. Dlatego reklama jest nie tylko sucha informacja, lecz czesto za-
wiera elementy nie do konca zwigzane z produktem: zabawny zart, kolo-
rowe zdjecia, urokliwe osoby, dobrg muzyke czy chwytliwy slogan (niech
przyktadem bedzie stynne niegdys ,,Prawie robi wielka roéznice” z rekla-
my jednej z polskich marek piwa), a wszystko po to, by zwrdci¢ uwage
odbiorcy, zainteresowa¢ go produktem. Czarny ekran z sucha informacjg
nie wzbudzitby takiego zainteresowania. Stad w analizie reklam moéwi sie
o tym, ze zawieraja one zarowno elementy informacyjne, jak i elementy
perswazyjne. Te pierwsze dotycza tego, co reklama przekazuje, drugie —
jak reklama to czyni. Zazwyczaj te drugie sa zjawiskiem ubarwiajgcym
reklame i wzmacniaja zainteresowanie przekazem. Kiedy jednak staja si¢
narzedziem dezinformacji, mogg po prostu oszukiwac klientow. Negatyw-
ny przyktad ostatnich lat w Polsce to sprawa firmy Amber Gold, ktora
w reklamach przekonywata klientow, ze inwestuje ich srodki w prawdzi-
we ztoto. Tymczasem podejmowata zupetnie inne ryzykowne inwestycje.
Dlatego do reklam dobrze jest mie¢ dystans i nieco krytyczne podejscie.

W ostatnich latach w Polsce jednym z bardziej spektakularnych
przyktadow bylo wejscie na rynek nowego operatora komorkowego
firmy P4. Wcze$niej istnialy na tym rynku trzy wielkie firmy, ktore
decydowaty o jego ksztaicie. Firma P4 wkroczyta na rynek, wywie-
rajac ogromng konkurencyjng presje na dotychczasowych producen-
tach, by obnizyli ceny swoich ustug i zaoferowali klientom dodatkowe
mozliwosci. Ewolucja rynku telefonii komoérkowej przebiegta szybciej
dzigki temu, ze firma P4 intensywnie si¢ reklamowata i docierata do
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wielu klientéw. Dlatego zakaz reklamy znacznie by ostabit potencjat
konkurencyjny rynku. Odebratby niezwykle wazng bron tym firmom
i przedsigbiorcom, ktorzy dopiero wchodza na rynek i chca zazna-
czy¢ swoja obecnos$¢. A wchodzenie na rynek i wprowadzanie nowej
konkurencji to jeden z filaréw ciagtego postepu w oferowanej gamie
produktow.

Diagram 15. Funkcje reklamy

v
& POZYTYWNE (® NEGATYWNE
Informacja Z Wprowadzenie klienta w btad

1
z Zachecenie do kupna
1

Zwiekszenie sprzedazy

Reklama a cena produktu

Jedna z dosy¢ rozpowszechnionych opinii na temat reklamy jest prze-
konanie, ze reklamowane produkty musza by¢ drozsze, niz gdyby re-
klam nie byto. Jest to btedne rozumowanie i traktuje proces gospodarczy
w bardzo uproszczony sposéb. By¢ moze pierwsza mysl podpowiada,
ze jest w tym duzo racji: skoro firma musi zaptaci¢ wiele milionéow za
reklame, to taki wzrost kosztow dziatalnosci z pewnoscig musi si¢ odbié
na cenie produktu finalnego, za ktory klienci zaptacg wiecej. Tymczasem
rozumowanie to bytoby poprawne tylko przy nieprawdziwym zatozeniu,
ze reklama wptywa jedynie na koszty firmy. Gdyby tak byto, wydawanie
pieniedzy na reklame nie miatoby sensu.

W rzeczywisto$ci reklama oznacza nie tylko wzrost kosztow. Po-
zwala bowiem na dotarcie do wigkszej liczby klientéw. Dzieki temu,
ze informacja o produkcie lub nowej marce staje si¢ powszechna, fir-
ma moze poszerzy¢ baze klientow i dzigki temu zwiekszy¢ przychody.
Mozemy do tej obserwacji doda¢ jeszcze to, o czym dowiedzieliSmy
sie z poprzednich rozdziatdbw na temat marz i narzutébw na cene pro-
duktu - jesli sprzedawca ma wiegkszy obroét, to moze obnizy¢ narzuty
i zaproponowac klientom nizsza cene. A wiec jesli reklama okaze si¢
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skuteczna, moze sprzyjac¢ obnizeniu cen produktéow, powodujac, ze dla
sprzedajacego znaczaco rosnie rynek i klientela wydajgca pienigdze na
jego wytwory.

Oczywiscie nie odnosi sie to do kazdego przypadku sprzedazowego.
Istnieja przeciez produkty drogie i luksusowe i tu reklama nie prowadzi do
obnizenia ceny. Natomiast z pelnym przekonaniem mozemy powiedziec,
ze twierdzenie: ,,reklamowany produkt jest zawsze drozszy od nierekla-
mowanego” jest nieprawdziwe.

Reklama w Internecie

W ostatnich kilkunastu latach na rynku reklamowym nastgpit
ogromny przetom, stato si¢ to przede wszystkim za sprawg szybko
postepujacej internetyzacji zycia. Najwiekszg role odegrata tu wyszu-
kiwarka Google, a reklama stata si¢ w znacznym stopniu spersonali-
zowana. Reklamy w gazetach, radiu i telewizji s3 w zasadzie ogtosze-
niami, ktore trafiajg do wielu odbiorcow, takze do tych, ktorzy w ogole
nie s3 zainteresowani reklamowanym produktem: przyktadowo osoba
niezainteresowana motoryzacja oglada reklamy samochodéw, a osoba
niechodzaca do kina oglada reklamy najnowszych premier filmowych.
Rozwoj Internetu zrewolucjonizowat reklame, poniewaz umozliwit jej
spersonalizowanie. I tak ksiegarnia internetowa znajgca histori¢ swo-
ich klientébw moze rekomendowa¢ im kupno wybranych ksigzek, anali-
zujgc ich dotychczasowe zakupy. Google rejestruje ruch internauty na
roznych stronach i dostosowuje wyswietlane tam reklamy do tematy-
ki, ktorg interesuje si¢ odbiorca. Wczesniej na stronach internetowych
umieszczano mnostwo nieadresowanych reklam — podobnie jak kiedys$
byto to w tradycyjnym radiu i telewizji. Teraz dzigki internetyzacji zy-
cia reklama jest spersonalizowana i w coraz wiekszym stopniu trafia
do zainteresowanego nig klienta. Wprowadza to wiekszg racjonalnos¢
ekonomiczng, a takze racjonalno$¢ w wycenie ofert reklamowych.
Niektorzy wysuwaja jednak zarzut, ze w wyniku takiej dziatalnosci
cztowiek zaczyna by¢ skanowany i przeSwietlany na wszystkie strony
przez sprzedawcow. Na szczeScie nikt nie jest do tego na site przymu-
szany. Zawsze mozna sie w Internecie zdepersonalizowaé, czyszczac
dane z przegladarek. Tyle ze wtedy reklama bedzie taka jest kiedys —
adresowana na $lepo i nieprzystosowana do zainteresowan surfujgcego
po sieci.
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Marketing

W codziennym jezyku zdarza sie ludziom stawia¢ znak réwnosci
miedzy marketingiem i reklamga. Tymczasem marketing jest pojeciem
znacznie szerszym, poniewaz obejmuje wiele dziatan majacych na celu
rozpoznanie potrzeb potencjalnego klienta oraz nawigzanie z nim wta-
Sciwej i satysfakcjonujacej dla obu stron relacji. W marketingu (zazwy-
czaj) nie chodzi o to, by wmawia¢ klientowi, ze czego$ potrzebuje, ale
o to, by odkry¢, co bedzie mu odpowiadato, a nastepnie wysta¢ do
niego sygnat (m.in. za pomoca reklamy) o produkcie, ktéry moze go
zainteresowa¢. Dlatego na proces marketingowy sktada sie nie tylko
wykonanie reklamy graficznej czy wizualnej, lecz wiele innych rzeczy,
miedzy innymi badanie opinii klientow za pomocg wywiadéw i an-
kiet. Pozwala to na stwierdzenie, ktére rodzaje produktéw podobaja
sie¢ konsumentom oraz ktoére marki i symbole dobrze im si¢ kojarza,
jak rowniez na zbadanie satysfakcji po zakupieniu produktu (obstuga
posprzedazowa klienta), by oceni¢ sktonnos¢ do dokonania zakupow
w przysztosci. Innymi stowy, w swojej dziatalnosci marketingowej fir-
my nie ograniczaja sie do prostej propagandy i nachalnego naganiania
klientow do kupowania produktow, lecz staraja si¢ nawigzaé¢ z nimi
jakis forme dialog. OczywiScie nie oznacza to, ze na rynku nie zdarzajg
sie takie negatywne przypadKki.

Czy wiesz, ze...?

Do najdrozszych reklam na swiecie nalezg te emitowane w trakcie
finatu rozgrywek futbolu amerykanskiego (Super Bowl). Szacuje
sie, ze w samych Stanach Zjednoczonych w 2015 roku reklamy
w czasie finatu obejrzato ponad 100 milionéw odbiorcow (blisko
co trzeci mieszkaniec tego kraju). Trzydziestosekundowa reklama
w tym czasie kosztowata nawet 4,5 miliona dolarow.

Reklame nie bez powodu nazywa sie ,,dZwignig handlu”. Nie jest
to jednak dZwignia, ktéra dopuszcza manipulowanie klientem, lecz
pozwalajaca na nawigzanie z nim kontaktu i zainteresowanie go
produktem.
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Pytania sprawdzajqce

. Wyjasnij,dlaczegoreklamajestwaznadlakonkurencyjnosci.
. Dlaczego reklama nie musi powodowac¢ wzrostu ceny

produktu?

. Na czym polegata rewolucja na rynku reklamowym w po-

czatkach XXI wieku?

. Dlaczego marketing to co$ wiecej niz tylko reklama?
. Przeanalizuj diagram 15. Dlaczego zwiekszenie sprzedazy

czy zachecenie do kupna mozna uznac za ,,pozytywne”
funkgcje reklamy?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest etyka biznesu.
¢ Jakie zasady etyczne s3 wazne w prowadzenia biznesu.
e Dlaczego etyka w biznesie jest wazna.

Najwazniejsze pojecia:
etyka, etyka biznesowa, normy prawa, normy spoteczne,
moralno$¢ w ekonomii

Etyka a dziatalnos¢ gospodarcza

Etyka to dziedzina, ktéra zajmuje sie szeroko pojetymi zasadami po-
stepowania ludzi wobec siebie i otoczenia. Obejmuje normy wskazujace
na to, co jest wtasciwym dziataniem, a co nie. Normy te zwykle odwotu-
ja si¢ do pewnych ogoélnych zasad wspotzycia spotecznego, ale rowniez
mog3a sie odnosi¢ do obowigzujacego prawa. Gdy moéwimy o etyce, za-
zwyczaj odwotujemy sie do uniwersalnych norm, do jakiej$s powinnosci,
sugerujac, ze nalezy co$ zrobi¢ tak, a nie inaczej, gdyz tylko taka droga
jest wiasciwa, a inne sg zte. Cho¢ w praktyce, gdy mowa jest o etyce,
czesto odwotujemy sie tez do powinnosci, ktora wynika z przepisow
obowigzujacego prawa.

Jak juz wiemy, jedng z podstawowych kategorii ekonomicznych jest
zysk, czyli odnoszenie korzysci z dziatalnoSci gospodarczej. Jednak
sam zysk — rozumiany jako najwyzsza pieniezna nadwyzka przycho-
doéw nad kosztami — moze by¢ osiggany na r6zne sposoby, w tym takie,
ktorych nikt nie uznatby za etyczne. Najprostszy przykiad to kradziez
i napas¢ na drugiego cztowieka. Takie dziatanie prowadzi do osiggnie-
cia osobistego zysku, ale trudno je nazwac etycznym. Jest to dziatanie
we wtasnym interesie, ale z naruszeniem interesow innych ludzi. Ta-
kiego postepowania nie mozna tez nazwac ,,dziataniem gospodarczym
dla zysku”, poniewaz dziatalno$¢ gospodarcza opiera si¢ na zasadzie
dobrowolnosci — swobody uméw zawieranych miedzy suwerennymi
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stronami. W wypadku napasci i kradziezy oczywiscie nie moze by¢
0 tym mowy.

Zasada swobody umow

W tym miejscu dochodzimy do jednej z podstawowych i najbardziej
fundamentalnych kategorii etyki biznesu — swobody umoéw, z ktorej wy-
prowadzane sa dalsze warto$ci. Mozna $miato stwierdzi¢, ze zasady etyki
biznesu w mniejszym lub wiekszym stopniu wyptywaja wiasnie z tej ka-
tegorii. W Swietle zasady swobody umow dwie strony kontraktu decyduja
sie go podpisa¢ dobrowolnie, bez zastosowania grozby fizycznej. Dotyczy
to wszelkich form kontraktu: miedzy konsumentem a sprzedawcg, miedzy
dwoma przedsigbiorcami, miedzy pracownikiem a pracodawcy itd. Jedna
strona jest co§ winna drugiej i odwrotnie. S3 nawzajem swoimi dtuznika-
mi. Nikt nie robi tutaj zadnych prezentéw i nie jest to dziatalnos¢ chary-
tatywna, lecz Swiadoma i dobrowolna wymiana.

Transparentnosc¢ i odpowiedzialnos¢

Wsrdd cnoét etyki biznesu wymienia sie m.in. takie cechy jak trans-
parentnos$¢ i odpowiedzialnos¢. W Swietle tej pierwszej obie strony
kontraktu muszg zna¢ doktadnie przedmiot umowy. Jesli ktéras ze stron
dziata podstepem w stosunku do drugiej i wprowadza ja w biad, jest to
przypadek zachowania nieetycznego, ale rowniez famiacego ducha swo-
body uméw. Przyktadem mogg by¢ dziatania grupy osob, ktora rozdawata
stare artykuly gospodarstwa domowego emerytom za pokwitowaniem.
Jak sie pozniej okazato, nie bylto to wcale pokwitowanie, lecz umowa kre-
dytowa na zakup tych artykutéow. Tym samym jedna strona wprowadzata
celowo w btgd drugg i zapewniata, ze podpis dotyczy czego$ innego, niz
rzeczywiscie dotyczyl. Byt to kodeksowy przyktad tamania nie tylko obo-
wigzujacego prawa, lecz takze dzialania tamigcego elementarne zasady
etyczne, w szczegolnosci zasade przejrzystosci.

Innym, mniej drastycznym przyktadem moga by¢ niejasne zapisy
w umowach zawieranych miedzy stronami, z ktérych jedna ma nadzie-
je 6w brak precyzji wykorzysta¢. Nie sposoéb réwniez pomina¢ tego, ze
moze doj$¢ do konfliktéw juz po zawarciu umowy. W momencie pod-
pisania jakiegokolwiek kontraktu obydwie strony na nim zyskuja. Taka
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jest zreszta natura handlu. Z czasem jednak moze sie okaza¢, ze ktora$s
ze stron uzna si¢ za pokrzywdzona w wyniku zawartej transakcji. Tak
zapewne bedzie w wypadku, gdy produkt nie spetnia poktadanych w nim
oczekiwan albo gdy swiadczona ustuga jest jakosciowo niezadowalajaca.
Staje sie to niejednokrotnie przedmiotem sporu miedzy tymi, ktérzy do
transakcji doprowadzili. Wtedy kluczowa w odniesieniu do zawartych
umoéw jest odpowiedzialnos¢. Jesli sprzedawca dostarcza produkt wadli-
wy, bierze na siebie ci¢zar z tym zwigzany (o ile, jak to si¢ najczesciej
dzieje, realia prawne tak przewiduja). Oznacza to, ze musi wynagrodzi¢
klientowi poniesiong strate, na przyktad zwracajac mu pienigdze albo usu-
wajac zaistniata usterke. Elementem etycznego prowadzenia biznesu jest
uwzglednianie w ofercie systemu reklamacyjnego i gwarancyjnego, gdyz
statystycznie rzecz biorgc, kazdy, nawet najlepszy produkt moze sie nie-
kiedy okaza¢ wadliwy.

Znaczenie etyki dla rozwoju gospodarczego

Etyka w biznesie jest niezwykle wazna dla sprawnego funkcjonowania
gospodarki. Latwo to zrozumiemy, kiedy wyobrazimy sobie Swiat, w kto-
rym ludzie ignorowaliby catkowicie zasady etyczne. Gdyby kazdy oszu-
kiwat swoich kontrahentéow i tylko czekal na okazje, zeby wprowadzic
ich w btad, to nie mogtaby sie rozwingé zadna dtugofalowa dziatalnos¢
gospodarcza. Trudno byloby o dtugookresowe planowanie dziatani eko-
nomicznych i rozwazanie dtugoterminowych inwestycji w sytuacji, gdyby
nikomu nie mozna byto zaufac.

Etycznosc¢ zysku

Najwieksze spory i dyskusje na temat etyki dotyczg kwestii zysku
pienieznego osigganego przez przedsigbiorstwa. Czy taki zysk po-
winien by¢ jedynym wyznacznikiem w prowadzonej dziatalnosci?
W praktyce tak nie jest, poniewaz przedsi¢biorstwo powinno szano-
wac pewne zasady i nie uciekac si¢ do podstepu czy oszustwa, by osig-
ga¢ wieksze zyski. Nie moze takze prowadzi¢ dziatalnoSci w sposoéb
zagrazajacy zyciu, zdrowiu i wiasnosci innych ludzi. I tak fabryka za-
truwajgca wody gruntowe na sgsiedniej dziatce moze dziata¢ dla zy-
sku, ale odbywa si¢ to z naruszeniem zasad etyki. Granice dziatan dla



208 Dziat I1. PRZEDSIEBIORCZOSC W TEORII

zysku bywajg przedmiotem sporéw. Stad narodzito sie pojecie spotecz-
nej odpowiedzialnoSci biznesu. Mimo ze termin ten bywa réznie defi-
niowany i jest podatny na rozmaite interpretacje, oddaje ogolng idee,
ze maksymalizacja zysku przez przedsiebiorstwa musi si¢ odbywac
w ramach pewnych ogolnie przyjetych zasad etycznych i prawnych.
Odnosi sie to rowniez do przypadkéw kontrowersyjnych moralnie, na
przyktad wspoétpracy firm miedzynarodowych z dyktatorskimi rzada-
mi panstw.

Zysk moze by¢ gtoéwnym kryterium dzialalnosci, jesli ta dzialalnos¢
jest zgodna z fundamentalnymi zasadami etycznymi. Ale nawet wtedy
firma nie musi sie ogranicza¢ tylko do dziatalnosci nastawionej na zysk
pieniezny. Wszystko zalezy od wtasciciela firmy. Moze on podja¢ decyzje,
ze firma ma stawiac sobie cele wychodzace poza maksymalizacje zysku
lub cele réwnolegte do osiggania dostatecznych zyskow.

Bankructwo Enronu

W 2001 roku doszto do gtosnego bankructwa korporacji Enron (dziata-
jacej na rynku energetycznym), a wraz z nim do upadku znanej niegdys
firmy audytorskiej Arthur Andersen. Wéwczas majatek Enronu byt wart
kilkadziesigt miliardéw dolaréw, co czynito z niego jedna z najwiekszych
upadajacych firm. Bankructwo wzbudzito powszechne oburzenie, po-
niewaz przedstawiciele zarzadu firmy (oraz firmy audytorskiej) dopuscili
sie wielu naduzy¢, defraudacji pieniedzy inwestorow i pracownikow —
i to nawet wtedy, gdy byto juz wiadomo, ze firma znalazta sie na skraju
bankructwa.

Inne zastosowania zasad etyki
w dziatalnosci gospodarczej

Etyka w biznesie obejmuje rowniez zasady zawierania uméw miedzy
pracownikami i pracodawcami. Przedmiotem takich umoéw jest wykona-
nie okre$lonego rodzaju pracy w zamian za ustalone w umowie wyna-
grodzenie. W wyniku zawarcia kontraktu pracownik jest winien ustuge
pracodawcy, a pracodawca jest mu winien pienigdze. Przyktadem nieetycz-
nego postepowania w trakcie realizacji kontraktu moze by¢ ignorowanie
obowiazku pracy i nieuprawnione korzystanie z majatku firmy przez pra-
cownika albo niezaptacenie za wykonanga prace. Jednym z probleméow
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etycznych w przedsiebiorstwie mogg by¢ tez niezdrowe relacje miedzy
pracownikami. Mowa tu o mobbingu, zjawisku polegajacym na przesla-
dowaniu, ponizaniu lub napastowaniu pracownika.

Pojecie etyki w biznesie jest tak szerokie, ze stanowi odrebny obszar
badan. Niestety, nie mozemy ich wszystkich nawet stre$ci¢ w tym roz-
dziale. Do innych waznych kwestii etycznych mozna zaliczy¢: etyke pracy
w przedsiebiorstwie (klarownos$¢ zasad w miejscu pracy: zatrudnianie lu-
dzi, zwalnianie, awansowanie itd.), etyke uczciwego konkurowania (nie-
oczernianie konkurencji, nieptacenie tapéwek politykom, aby ograniczali
konkurencje), etyke wiasciwego komunikowania sie z otoczeniem przed-
siebiorstwa (informowanie pracownikow, inwestoréw i klientéw o proble-
mach zwigzanych z firmg).

Pytania sprawdzajqgce

1. Wyjasnij, czym jest etyka w biznesie.

2. Podaj przyktady zasad etycznych w biznesie.

3. Dlaczego etyka w biznesie jest wazna?

4. Wskaz przyktady nieetycznych zachowan w biznesie.

5. Wskaz przyktady dziatan nieetycznych w miejscu pracy.






Dziat III.

Przedsiebiorczo$¢ w praktyce






38. TyPpy 0sOBOWOSCI
A UMIEJETNOSCI PRZEDSIEBIORCZE

Z tego rozdziatu dowiesz sig:

¢ Czym sie r6zni bycie przedsiebiorczym od bycia przedsiebiorca.
e Co trzeba zrobi¢, zeby zosta¢ skutecznym przedsiebiorca.

¢ Co nam moze pomodc w byciu przedsigbiorcs.

e Jakie s typy osobowosci.

Najwazniejsze pojecia:
typy osobowosci, cechy przedsigbiorcy, zachowania przedsigbiorcze,
przedsigbiorcza skutecznos¢

PrzedsiebiorczosSc¢ i przedsiebiorca

Czy kazdy moze zostaé przedsigbiorca? Wszystko zalezy od tego, jak
bedziemy to pojecie rozumie¢. W rozdziale 32 stwierdziliSmy, ze w kaz-
dej dziatalnosci cztowieka kryje sie element przedsiebiorczosci: w swoich
dziataniach staramy si¢ by¢ przedsiebiorczy, czyli odkrywac trafne i sku-
teczne drogi postepowania. Jednoczesnie przedsiebiorca to pojecie wezsze,
okreslajgce osobe, ktéra ma pomyst na realizacje konkretnego rynkowego
planu — wytworzenie produktu pozgdanego przez klientow. W tym zna-
czeniu nie kazdy moze by¢ przedsiebiorca i nie kazdy przedsigbiorca be-
dzie bez wzgledu na to, co sugeruja poradniki.

Jak uczy nas teoria ekonomii i teoria przedsigbiorczosci, przedsi¢biorca
to osoba, ktora w swoich dziataniach podejmuje ryzyko i probuje wytwo-
rzy¢ nowg warto$¢ ekonomiczng. Stworzy¢ dobro, ktore zostanie zakupione,
a nastepnie z satysfakcja skonsumowane przez klientow (dzigki czemu beda
oni gotowi znoéw naby¢ dany produkt). Jest to w zasadzie jedyna miarodajna
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cecha, ktora charakteryzuje przedsiebiorce. Pozwala mu bowiem odnajdy-
wa¢ takie produkty, ktére zainteresujg klientow, a przynajmniej probowaé
to robi¢ (poniewaz przedsiebiorca moze réwniez ponie$¢ porazke i straty).

Czy takie odnajdywanie to umiejetnos¢, ktérej mozna sie nauczy¢ ni-
czym wzoréw matematycznych? Niestety nie. Wbrew sugestiom prezen-
towanym podczas niektérych kurséow czy w ksigzkach skuteczna przed-
siebiorczo$¢ nie jest umiejetnoscia, ktorej da sie wyuczy¢ (zob. ramke).
Nie sposob jej naby¢ nawet na studiach. W szkotach i na kursach moze-
my przyswoiC sobie pewna cze$¢ wiedzy sprzyjajacej dziataniom przed-
siebiorczym, nie bedzie ona jednak Zrédtem przedsigbiorczego sukcesu.
Politechnika moze wyksztatci¢ dobrego inzyniera, a uniwersytet medycz-
ny - lekarza, pr6zno jednak szuka¢ analogicznego przypadku w zawodzie
przedsiebiorcy.

Diagram 16. Czynniki wptywajace na przedsiebiorczos$¢

v

Kreatywnosc¢

Kultura Wiedza

PRZEDSIEBIORCZOSC

Kapitat Instytucje

Charakter przedsiebiorcy
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Jakiej wiedzy sprzyjajacej przedsiebiorczosci jesteSmy w stanie sie na-
uczyé? Mozemy nauczy¢ sie tego wszystkiego, co utatwia prowadzenie
biznesu i jego organizacje, na przyktad efektywnego zarzadzania cza-
sem. Trudno zaprzeczy¢, ze aby odnie$¢ sukces, przedsiebiorca musi
wtasciwie gospodarowaé zasobami, ktore posiada, zwtaszcza swoim cza-
sem. S3 r6zne metody, ktoére pozwalajg na poprawienie samoorganiza-
cji. Mozna takze nauczy¢ sie fachowej obstugi klienta, poznaé zasady
zarzadzania procesami w firmie oraz zarzadzania ludzmi itd. (m.in. tego
ucza firmy konsultingowe doradzajgce, jak skutecznie prowadzi¢ biznes).
Podobnie w pracy mozna zdoby¢ wiele korzystnych doswiadczen, ktore
bedg utatwia¢ dziatalnos¢ przedsigbiorcza. Te doSwiadczenia, by¢ moze,
usprawnig prowadzenie firmy, ale nigdy nie dadzg pewnosci, ze odnie-
siemy sukces.

W ostatnich latach rozpowszechnity si¢ w mediach programy, w kto-
rych doswiadczeni eksperci w danej dziedzinie doradzaja przedsiebiorcom
majacym problemy w prowadzeniu dziatalnosci. Sa programy o prowa-
dzeniu hoteli, zaktadow fryzjerskich i restauracji. Jest tam wiele cennych
wskazoéwek, ktore sugeruja wtascicielom biznesu, co w swojej dziatalnosci
robig nie tak, jak powinni, i co muszg poprawic. Programy takie najcze-
Sciej koncza si¢ opowiescia o znaczacej i zauwazalnej poprawie jakoSci
oferowanego produktu. W rzeczywistosci potowa tych biznesow — wedtug
roéznych szacunkoéw — i tak potem upada, mimo ogromnych i efektownych
transformacji, ktére mozemy ogladac¢ na ekranie.

Przedsiebiorczos¢ nie jest wobec tego wiedza, ktorej mozna sie wyuczyc.
Bycie skutecznym przedsiebiorcg nie jest tez powigzane z inteligencjg czy
genami (chociaz niebagatelng role odgrywa miejsce prowadzenia dziatal-
nosci i przyjaznos¢ instytucjonalna, oméwiona w poprzednim dziale).

Typy osobowosci

Przedsigbiorczo$¢ nierzadko traktowana jest w historii gospodarczej
jako pewna postawa, rola, ktérg kto§ odgrywa w procesie przemian spo-
tecznych. Dlatego rodzi sie pokusa, aby taka postawe SciSle zaklasyfi-
kowa¢ i odnie$¢ do konkretnych ludzkich charakterystyk. Stad pomyst
odwotania sie do podziatu na typy osobowosci. W literaturze przed-
miotu jest bardzo wiele takich klasyfikacji. Pierwsze, wywodzace sie od
praojca wspotczesnej medycyny Hipokratesa, dzielity ludzi na impul-
sywnych i glosnych cholerykéw, spokojnych i beztroskich sangwinikow,
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Israel Kirzner, jeden z najwybitniejszych teoretykow przedsiebior-
czosci, otrzymat za swojg dziatalnos¢ Global Award for Entrepreneur-
ship Research — nagrode, ktérg przyznaje sie m.in. za promowanie
przedsiebiorczosci i rozwigzan, ktore jej sprzyjaja. W wyktadzie,
ktory wygtosit podczas uroczystosci wreczania nagrody, stwierdzit:
»,Moje prace nie majq nic do powiedzenia na temat skutecznej przed-
siebiorczosci. Moje prace analizowaty nie nature talentéw potrzeb-
nych do przedsiebiorczego sukcesu, nie wskazéwki dla przysztych
skutecznych przedsiebiorcéw, lecz nature procesu rynkowego, ktéry
uruchamiajg przedsiebiorcze decyzje (te skuteczne i nieskuteczne!)”.
Dlatego warto pamieta¢, ze nauczenie sie tego, czym przedsiebior-
czos¢ jest, to jedna sprawa, ale watpliwe twierdzenie, ze przedsie-
biorczosci da sie nauczy¢, tak jak da sie nauczy¢ biologii czy chemii,
to sprawa zupetnie inna.

rozwaznych i niechetnych do dziatan flegmatykoéw oraz nerwowych i pe-
symistycznych melancholikow.

Wspobtczesnie stosuje sie wiele roznych klasyfikatorow typdéw osobo-
wosci. Popularnym w §wiecie biznesu przyktadem jest wskaznik typu oso-
bowosci Myers-Briggs Type Indicator (MBTI). Wskaznik ten zostat opra-
cowany na podstawie prac wybitnego dwudziestowiecznego psychologa
i psychiatry Carla Gustava Junga. MBTI ocenia preferencje ludzi w czte-
rech kategoriach odbierania rzeczywisto$ci. Kazda osobe mozna zaklasy-
fikowac¢ jako:

1. Introwertyka (oznaczanego litera ,,I1”), czerpigcego energie z pozosta-
wania w samotnoS$ci lub w waskim kregu najblizszych, albo Ekstrawerty-
ka (,,E”), preferujacego duze zbiorowiska ludzi i lubigcego poznawac nowe
osoby.

2. Preferujaca Poznanie (Sensing — ,,S”) i opierajacg si¢ na twardych da-
nych albo zwolennika Intuicji (Intuition — ,,N”), czyli widoku z lotu ptaka
i dalekosieznych wizji.

3. Myslaca (Thinking — ,,T) i korzystajaca przede wszystkim z logiki
albo Czujacg (Feeling — ,,F”) i spogladajacg na harmonie emocji zaintere-
sowanych stron.

4. Osadzajaca (Judging - ,,J”’) i lubigca planowaé (taka osoba chce
przewidywac z gory rozne scenariusze i by¢ na nie przygotowana) albo
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Obserwujacg (Perceiving — ,,P”), czyli osobe, ktéra woli na biezgco mody-
fikowac swoje zachowanie w miare rozwoju wypadkow.

Takie klasyfikacje pomagaja nam w refleksji nad swoimi mocnymi
i stabymi stronami. Sa réwniez przydatne w szacowaniu, jaki styl pracy
dana osoba bedzie preferowac. Nie ujawniajg jednak, ktore cechy pozwa-
lajg na usprawnienie dziatan przedsiebiorczych. Dlaczego? Po pierwsze,
dlatego ze poszczegdlne cechy osobowosci moga byé zarowno wadami,
jak i zaletami (wszystko zalezy od umiejetnoSci panowania nad nimi). Po
drugie, dlatego ze w r6znych branzach wymagane sg rozne podejScia (ina-
czej musi zachowywac sie przedsiebiorca zarzadzajacy fabryka samocho-
dow, inaczej wlasciciel sklepu). Po trzecie, co istotne, badania pokazuja, ze
osobowos¢ cztowieka moze sie zmieniac. Dlatego nie istnieje uniwersalny
przepis na skutecznego przedsiebiorce.

Mimo ze Sciste doprecyzowanie nie jest mozliwe, w literaturze spe-
kuluje si¢ na temat cech, ktore statystycznie moga sprzyjac¢ skutecznej
dziatalnosci przedsiebiorczej. Wsréd nich wymienia sie che¢ dazenia do
realizacji wyznaczonego celu i dostateczne samozaparcie w tym dziata-
niu; zdolno$¢ do adekwatnej interakcji z ludZmi wraz ze zdolnoscig roz-
poznawania ich zachowan; gotowos¢ do podjecia odpowiedniego ryzyka;
umiejetnos¢ uczenia si¢ i rewizji nieudanych decyzji; pracowito$¢ oraz
obowigzkowos$¢; pasje oraz zdolnos¢ zarazania nig innych.

Pytania sprawdzajgce

1. Czy mozna by¢ przedsigbiorczym, nie bedac przedsigbiorca?

2. Sprobuj oceni¢ swoj typ osobowosci.

3. Jakich rzeczy mozna sie nauczy¢, ktore mogtyby poméoc
w dziatalnosci przedsigbiorcze;j?

4. Czy przedsigbiorczosci mozna si¢ nauczy¢?

5. Wymien kilku przyktadowych przedsigbiorcow z roz-
nych dziedzin i zastanow sie, jakie cechy osobowosciowe
sg im przydatne.

6. Sprobuj sie zastanowic, czy w swojej skrajnej postaci ce-
chy powszechnie uznawane za pozytywne nie mogg si¢
okaza¢ wadami.

7. Przeanalizuj diagram 16. Sprobuj sie zastanowi¢, na ktore
z wymienionych tam czynnikow masz wptyw. Nad czym
powiniene$ pracowa¢, gdybys chciat zosta¢ przedsiebiorcg?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest gielda papieréw wartosciowych.

e Czym s3g spotki akcyjne i czym r6znig sie od innych
przedsiebiorstw.

e Jak sie handluje akcjami.

e Jaka jest rola gieldy.

Najwazniejsze pojecia:
spotki akeyjne, ograniczona odpowiedzialnosé¢, akcjonariat,
gietda, rola gieldy

Gietda papierow wartosSciowych

Gietda papieréw warto$ciowych to nic innego jak wielkie targowisko,
na ktérym zamiast fizycznymi towarami handluje si¢ tytutami wtasno-
Sci do przedsigbiorstw i innymi instrumentami finansowymi. W Polsce
organizacja tego obrotu zajmuje sie, jak wskazuje na to nazwa, Gietda
Papierow WartosSciowych (GPW) w Warszawie (zob. ramke). To wtasnie
tam odbywa sie handel akcjami, o czym mozemy ustysze¢ w wiadomo-
Sciach ze $§wiata biznesu. Ponadto na gietdzie handluje si¢ rowniez innymi
papierami wartoSciowymi. Na warszawskiej GPW obraca si¢ tez: obliga-
cjami, certyfikatami inwestycyjnymi (emitowanymi przez fundusze in-
westycyjne zamkniete), a takze rozmaitymi instrumentami pochodnymi
(,pochodnymi”, czyli powigzanymi z innymi instrumentami bazowymi),
ktore nie sg papierami wartoSciowymi. Co ciekawe, od pewnego czasu
papiery warto$ciowe notowane na GPW nie maja formy fizycznego doku-
mentu (zostaty zdematerializowane).

Podstawa gieldy pozostaje jednakze handel akcjami spotek, ktore sg
kupowane i sprzedawane przez uczestnikow gietdy. Akcje mogg posiadaé
zarébwno osoby fizyczne (konkretni ludzie), jak i osoby prawne (np. fun-
dusze inwestycyjne lub banki). Skoro mogg je posiada¢, to réwniez moga
je kupowac i sprzedawac. Te transakcje sg realizowane na gietdach, a po-
Sredniczg w nich maklerzy gietdowi.
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Spotki akcyjne

Aby zrozumie¢ istote funkcjonowania gietdy, musimy najpierw wyjasnic,
czym sg spotki akcyjne. Z jednej strony cechuje je tzw. ograniczona odpowie-
dzialnosé, a z drugiej whasnos¢ jest dzielona proporcjonalnie miedzy wtasci-
cieli, nazywanych akcjonariuszami. Ograniczona odpowiedzialno$¢ polega
na tym, ze wiasciciele nie odpowiadajg za dziatania sp6tki swoim osobistym
majatkiem. To wiasnie odrdznia filozofi¢ osobistego dziatania przedsigbior-
cy od dziatania spotki przez niego stworzonej. Kiedy otwieramy dziatalno$¢
gospodarczg jako osoba fizyczna, wtedy za wszelkie dtugi ponosimy odpo-
wiedzialno$¢ osobista. W wypadku bankructwa projektu mozemy utraci¢
posiadany majgtek. W skrajnych przypadkach moze to oznacza¢ koniecznosé
oddania domu, samochodu i innych aktywow, ktore posiadamy.

Spotka akcyjna natomiast jest powolywana do zycia przez akcjona-
riuszy zatozycieli, ktérzy wprowadzaja do niej pewien kapitat, i pézniej
nie musza do spotki juz nic wiecej wnosi¢, nawet gdyby doszto do jej
bankructwa.

Rynek pierwotny i rynek wtérny

Jak wyglada droga spotki akcyjnej od jej zalozenia do notowan na giel-
dzie? Przedstawmy to na przyktadzie. Zat6zmy, ze dwdch zdolnych infor-
matykow stworzyto spotke zajmujaca sie tworzeniem oprogramowania.
Po pewnym okresie dziatalnosci dostrzegaja oni mozliwo$¢ osiggniecia
duzych zyskow dzigki wypuszczeniu na rynek aplikacji na telefony komor-
kowe o nazwie ,,Wsciekte Ssaki”. Okazuje si¢ jednak, ze musieliby w tym
celu zatrudni¢ dodatkowych programistow, kupi¢ nowy sprzet i wynajac
wiekszg powierzchnie. Na wszystko to brakuje im srodkéw, dlatego de-
cyduja sie skierowac oferte emisji akcji do potencjalnych akcjonariuszy.
Na poczatek musza sporzadzi¢ prospekt emisyjny, w ktéorym prezentuje
sie informacje dotyczgace emisji: czynnikéw ryzyka i perspektyw rozwoju.
Jesli uda im si¢ zainteresowa¢ akcjonariuszy, emisja zakonczy sie powo-
dzeniem i spotka ,,wejdzie na gietde”, pozyskujac kapitat potrzebny do
rozszerzenia dziatalnosci. Wszystko to odbywa sie na rynku pierwotnym:
akcje sprzedawane sg akcjonariuszom przez emitenta, przy czym rynek
pierwotny obejmuje nie tylko wejscie na gielde, ale réwniez pozniejsze
emisje w celu powiekszenia kapitatu spotki. Kiedy akcje chce sprzedaé
akcjonariusz, moze zrobi¢ to na rynku wtérnym.



220

Dziat I11. PRZEDSIEBIORCZOSC W PRAKTYCE

Gietda Papierow Wartosciowych

Stworzenie rynku kapitatowego w Polsce stanowito czes¢ procesu trans-
formacji gospodarczej (zob. rozdziat 23). Pierwsza sesja na Gietdzie Pa-
pierow Wartosciowych odbyta sie 16 kwietnia 1991 roku. Poczatkowo
notowanych byto 5 spétek, a sesje odbywaty sie raz w tygodniu (we
wtorki). Pierwsze spétki na GPW to przedsiebiorstwa panstwowe, kto-
re prywatyzowano przez sprzedaz ich na rynku kapitatowym. Obecnie
GPW dziata 5 dni w tygodniu, a obrét odbywa sie na kilku rynkach.

Gtéwny Rynek GPW istnieje od samego poczatku. Odbywa sie na nim
przede wszystkim handel akcjami, ale tez instrumentami pochodnymi
powigzanymi z akcjami. W jego ramach wyrdznia sie rynek podstawowy,
na ktérym obraca sie akcjami spotek spetniajacych ustawowe wymogi,
oraz rynek rownolegty. Razem w obu tych segmentach notowane sg ak-
cje prawie 500 spétek, ktorych tgczna wartos¢ wynosi ponad bilion zto-
tych (stan na 2015 rok).

NewConnect dziata od 30 sierpnia 2007 roku. W zatozeniach miat uta-
twiac¢ zdobywanie kapitatu przez mniejsze spétki dziatajace w sektorze
nowych technologii. W poréwnaniu do Gtéwnego Rynku GPW na emi-
tentach notowanych na NewConnect cigzg o wiele mniejsze obowiagzki
informacyjne, a takze mniejszy jest kapitat, jakim muszg dysponowac,
by ubiegac sie o wprowadzenie na rynek. Dopuszczone do obrotu na
NewConnect sg akcje ponad 400 spétek, ktorych tgczna wartosé wynosi
niecate 9 miliardéw zfotych (stan na 2015 rok).

Catalyst to rynek instrumentéw dtuznych, dziata od 30 wrze$nia 2009
roku. Notowane s3a na nim obligacje wyemitowane przez Skarb Panstwa,
jednostki samorzadu terytorialnego, spétdzielnie i spotki prywatne (nie-
koniecznie akcyjne).

Sytuacje na gietdach obrazujg indeksy gietdowe. Pierwszym indek-
sem na GPW byt Warszawski Indeks Gietdowy (WIG), ktdry dzisiaj obej-
muje prawie 400 spotek Gtownego Rynku. WIG jest indeksem dochodo-
wym, co oznacza, ze do wyliczenia jego wartosci wykorzystuje sie nie
tylko ceny akgji, ale tez dywidendy wyptacane przez spétki. Popularnym
indeksem jest WIG20, obejmujacy 20 najwiekszych spétek. Jest to indeks
typu cenowego, co oznacza, ze do jego wyliczenia wykorzystuje sie tylko
ceny akcji. Oprécz tego GPW publikuje indeksy mWIG40 i sWIG80, obej-
mujgce odpowiednio 40 srednich i 80 matych spétek z Giownego Rynku,
a takze indeksy branzowe i regionalne.
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Jak dziata rynek wtoérny? W naszym hipotetycznym przypadku mogto-
by sie okazac, ze spotka zaczeta przynosi¢ ogromne zyski. Te zyski mogty-
by zosta¢ wyptacone inwestorom w postaci dywidendy. Mogtyby réwniez
zosta¢ przekazane na dalsze inwestycje: rozszerzenie dziatalnosci i tworze-
nie kolejnych gier. Pozytywne perspektywy spotki wyrazaja sie w wartoSci
jej akcji na rynku wtornym. Jesli spotka znacznie sie rozrastac i rozkwitac,
wtedy inwestowaniem w nig beda zainteresowani kolejni inwestorzy. Im
wigksze bedzie zainteresowanie, tym wyzsza bedzie cena spotki. Gdyby sie
okazato, ze spotka przynosi straty lub zmierza w stron¢ bankructwa, jej
cena na gieldzie zaczetaby spadac, by¢ moze nawet do zera, jak dzieje si¢
to w wypadku upadajacych spotek. W takim scenariuszu, jak wspomina-
lismy wczesniej, akcjonariusze tracg tylko to, co do sp6tki wniesli. Nawet
gdyby spotka byta winna ogromne kwoty bankom i innym wierzycielom,
akcjonariusze nie musieliby siega¢ do swojego majatku, aby te kwoty spta-
ca¢. Dzieki koncepcji ograniczonej odpowiedzialnosci inwestorzy moga
realizowac innowacyjne i ryzykowne projekty inwestycyjne, ktérych mo-
gliby nie podjaé, gdyby musieli odpowiada¢ catym swoim majatkiem za
zwigzane z nimi zobowigzania.

Czy wiesz, ze...?

Historia gietd petna jest spektakularnych przypadkéw wzrostu war-
tosci gietdowej spétek, jak tez ich spadku. W ostatnim czasie jedny-
mi z najlepszych gietdowych inwestycji (stan na 2015 rok) byty spot-
ki technologiczne, ktérych ceny wzrosty o kilkaset i wiecej procent.
Przyktadowo na amerykanskiej gietdzie akcje spotki Google wzrosty
w ciggu dziesieciu lat z 90 do ponad 700 dolaréw. Z drugiej strony
akcje spétki Enron (wspomnianej w rozdziale 37) potrafity w ciggu
krotkiego czasu staniec z 90 dolaréow praktycznie do zera.

Funkcje rynku wtornego

Niektorzy podnoszg zarzut, ze rynki gietdowe sg oderwane od rzeczy-
wistosci, gdyz handel akcjami, ktéry sie na nich odbywa, nie ma zadnego
wptywu na sytuacje firmy. W koncu biezagcym zarzadzaniem spotka ak-
cyjna zajmuje si¢ zarzad spotki wraz z prezesem, wybierany przez zgro-
madzenie akcjonariuszy. Akcjonariusze nie prowadzg zatem bezposrednio
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dziatalnosci — czyni to kto§ w ich imieniu. Krytyce poddawany jest przede
wszystkim sens istnienia rynku wtérnego. O ile bowiem dzieki rynko-
wi pierwotnemu spdétka moze pozyskiwaé Srodki finansowe potrzebne
do dalszej dziatalnosci, o tyle na rynku wtérnym nie dokonuja si¢ zadne
przeptywy srodkow od akcjonariuszy do spotki. Tymczasem istnienie ryn-
ku wtornego petni istotng role gospodarcza, mimo ze sp6tka nie otrzymu-
je bezposrednio funduszy od tego, kto kupuje w ten sposob jej akcje.

Po pierwsze, kiedy z powodu ztego zarzgdzania i strat ceny akcji danej
spotki idg w dot, moze to sktoni¢ potencjalnych inwestorow do naby-
cia wiekszych pakietéw jej akcji w celu zmiany zarzadu, dokonania re-
strukturyzacji firmy i odsprzedania ich z zyskiem. Z tego samego powodu
przy stabnacej pozycji firmy jej aktualni akcjonariusze moga wywieraé
presje na zarzad. Po drugie, z powodu pogarszajacej sie wyceny akcji spot-
ka moze mie¢ ktopot z pozyskaniem dodatkowego kapitatu przez emisje
nowych akgcji (skierowang do obecnych lub nowych akcjonariuszy) albo
obligacji. Po trzecie, mozliwos¢ sprzedania akcji na zorganizowanym ryn-
ku wtérnym ma ogromny wpltyw na podjecie przez akcjonariuszy decyzji
o zainwestowaniu w spotke na rynku pierwotnym, gdyz dzieki gietdzie
moga oni w dogodnej dla siebie chwili wycofac sie z inwestycji, ponoszac
przy tym relatywnie niskie koszty. Wielu akcjonariuszy inwestuje w spot-
ki z myslg o wycofaniu sie po kilku albo kilkunastu latach — gdyby nie
gietda, musieliby oni sami organizowac sprzedaz akcji, a to wigzaloby sie
z ogromnymi kosztami. Poniewaz inwestorzy byliby mniej sktonni prze-
kazywa¢ swoje Srodki firmom na rynku pierwotnym, to mniejsze bytyby
fundusze, ktore te firmy mogtyby pozyskac na rozszerzenie swojej dziatal-
nosci (zob. diagram 17).

Diagram 17. Rola gietdy

v

Rynek do wymiany
kapitatu

Zacheta do oszczedzania
i inwestowania

Mozliwosc¢ przejmowania
zle zarzadzanych spétek

Biezaca wycena
i ocena spoétek
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Jak widzimy, gietda odgrywa kluczowg role w mobilizowaniu i zarza-
dzaniu kapitatem zgromadzonym przez oszczedzajacych. Bez niej nie mo-
globy zosta¢ zrealizowanych wiele waznych projektow przedsiebiorczych.
Z tego wzgledu wyrdznia sie trzy funkcje, jakie petni gietda. Pierwsza
znich jest funkcja alokacyjna - jak nazwa wskazuje, wigze si¢ ona ze stwo-
rzeniem przestrzeni gietdowej, w ktorej mozna alokowac zaoszczedzony
kapitat. Gdyby gietdy nie istniaty, posiadacze kapitatu mieliby znacznie
ograniczone mozliwoSci inwestowania. Drugg jest funkcja wartosciujaca,
a wiec pozwalajgca na ocene sytuacji przedsiebiorstwa z punktu widzenia
jego wartosci rynkowej. Mozna to poréwnac do internetowych rynkow
samochodéw uzywanych. Gdy chcemy sprzeda¢ uzywane auto, mozemy
tatwo sprawdzi¢ jego wartos$¢, odnajdujac cene podobnego samochodu na
jednej z platform sprzedazowych. Dostajemy w ten spos6b wycene war-
tosci z danych rynkowych. Podobng funkcje petni gielda papieréw war-
toSciowych, ktora informuje uczestnikéw rynku o biezacej wartosci spot-
ek. Trzecia funkcja to funkcja kontrolna, ktéra pozwala na wywieranie
konkurencyjnej presji na skuteczne dziatanie firm. Nieefektywne firmy
tracg na wartosci, spadaja ceny ich akcji, a to sprawia, ze akcjonariusze
zaczynaja wywiera¢ wieksza presje na zarzad, by ten dziatat skuteczniej.
W ostatecznosci moze dojs¢ do tak duzego spadku wartosci akcji, ze na
przejecie spotki zdecyduje si¢ inwestor z zewnatrz.

Pytania sprawdzajgce

1. Wyjasnij zasady dzialania gieldy.

2. Czym sa spoiki akcyjne i co je odroznia od zwyktej dzia-
talnosci gospodarczej?

3. Wyjasnij, jak notowania sp6tki na gietdzie wptywaja na
jej mozliwosci inwestycyjne.

4. Jakie funkcje petni gietda?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

O inwestowaniu osobistego kapitatu.

O inwestowaniu w r6zne fundusze inwestycyjne.

O inwestowaniu indeksowym.
O inwestowaniu w bardziej egzotyczne instrumenty.

Najwazniejsze pojecia:
inwestowanie, niepewny zysk, fundusze inwestycyjne,
inwestowanie indeksowe

Ryzyko inwestycji

Podstawowg zasadg inwestowania jest to, ze na inwestowaniu mozna
straci¢. Przed ryzykiem nie ma ucieczki, gdyz tam, gdzie mozliwe s3 zy-
ski, mozliwe s3 rowniez straty. Jesli jakas inwestycja kusi nas potencjalnie
wysoka stopg zwrotu, to musimy pamietac, ze wigze sie z tym proporcjo-
nalnie wysokie ryzyko straty. Nie ma bezpiecznych inwestycji. Taka jest
prawda o mechanizmie rynkowym - jesli istnieje na rynku jakie$§ oczywi-
ste i jednoznacznie niepodwazalne zr6dto wysokiego zysku dla inwestora,
to najczesciej szybko znika ze wzgledu na pojawienie si¢ konkurencji. Do-
tyczy to wszelkich tez wygtaszanych przez r6zne osoby, ktore sugeruja, ze
w jakiej$ dziatalnosci drzemig olbrzymie zyski. Jesli rzeczywiScie drzemia
i jest to absolutnie pewne, to sami juz dawno powinni byli zainwestowaé
tam swoje pienigdze.

Inwestowanie w celu osiggniecia znacznych zyskéw to miecz obosiecz-
ny, ktéry moze nam dac¢ duzo sity, ale moze tez bardzo nas skrzywdzic.
Klasycznym przyktadem niech bedzie spotka Gant, o ktorej w ostatnich
latach byto w Polsce bardzo gto$no. Zaczynata jako sie¢ kantoréw, by na-
stepnie przeksztatci¢ sie w spotke inwestujaca na rynku nieruchomosci.
Pierwotnie ewolucja tej spotki byta bardzo imponujaca. Jej akcje mozna
byto kupi¢ za mniej niz ztotéwke, by pare lat pézniej sprzedac je za ponad
sto ztotych. O tak imponujgcej stopie zwrotu marzy wielu inwestorow.
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Jednoczesnie ta sama spotka z powodu rozmaitych btedéw inwestycyj-
nych na rynku nieruchomosci zbankrutowata. Oznacza to, ze zapewne
znalezli sie inwestorzy, ktorzy kupili jej akcje po sto ztotych i dzisiaj zo-
stali z niczym.

Dlatego zanim podejmiemy jakiekolwiek decyzje inwestycyjne, musi-
my kilkanascie, a nawet kilkadziesiat razy sobie powiedzie¢: ,,mé6j kapitat
. Jest to szczegblnie wazne dla osob, ktore
maja czasem pomysty, zeby nie tylko inwestowaé swoje, ale takze pozy-

A

moze przepas¢, moge go stracic¢

czone pienigdze. A to juz jest bardzo niebezpieczne, bo mozemy zostac
z dtugami, ktoére bedziemy sptaca¢ do konca zycia.

Przed jakimi mozliwosciami inwestycyjnymi stoi w Polsce drobny in-
westor, ktory chce zainwestowac swoje oszczednosci?

Punktem wyjscia jest zawsze baza, ktorg jest nasza waluta. Jako in-
westorzy mieszkajacy w Polsce bedziemy zainteresowani stopami zwrotu
wyrazonymi w zlotych. Jest to wazne, bo czasem mozemy si¢ spotkac
z ofertami inwestycyjnymi, ktére proponuja stope zwrotu na poziomie
na przyktad 30 procent. Gdy jednak blizej przyjrzymy sie takiej inwesty-
cji, moze sie okaza¢, ze stopa zwrotu w ztotych wynosi tylko kilkanascie
procent (30 procent dotyczyto wyceny w innej walucie). Innymi stowy,
w wypadku wielu inwestycji (niekiedy takze kredytéw hipotecznych),
zwlaszcza w zagraniczne instrumenty finansowe lub w surowce kwotowa-
ne w dolarze, inwestor musi uwzgledni¢ ryzyko kursowe.

Diagram 18. Podstawowe zasady inwestowania oszczednosci

v

Z Zrozumienie, w co inwestujemy (jak mozemy stracic)

Z Nie ma pewnych inwestycji

E Dywersyfikacja (inwestowanie w rézne projekty np. akcje spotek
dziatajgcych w réznych branzach, nieruchomosci)

Obligacje i akcje

Co mozemy zrobi¢ ze ztotymi? Mozemy je trzymac¢ w skarbonce lub
pod materacem, jesli uwazamy, ze wkrotce moze dojs¢ do gospodarczej
zapasci. W normalnych czasach jednak zlote trzymamy w bankach na
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lokatach albo inwestujemy w obligacje skarbowe (pozyczamy pienigdze
panstwu). Obie formy inwestycji odznaczaja si¢ niewielkim ryzykiem
(cho¢ banki i rzady tez czasami bankrutuja), jednak stopy zwrotu z obli-
gacji i lokat bankowych s3 niewielkie. Jesli zalezy nam na wyzszych sto-
pach zwrotu, mozemy pomysle¢ o innych inwestycjach, ale, jak juz byta
o tym mowa, za cene wiekszego ryzyka.

Mozemy zainwestowaé w obligacje korporacyjne, czyli pozyczy¢ pie-
nigdze firmom prywatnym. Stopy zwrotu z takich obligacji sa zauwazal-
nie wyzsze anizeli stopy zwrotu z papierow rzadowych czy lokat. Wigze
sie z tym jednak dodatkowe ryzyko. Obligacje korporacyjne (podobnie jak
obligacje skarbowe) to instrumenty dtuzne. W przeciwienstwie do akcji,
ktore sg instrumentami udziatowymi, nie pozwalaja na wtadanie przed-
siebiorstwem. Z drugiej strony inwestycje w obligacje niosa ze sobg mniej-
sze ryzyko, gdyz firma w pierwszej kolejnosci musi sptaci¢ zobowigzania
wobec swoich wierzycieli, zanim zadecyduje o podziale zysku — jesli nie
jest w stanie zaptaci¢ odsetek obligatariuszom, musi ogtosi¢ bankructwo.

Inwestujgcy w obligacje otrzymuja wynagrodzenie w postaci odsetek.
Jednak nie jest to jedyne Zrodto ich zyskow. Moze sie bowiem zdarzy¢, ze
wzrosng ceny posiadanych przez nich obligacji (np. dlatego ze rynek za-
cznie postrzegac spotke, ktora je wyemitowata, za bardziej pewng). Z tym
drugim potencjalnym Zrodtem zyskow wigze si¢ tez ryzyko straty, gdyz
ceny obligacji moga spasc.

Alternatywa dla inwestycji w obligacje jest zakup akcji. Rowniez w wy-
padku akgji istnieja dwa potencjalne zrodta zyskow. Po pierwsze, firma
moze zdecydowaé o wyptaceniu czesci zysku akcjonariuszom w postaci
dywidendy. Po drugie, moze wzrosng¢ wartos¢ akcji ze wzgledu na sukce-
sy inwestycyjne, kiedy spotka reinwestuje zyski zamiast wyptaca¢ dywi-
dendy (zjawisko szczegolnie widoczne przy spotkach technologicznych jak
Amazon czy Facebook, ale nie tylko, gdyz w Polsce bardzo dobrze radzili
sobie detalisci z branzy odziezowej). W takiej sytuacji mozemy sprzedaé
akcje za wiecej, niz je kupiliSmy. Warto przy tym pamietaé, ze sam wzrost
ceny akcji, cho¢by o kilkaset procent, nie oznacza jeszcze dla nas, dopoki
tych akcji nie sprzedamy, zrealizowanych zyskow. Wielu amatoréw in-
westowania uznaje, ze wzrost ceny jest juz dla nich zyskiem. Tymczasem
tak do konca nie jest, poniewaz oznacza to tylko tyle, ze zwiekszyta sie
warto$¢ posiadanego przez nich majatku. Dopoki nie sprzedamy akcji,
ktore zyskaty na wartosci, reinwestujemy zyski, jakie z nich osiggnelismy,
w nadziei, ze ceny owych akcji beda dalej rosna¢. Analogicznie jest ze
stratami z akcji, ktorych wartos$¢ sie zmniejszyta. Jesli nie widzimy szans
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na to, ze ceny tych akcji wzrosng, to warto wycofac sie z ich posiadania
i zrealizowac straty.

Fundusze inwestycyjne

Mozemy réwniez powierzy¢ swoje srodki typowym funduszom inwe-
stycyjnym, ktore beda inwestowaty w naszym imieniu. Mogg to by¢ fun-
dusze inwestujace mniej lub bardziej ryzykownie. Istniejg fundusze, ktore
inwestuja wigkszos¢ srodkow w obligacje (stabilne) albo w akcje (agresyw-
ne), albo jednoczesnie w obligacje i akcje (zrownowazone). Wyréznia si¢
dwa rodzaje funduszy inwestycyjnych ze wzgledu na kryterium uczestnic-
twa: otwarte i zamkniete. W pierwszym przypadku nabywamy jednost-
ki uczestnictwa od funduszu, a jesli chcemy inwestycje zakonczy¢, to je
w tym samym funduszu umarzamy. W takiej sytuacji wielkos¢ funduszu
zalezy bezposrednio od zainteresowania jego ustugami. W drugim przy-
padku fundusz emituje certyfikaty inwestycyjne, ktérymi pézniej mozna
obraca¢ na rynku wtérnym.

Niektore fundusze mogg rowniez oferowac inwestycje w bardziej eg-
zotyczne rynki, na przyktad w rynek ryzu, kawy, zboza, ztota lub srebra.
Moga to by¢ ciekawe alternatywy inwestycyjne, lecz musimy pamietac,
ze takie inwestycje potrafig by¢ bardziej skomplikowane, niz nam si¢ wy-
daje. Jednym z przyktadow moze by¢ fundusz, ktory inwestuje w metale
szlachetne. W praktyce jednak cena ztota moze wzrosngé o kilkadziesigt
procent, a fundusz moze ponie$¢ straty. Dlaczego? Poniewaz fundusz naj-
pierw zbiera polskie ztote od klientéw, a nastepnie zamienia je na walute
obcg (np. funty lub dolary), co juz niesie ze soba pewne koszty. Nastepnie
inwestuje je w spotki wydobywcze, ktére wcale nie musza zarabia¢ na
wzrostach cen (moga by¢ bardzo zadtuzone albo mie¢ podpisane kontrak-
ty na dang cene sprzedazy). W Swietle tego przyktadu warto zapamietac,
ze inwestowanie w jakiekolwiek fundusze inwestycyjne jest zawsze po-
wierzaniem pieniedzy komu$ z wiara w to, ze potrafi trafnie je dla nas
zaalokowac.

Oprocz funduszy zarzadzanych aktywnie (w ktorych eksperci od zarzg-
dzania aktywami inwestuja, w ich mniemaniu, w najlepsze instrumenty)
pewnym zainteresowaniem cieszg sie fundusze indeksowe. Fundusze in-
deksowe kupuja akcje spoétek w proporcjach odpowiadajgcych udziatowi
tych spotek w danym indeksie. Ponoszg one o wiele nizsze koszty trans-
akcyjne od tradycyjnych funduszy inwestycyjnych, gdyz bardzo rzadko



228 Dziat I11. PRZEDSIEBIORCZOSC W PRAKTYCE

zmieniajg sktad swojego portfela (wtasciwie tylko wtedy, gdy zmienia sie
sktad indeksu). Z tego powodu czesto przynosza stopy zwrotu wyzsze od
tradycyjnych funduszy (ponadto sktad portfela jest z gory znany, a wynik
nie zalezy od ponadprzecietnych zdolnosci inwestycyjnych zarzadzajace-
go — nie musimy sie zatem obawiac, ze kto$ Zle zainwestuje nasze srodki).
W Polsce mozemy w ten sposéb zakupi¢ indeks WIG20 (mozna tez naby¢
portfele odzwierciedlajace indeksy zagraniczne). Oczywiscie indeks akcji
mozemy nasladowac tez samemu - bez posrednictwa funduszu indekso-
wego. Warto to uczyni¢ zwlaszcza w sytuacji, gdy chcemy zainwestowac
w indeks, ktorego zakupu nie oferuje zaden z funduszy indeksowych, cho¢
samodzielne konstruowanie portfela indeksowego moze si¢ wigzac z dosy¢
wysokimi wydatkami. Duzg zaleta takiego modelu inwestowania — oprocz
niskich kosztow transakcyjnych — jest tez dobra dywersyfikacja ryzyka.

Samodzielne inwestowanie na gietdzie

W praktyce mozemy tez inwestowa¢ samemu. Jest to dobre rozwigza-
nie dla tych, ktérzy sa gotowi Sledzi¢ losy spotek i jednoczesnie analizo-
wac ich dane. Do oceny spétek inwestorzy wykorzystuja wiele mniej lub
bardziej skomplikowanych wskaznikow, ktére maja im utatwi¢ wskazanie
niedowartosciowanych akcji. Omoéwimy trzy najbardziej podstawowe.

Zysk na akcje to iloraz zysku netto spotki i liczby wyemitowanych
przez nich akgcji. Im wyzsza warto$¢ wskaznika zysku na akcje, tym wiek-
sza warto$¢ akeji spotki.

Wskaznik cena/zysk (C/Z) to iloraz biezacej ceny akcji i zysku netto
na jedng akcje za ostatni rok. Wysoka wartos¢ wskaznika cena/zysk moze
Swiadczy¢ o tym, ze inwestorzy postrzegaja dang spotke jako bezpiecz-
ng albo uwazaja, ze ma duzy potencjat wzrostowy (w przysztosci bedzie
przynosi¢ bardzo duze zyski). Moze tez informowaé o zawyzonej wyce-
nie akcji spotki (takich akcji nie powinno sie kupowa¢). Niska wartos¢
tego wskaznika §wiadczy o tym, ze inwestorzy uwazajg inwestycje w dang
spotke za ryzykowna, albo o tym, Ze jej wycena jest zanizona (co ozna-
cza, ze akcje takiej spotki mozna naby¢ okazyjnie). Zazwyczaj wskaznika
cena/zysk uzywa si¢ do porébwnania roéznych alternatyw inwestycyjnych
w ramach jednej branzy.

Wskaznik cena/wartos$¢ ksiggowa (C/WK) to iloraz wartosci rynko-
wej sp6tki i wartosci kapitatu wtasnego spotki. Pokazuje, ile trzeba zapta-
ci¢ za majatek o wartosci 1 ztotego, przypadajacy na wtascicieli. Niska
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warto$¢ wskaznika C/WK (ponizej jednosci) moze Swiadczy¢ o mozliwo-
Sci okazyjnego nabycia akcji spo6tki, ale tez o tym, ze nie generuje ona
zyskow, jakich mozna by sie spodziewac¢ po wielkosci zainwestowanego
w nig kapitatu. Wysoka wartos$¢ tego wskaznika moze z kolei swiadczy¢
o sprawnosci dziatania spotki.

Zadna inwestycja nie gwarantuje nam osiggniecia zyskéw z zainwe-
stowanego kapitatu. Zawsze musimy by¢ sSwiadomi ryzyka, ktére sie
wiagze z inwestowaniem i godzic sie z tym, ze mozemy straci¢ czes¢
naszych pieniedzy, a w ekstremalnych przypadkach nawet catosé.

Nieruchomosci

Kapital mozna zainwestowaé rowniez w nieruchomosci. Przy spraw-
dzaniu optacalnosci inwestycji w nieruchomosé zawsze wazna jest oce-
na rynku pod katem wynajmu. Dotyczy to zaréwno kogos, kto kupuje
mieszkanie jako inwestycje, jak i kogos, kto kupuje je dla siebie. Trzeba
jednak zdawac¢ sobie sprawe, ze i tu inwestycja nie jest pewna. Mozemy
mie¢ ktopot ze znalezieniem najemcy albo z lokatorem, ktory nie bedzie
ptacit czynszu i ktérego trudno usungé¢ (w Polsce prawo chroni nieptaca-
cych najemcow, co jest jedng z przyczyn braku tanich mieszkani na wyna-
jem). Z inwestycji mieszkaniowej trudno sie wycofa¢. Poza tym z kupnem
mieszkania wigzg si¢ duze koszty transakcyjne (optaty prawne), a wartosé
mieszkan moze spada¢ mimo wczesniejszych duzych wzrostéw, co poka-
zato szczegolnie pierwsze dziesieciolecie X XI wieku.

Pytania sprawdzajqgce

1. Jaka jest podstawowa zasada inwestowania kapitatu?

2. Na czym polega inwestowanie w fundusze inwestycyjne?

3. Czym jest dywidenda?

4. Czym jest inwestowanie indeksowe?

5. Spojrz na diagram 18. Jakie inne zasady inwestowania
mozna by jeszcze tam dodac?
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Czym sg aktywa i pasywa.

Dlaczego rachunkowos¢ jest wazna w prowadzeniu biznesu.

Jak patrze¢ na bilans.
Co rachunkowos¢ moze powiedzie¢ klientom biznesowym
i inwestorom.

Najwazniejsze pojecia:
bilans, aktywa, pasywa, ksiegowos¢, kapital, dtug, kreatywna ksiegowos¢

Aktywa i pasywa

Jesli mieliby$my jak najprosciej podsumowaé zasady rachunkowosci,
to mozna je uja¢ w formule: ,,Dobrze wiedzie¢, co si¢ robi i skad ma si¢
na to pienigdze”. W rachunkowosci przedstawia si¢ zawsze dwie strony
dziatalnosci. Po jednej stronie sg aktywa, czyli majatek, ktory posiada
jednostka gospodarcza. Po drugiej sg pasywa, czyli zrédta finansowania
tego majatku. Strona aktywow pokazuje, czym dana jednostka sie zajmu-
je, jaka prowadzi dziatalnosc¢ i gdzie lokuje swoje srodki. Strona pasywow
informuje, w jakim stopniu ta dziatalnos¢ jest finansowana srodkami wta-
snymi, a w jakim pozyczonymi. Zestawienie aktywow i pasywoéw na dany
dzien to bilans (zob. diagram 19).

Zgodnie z podstawowa zasada rachunkowosci aktywa zawsze muszg
sie rownac pasywom. Jesli tak nie jest, to znaczy, ze gdzie$ wkradt sie btad.
Nie musimy oczywiscie zna¢ doktadnie wszystkich regut rachunkowosci,
nawet jeSli prowadzimy dziatalno$¢ gospodarczg, gdyz zawsze mozemy
zatrudni¢ ksiegowego. Warto jednak zrozumie¢ samg istote rachunkowo-
Sci, poniewaz stanowi ona jedno z wazniejszych osiggnie¢ cywilizacji.

Rozpatrzmy prosty bilans. Oto po kilku latach pracy chcemy sobie
kupi¢ mieszkanie. Mamy zaoszczedzone 30 tysiecy ztotych. Zatézmy, ze
rodzina moze udzieli¢ nam 70 tysiecy ztotych nieoprocentowanej pozycz-
ki. Udaje nam si¢ dosta¢ kredyt w banku w kwocie 200 tysiecy ztotych,
dzigki czemu kupujemy i urzgdzamy mieszkanie.
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Jak opisac te sytuacje za pomocg rachunkowosci? Po stronie aktywow
mamy urzgdzone mieszkanie o wartosci 300 tysiecy ztotych. To jest maja-
tek, ktorym dysponujemy. Po stronie pasywéw mamy trzy pozycje: kapitat
wlasny, czyli zaoszczedzone 30 tysiecy ztotych, pozyczke dtugotermino-
w3, nieoprocentowang na 70 tysiecy zlotych oraz kredyt hipoteczny na
200 tysiecy ztotych od banku.

Diagram 19. Aktywa i pasywa

4
AKTYWA (co mamy?) PASYWA (skad mamy?)
aktywa trwate kapitat wtasny
(budynki, maszyny) (wktad wiascicieli, reinwestowane zyski)
aktywa obrotowe zobowigzania (kredyt z banku,
(materiaty, zapasy) zobowigzania wobec dostawcéw)

Rola rachunkowosci w dziatalnosci gospodarczej

Tak prosty przypadek jak kupowanie przez osobe fizyczng mieszkania
nie wymaga, rzecz jasna, sporzadzania bilansu. Mozna go przeanalizo-
wac bez prowadzenia szczegétowych ksigg rachunkowych. Jednak gdy za-
czniemy ten przypadek troche komplikowac, wtedy takie uporzadkowanie
nie tylko bedzie pozyteczne, ale wrecz stanie sie koniecznie. Powiedzmy,
ze méwimy o firmie, ktora zajmuje si¢ handlem na rynku nieruchomosci
i inwestowaniem w rozmaite podmioty, ktore tym si¢ trudnia. Po stronie
aktywow zatem bedziemy mieli rozmaite formy majatku. Beda tam budyn-
ki, mieszkania, hotele, grunty rozlokowane w bardzo r6znych czesciach
Polski. Aktywami bedg rowniez inwestycje w postaci udziatobw w innych
przedsiebiorstwach, ktore tym sie trudnig. Do tego cze$¢ Srodkéw bedzie
w postaci gotowki i depozytow bankowych. Po stronie pasywow bedzie-
my mogli natomiast zobaczy¢, w jakim stopniu dziatalno$¢ wspomnia-
nej firmy jest finansowana ze srodkéw pochodzacych od jej wtascicieli,
a w jakim z pozyczek od innych podmiotéw (i innych zobowiazan).

Poniewaz dziatalnos$¢ gospodarcza moze by¢ bardzo rozlegta, skuteczne
jej prowadzenie — tak by przyniosta dostateczny zysk — wymaga uporzad-
kowanego rejestrowania tego typu informacji. Dzigki temu bedziemy mo-
gli zobaczy¢, jaki jest majatek danej firmy oraz jak firma go sfinansowata.
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Mozemy, z jednej strony, oceni¢ jako$¢ posiadanych przez nig aktywow,
a z drugiej to, czy firma nie jest zbyt zadtuzona.

Skorzystajmy z przyktadu stynnego amerykanskiego banku inwesty-
cyjnego Lehman Brothers, ktory upadt w 2008 roku. Gdybysmy zajrzeli
do jego bilansu, to zobaczylibySmy, ze po stronie aktywoéw znajdowaty
sie inwestycje w ro6znego rodzaju instrumenty zwigzane z dtugotermino-
wymi kredytami hipotecznymi — ich wartos¢ i czerpane z nich dochody
zalezaty w duzym stopniu od sytuacji na rynku kredytéw mieszkanio-
wych. Kiedy na tym rynku wybucht kryzys, majatek Lehman Brothers
musiat zaczaé traci¢ na warto$ci. Natomiast strona pasywow wskazy-
wata, ze bank finansowat swojg dziatalnos¢ gtownie z pozyczek krotko-
terminowych. Nie mogt ich sptaci¢ z dostepnego majatku, a gdy tylko
okazato sie, ze popadt w tarapaty, nie byto chetnych, by udzieli¢ mu
kolejnych pozyczek.

Czy wiesz, ze...?

Za jednego z pierwszych teoretykéw rachunkowosci uwaza sie Luce
Pacioliego, wtoskiego matematyka z przetomu XV i XVI wieku, jed-
nak w praktyce rachunkowos¢ jest obecna w zyciu cztowieka juz od
tysiecy lat, co potwierdzajg badania starych cywilizacji.

Kreatywna ksiegowos¢

Uwazne przestudiowanie bilansu Lehman Brothers dostarczytoby
wielu cennych dla inwestora informacji. Nie zawsze, niestety, jest taka
mozliwos¢. Wprawdzie wiele duzych firm ma obowigzek prowadzenia
przejrzystej sprawozdawczosci finansowej, ale w rzeczywisto$ci po-
trafig one czeSciowo ukrywac niekorzystne informacje. Moga tez pro-
wadzi¢ dziatania, ktére okresla si¢ mianem kreatywnej ksiggowosci.
Sprowadzaja si¢ one do swawolnej interpretacji zasad rachunkowosci
- polegaja na prowadzeniu sprawozdawczosci w sposOb sprzeczny ze
sztuka rachunkowosci. Wprawdzie nie zawsze kreatywna ksiegowos¢
musi oznacza¢ od razu che¢ oszukania inwestorow (jej celem moze by¢
np. unikniecie opodatkowania), jednak moze stac sie tez narzedziem
manipulacji.
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Pytania sprawdzajqgce

1. Wyjasnij, czym sg aktywa, a czym pasywa.

2. Co moze nam powiedzie¢ informacja o pasywach firmy?
3. Co moze nam powiedzie¢ informacja o aktywach firmy?
4. Wskaz korzysci stosowania systemu rachunkowosci.



42. SWOBODA UMOW
I PRAKTYKA ICH ZAWIERANIA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest zasada swobody umoéw i dlaczego jest wazna dla
rynku.

e Dlaczego nalezy zwraca¢ uwage na to, co sie¢ podpisuje.

e Dlaczego warto doktadnie sprawdzi¢ wszystkie elementy
wymienione w umowach.

Najwazniejsze pojecia:
swoboda umow, treS¢ umow, realizacja umow, badania ofert, liczenie

Zasada swobody umow

Swoboda uméw to jedna z podstawowych zasad prawa krajow rozwi-
nietych. Bez watpienia mozemy jg okresli¢ jako jedno z najwazniejszych
osiggnie¢ wspotczesnej cywilizacji. Oznacza w swojej postaci ucieleSnie-
nie zasady wolnosci obywatelskiej, gdyz pozwala na wchodzenie w nie-
zalezne i swobodne relacje miedzyludzkie. To zasada swobody umoéw
pozwala nam wybiera¢ miejsce pracy czy sprzedawcow, od ktorych na-
bywamy interesujgce nas towary i ustugi. Gdyby zasada ta nie obowia-
zywata, oznaczatoby to, ze to kto$ inny wybiera za nas pracodawce albo
dostawce towarow. W praktyce rownoznaczne bytoby to z monopolizacja,
czyli sytuacja, w ktorej wybor bytby nam narzucony z gory przez przepisy
prawa. Teoria ekonomii i historia gospodarcza uczg nas, ze takie rozwia-
zania najczeSciej sa dla jednostek niekorzystne.

WskazywaliSmy wielokrotnie w poprzednich rozdziatach, jak dziatania
przedsiebiorcéw prowadzg do gospodarczego postepu i wzrostu produkcji.
Motorem ich dziatalnosci jest konkurencja, czyli rywalizacja w dociera-
niu do konsumentéw. WyobraZzmy sobie, co by sie dziato, gdyby przepisy
prawa narzucaty nam jako konsumentom, mozliwo$¢ kupowania produk-
tow tylko jednej, z gory okreSlonej firmy. Tak wtasnie byto w czasach so-
cjalizmu w Polsce, gdy kazdy byt zmuszony korzysta¢ z jednego dostawcy
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telefonicznego (wowczas telefonow stacjonarnych). Efektem byto pojawie-
nie si¢ firmy skostniatej, ktora nie miata zadnych bodzcow do tego, by sie
rozwijac i oferowac klientom coraz lepsze ustugi.

Swoboda uméw wprowadza dyscypling rynkowg. Sprawia, ze dziata-
jacy na rynku musza wykazac sie wieksza inicjatywa, by nie straci¢ kon-
trahenta. Mowa tu o konkurencji na r6znych rynkach, takze na rynku
pracy. Im wigksza konkurencja miedzy firmami na rynku pracy, tym lep-
sze propozycje beda one sktada¢ potencjalnym pracownikom. Widoczne
to jest w realiach polskich, gdzie systematycznie dzigki poprawie kondycji
firm krajowych (jak i dzieki naptywowi kapitatu zagranicznego do Polski)
ptace realne z roku na rok sie podnosza.

Swoboda uméw jest w Polsce gwarantowana przepisami prawa, cho¢
w praktyce bywa niejednokrotnie ograniczana dodatkowymi regulacjami
(ogdlna zasada mowi o tworzeniu relacji wedle uznania pod warunkiem
niesprzeciwiania si¢ istocie relacji i zasadom wspotzycia spotecznego). Ich
tres¢ i zakres jest przedmiotem gorgcych sporéw zaréwno w Swiecie eko-
nomicznym, jak i prawniczym. Jesli jednak chodzi o ogblng zasade, a wiec
mozliwos¢ zawierania umoéow wedle subiektywnych preferenciji, to istnieje
generalny konsensus i zgoda, ze przepisy prawne musza gwarantowaé swo-
bode zawierania kontraktow, gdyz alternatywg jest panstwo autorytarne.

Ostrozno$S¢ przy podpisywaniu umow

Gwarancja swobody umoéw nie oznacza, ze cztowiek podpisujacy umo-
we nie popetni btedow. Przeciwnie, z tego powodu trzeba bardzo uwazag,
co sie podpisuje. Dlatego zawsze — bez jakichkolwiek wyjatkéw — nalezy
starannie przyjrzec si¢ tresci podpisywanych umoéw. Wprawdzie pewne
generalne przepisy prawa dajg ludziom ochrone przed najprostszymi ma-
nipulacjami, nie zwalnia to jednak obywateli ze skrupulatnej analizy tego,
co maja podpisac.

Gdy nie rozumiemy zawartosci podpisywanej umowy, powinniSmy ja
skonsultowac¢ z osobg kompetentng. W wypadku uméw bardzo szczegol-
nych i najwazniejszych dla naszego zycia powinnismy je skonsultowac,
nawet jesli wydaje sie nam, ze je rozumiemy. Wtasciwg do tego osobg
jest kompetentny prawnik. Najlepszym przyktadem takiej waznej umowy
jest kupowanie mieszkania. Nabywajac je od dewelopera lub innej osoby,
musimy liczy¢ sie z wydatkiem rzedu kilkuset tysiecy ztotych. Jest to cat-
kiem spora suma, wigc powinniSmy mie¢ gwarancje, ze umowa jest tak
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skonstruowana, by nie doszto do sytuacji, w ktoérej przekazemy pienigdze,
a nie otrzymamy w zamian tytulu wtasnosci do mieszkania. Poniewaz
najczesciej ptacimy za mieszkanie w kilku etapach (przed ostatecznym
przekazaniem wtasnosci), wazne jest odpowiednie zabezpieczenie si¢ na
kazdym z tych etapow. Analogicznie w odwrotnym przypadku, gdy sprze-
dajemy mieszkanie. PowinniSmy zadba¢ o takg umowe, aby nie doszto
do sytuacji, ze przekazemy tytut wtasnoSci do mieszkania, a w zamian
za to w naszym posiadaniu nie znajdg si¢ srodki pieniezne. Dlatego tak
wazne jest skonsultowanie umowy z prawnikiem, ktory wie, jak stworzyc
bezpieczng umowe, dajaca satysfakcjonujace zabezpieczenie obydwu stro-
nom transakcji.

Podobnie jest w wypadku zawierania uméw kredytowych. Jeden z wa-
riantow takiej umowy moze by¢ powigzany z kupowaniem mieszkania
(kredyt hipoteczny). Ze wzgledu na wielko$¢ pozyczanej kwoty takze
w tym wypadku wskazane jest poszukanie porady u kompetentnej osoby.
Taki kredyt niejednokrotnie opiewa na kilkaset tysiecy ztotych i jest za-
ciggany na kilkadziesiagt lat. A wiec decyduje o naszych wydatkach przez
znaczacy cze$¢ zycia. Dlatego nie powinna nas zniecheca¢ koniecznosé
zaptacenia prawnikowi za konsultacje. Lepiej za stosunkowo niewielka
kwote otrzymaé¢ odpowiednio przeanalizowang i oceniong umowe niz
przekonac si¢ po pewnym czasie, ze stracito si¢ majatek o wartosci kilku-
set tysiecy ztotych. Nalezy zwroci¢ szczegbdlng uwage na postanowienia
dotyczace ewentualnego zerwania umowy albo niewywigzania sie z zobo-
wigzan (bardzo istotne przy ewentualnych karach finansowych).

Uwazne czytanie uméw pozwala na odkrycie rzeczywistych kosztow,
ktore wigza sie z jej zawarciem. Gdy bierzemy kredyt z banku, wigzg sie
z tym rozmaite optaty: odsetki od kredytu, optata za kredyt, prowizje,
koszty ubezpieczenia kredytu. W przypadku kredytow istnieje wskaznik
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania (RRSO), ktory pokazuje, ile
w skali roku rzeczywiscie bedzie nas kosztowat kredyt. Utatwia to po-
rownywanie roznych ofert i u§wiadamia nam, ile w ciggu roku bedziemy
musieli wydawac na jego sptacenie (zob. dodatek).

Podobnie jest z umowami dotyczacymi osobistego inwestowania $rod-
kéw i posiadanych oszczednosci. W nich réwniez nalezy uwaznie prze-
studiowac oferowane przez fundusz inwestycyjny lub bank zyski oraz to,
jakie wigze sie z tym ryzyko. Nalezy tez zwrdci¢ uwage na to, jakie trzeba
bedzie zaptaci¢ podatki od osiggnietych zyskow.

Czytanie umoéw jest nie tylko wazne dla nas samych, ale tworzy tez
odpowiednig praktyke rynkowg, ktora pozytywnie wptywa na relacje
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podmiotow wzgledem siebie. Gdy dostatecznie duza liczba ludzi zaczy-
na przywigzywaé wage do treSci umow i decyduje si¢ wywieral presje
na tych, ktérzy konstruuja niekorzystne umowy, sprawia to, ze faworyzo-
wane s3 podmioty, ktére oferujg umowy przyjazne, proporcjonalne i kla-
rowne. Im wiekszy op6r ludzi wobec uméw podejrzanych, tym szybciej
zanikajg one w praktyce rynkowe;j.

Diagram 20. Zasady podpisywania uméw

v

Z Czytaj, co podpisujesz

z Zwré¢ uwage na wszystkie koszty wymienione w umowie

K

W razie potrzeby poradz sie prawnika

Umowa o prace

Szczeg6lnym w polskim prawie typem umowy sg kontrakty dotyczace
wykonywania okreslonych ustug. Mogg one mie¢ charakter umowy o pra-
ce albo umowy cywilnoprawnej. W wypadku umowy o prace mozemy
mie¢ do czynienia z umowg na czas okreSlony lub nieokreslony. W pierw-
szym wypadku po pewnym czasie umowa wymaga wznowienia w celu
kontynuacji zatrudnienia. W drugim wypadku umowa nie konczy si¢ do
chwili, az jedna ze stron zdecyduje sie na jej wypowiedzenie. Wtedy obo-
wigzuje okres wypowiedzenia — umowa nie konczy sie od razu, lecz trwa
jeszcze jakis$ czas, na przyktad trzy miesigce, przy czym dotyczy to tylko
wypowiedzenia jednostronnego. Jesli natomiast obie strony zgodnie roz-
wigza umowe o prace, to stosunek pracy moze zosta¢ zakonczony natych-
miast. Stosunek pracy jest regulowany, z jednej strony, zawarta umowa,
z drugiej, przepisami ustalonymi przez aparat panstwa (prawo pracy, kt6-
re okresla na przyktad liczbe dni urlopowych — zob. podrozdziat o prawie
pracy). Prawo pracy ingeruje w dobrowolne stosunki miedzy pracodawcg
a pracobiorca. Im wiecej swobody pozostawia umawiajgcym sie stronom,
tym bardziej stosunek pracy jest elastyczny. Im sztywniej okresla warunki
wspotpracy, tym jest mniej elastyczny. Wigksza elastyczno$¢ oznacza, ze
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pracodawcom tatwiej jest rozwigzywaé umowy o prace, ale tez bedg oni
bardziej sktonni do zawierania uméw o prace, skoro w przysztosci beda
mogli dostosowac te umowy do biezacej sytuacji firmy.

Umowy cywilnoprawne

Umowy zlecenia sa forma znacznie bardziej elastycznego zatrudniania
(podpisuje sie je na wykonywanie okreSlonej czynnosci, np. na pisanie
opracowania). W wielu wypadkach wiazg si¢ z nimi rowniez mniejsze zo-
bowigzania fiskalne wobec panstwa, a wiec wyzsze wynagrodzenie netto
dla zleceniobiorcy. Do uméw cywilnoprawnych zalicza sie takze umo-
wy o dzieto, ktére w przeciwienstwie do uméw zlecenia podpisuje sie na
wykonanie czego$ konkretnego (np. na napisanie opracowania). R6znica
miedzy umowg o dzieto a umowag zleceniem jest taka, ze umowa o dzieto
okresla konkretny cel, ktory ma zrealizowac¢ wykonujacy umowe, a umo-
wa zlecenie okresla czynnosé, ktéra nie musi mie¢ konkretnego efektu
(np. koordynacja albo obstuga).

Pamietaj, zeby kazda podpisywang umowe uwazinie przeczyta¢,
sprawdzi¢ wszelkie zobowigzania wynikajgce z jej zawarcia, a tak-
Ze z jej zerwania i niewykonania. Przy podpisywaniu takich doku-
mentéw zawsze nalezy bra¢ pod uwage kazda mozliwos¢ — nawet
taka, ktéra wydaje sie nam mato prawdopodobna. Jesli masz co do
umowy jakiekolwiek watpliwosci, nie powiniene$ jej podpisywac.
Nie szukaj wymowki, zeby unikngé czytania waznych dokumentow.

Prawo pracy

Nawigzanie stosunku pracy powstaje przez podpisanie umowy o pra-
ce. Zgodnie z obowigzujacym w Polsce (i przez niektorych krytykowa-
nym) prawem postanowienia takiej umowy nie moga by¢ mniej korzystne
dla pracownika od przepiséw prawa pracy. Przepisy te sa zawarte przede
wszystkim w Kodeksie pracy, okreslajagcym prawa i obowigzki pracowni-
kéw i pracodawcéw. Do podstawowych zasad prawa pracy nalezy wol-
no$¢ pracy. Kazdy ma prawo do swobodnego wyboru pracy i nikomu,
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z wyjatkiem przypadkéw szczegolnych, nie mozna zabroni¢ wykonywa-
nia zawodu (w praktyce jednak takich szczeg6lnych przypadkow jest cat-
kiem sporo — panstwo reguluje i ogranicza dziatalnos¢ w wielu zawodach).
Kodeks pracy podkresla rowne prawa pracownikéow (z tytutu jednakowe-
go wypetniania takich samych obowigzkoéw) i zakazuje ,,dyskryminacji”
(przy czym jest to termin do pewnego stopnia niejednoznaczny — w nie-
ktorych zawodach dyskryminacja jest wrecz wskazana, na przyktad przy
zatrudnianiu nauczyciela religii trudno nie dyskryminowa¢ kandydatéow
pod katem przekonan religijnych). Ustawodawca zawart w Kodeksie pracy
nastepujace uprawnienia pracownikéw: prawo do godziwego wynagro-
dzenia za prace, prawo do wypoczynku, prawo do bezpiecznych i higie-
nicznych warunkéw pracy, prawo do poszanowania godnos$ci oraz prawo
do terminowego otrzymywania wynagrodzenia. Kodeks pracy naktada
na pracownikéw réwniez pewne obowiazki — przede wszystkim powin-
ni oni wykonywac prace sumiennie i starannie oraz stosowac si¢ do po-
lecenn przetozonych (ktére dotyczg pracy i nie s3 sprzeczne z przepisami
prawa lub umowa o prace). W szczegolnosci chodzi tu o przestrzeganie
harmonogramu i regulaminu pracy oraz dbanie o dobro zaktadu pracy.
Z kolei do obowigzkéw pracodawcow zalicza sie: utatwianie pracowni-
kom podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zaspokajanie bytowych, so-
cjalnych i kulturalnych potrzeb pracownikéw (stosownie do mozliwosci
i warunkoéw), zaznajamianie pracownikéw podejmujacych prace z zakre-
sem ich obowigzkéw, sposobem wykonywania pracy na wyznaczonych
stanowiskach oraz ich podstawowymi uprawnieniami, organizowanie
pracy z uwzglednieniem kwalifikacji pracownikow w spos6b minimali-
zujacy ucigzliwosci i zapewniajacy bezpieczenstwo pracy. Do gtownych
praw pracodawcy nalezg: prawo do zatrudniania i zwalniania pracowni-
koéw, prawo do ustalania warunkoéw pracy i ptacy, prawo do przyznawania
nagrod i wyrdznien oraz kar (rowniez pienieznych), upomnien i nagan.

Przepisy prawa pracy wywotuja liczne kontrowersje i debaty. Rzecz
bowiem w tym, ze nie ma nic za darmo. Przedsiebiorca musi w jakis spo-
sob sfinansowa¢ przewidziane $§wiadczenia na rzecz pracownikéow. Kosz-
ty udogodnien przewidzianych przez przepisy prawa pracy, podobnie jak
koszty sktadek na ubezpieczenia spoteczne, obcigzaja wynagrodzenia
pracownikow.

Warto tez zwr6ci¢ uwage na inny aspekt. Zar6wno pracownikom, jak
i pracodawcom najbardziej sprzyja wysokie tempo wzrostu gospodar-
czego i produktywnosci. Dzieki temu pracodawcy moga oferowaé swo-
im pracownikom coraz lepsze warunki i coraz wyzsze wynagrodzenia.
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To wtasnie w krajach, ktore doswiadczyty dtugoletniego procesu wzrostu
gospodarczego, s3 najwyzsze wynagrodzenia i najlepsze warunki pracy.

Wykres 26. Poréwnanie réznych form zatrudnienia
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Pytania sprawdzajgce

. Wyjasnij istote swobody umoéw dla funkcjonowania

konkurencji.

. Wyjasnij, dlaczego monopolizacja nie sprzyja wzrostowi

przedsiebiorczosci i postepowi.

. Dlaczego nalezy zwraca¢ uwage na treS¢ umow?
. Czym jest RRSO?
. Znajdz oferte kredytowg wraz z umowg i wymien na jej

przyktadzie wszelkie koszty, jakie wigzg sie z jej zawarciem.

. Jakie sg rodzaje umoéw o prace i czym sie r6znig od

umow zlecenia i umoéw o dzieto?

7. Jakie jeszcze wskazowki dotyczace podpisywania umow

mozna by doda¢ do diagramu 20?

. Przeanalizuj wykres 26. Dlaczego niektorzy decyduja sie

na podjecie formy zatrudnienia, ktéra daje nizsze wyna-
grodzenia netto niz umowa o dzieto?



43. BIZNESPLAN
I ZARZADZANIE JEGO REALIZACJA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym jest biznesplan i jakie s3 jego ograniczenia.

e Dlaczego prowadzenia biznesu wymaga ciagtej adaptaciji.
¢ Jak skutecznie zarzadzaé przyjetym projektem.

e Jaka jest rola lidera.

e Dlaczego wazna jest wspotpraca i zarzgdzanie ludZzmi.

Najwazniejsze pojecia:
biznesplan, realizacja biznesplanu, lider, wspotpraca

Tradycyjny biznesplan

Jedna z wersji tradycyjnego biznesplanu (na podstawie ,,Harvard Busi-

ness Review”)

e Podstawy. Jaki rodzaj biznesu chcesz prowadzi¢? Co doktadnie chcesz
da¢ konsumentowi, czego ten faktycznie potrzebuje? Kim jest grupa
odbiorcow? Czy potrafisz zbudowaé dostatecznie duzg baze klientow?

e Mocne i stabe strony. Co daje przewage twojemu projektowi i szanse
na powodzenie? Jakie sa zagrozenia? Przeanalizuj plan tak, jakby$
byt jego krytykiem, i przedyskutuj go z kim§ sceptycznie nastawio-
nym. Dla kogo ma by¢ ten plan?

¢ Otoczenie rynkowe. Rozwaz swoj rynek w szerokim kontekscie. Nie
tylko co i komu chcesz sprzedawaé, ale sprawdz, jakie sg ogbdlne uwa-
runkowania rynkowe. Jacy sa konkurenci w branzy, jakie maja udziaty
w rynku, jakie sg ich produkty i ustugi? Skad bedziesz czerpa¢ czynniki
produkgji, jakiego potrzebujesz obrotu i jakich narzutoéw, zeby zreali-
zowac swoj plan z sukcesem? Jakie sg twoje koszty dziatalnosci? Jak
ksztattuja sie i zmieniajg gusty konsumentéw? Bardzo wazne: zwizuali-
zuj sobie scenariusze przegranej. Pamietaj, ze statystycznie rzecz biorac,
gdy otworzysz biznes, to najprawdopodobniej poniesiesz porazke.

e Cele i etapy realizacji zadan. Sprobuyj je skwantyfikowac, czyli wy-
razi¢ w liczbach (np. pozyskana liczba klientéw w danym czasie albo
wysokos¢ obrotéw zwigzanych ze sprzedazg itd.).
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e Strona marketingowa. Kazdy biznes na poczatku wymaga zwréocenia
uwagi klientoéw. Zastanow sig, jakimi kanatami informacyjnymi zamie-
rzasz do nich dotrze¢. Informacja, ktéra do kogos dociera, nie ozna-
cza, ze zdobytes klienta. Przemysl, jak chcesz odrézni¢ swoj produkt lub
ustuge od konkurencji. Przekonanie klientéw do porzucenia dotychcza-
sowych producentéw wymaga nie tylko sprzedazy lepszego dobra, ale
az znacznie lepszego dobra. Zwr6¢ uwage w swoich rozwazaniach na
wlasciwg obstuge klienta. Nie tylko dotarcie z informacja, ale rowniez
sprzedaz dobra oraz obstuge posprzedazows (takze reklamacje).

e Rozwaz rézne scenariusze zwigzane z produkcja i rozwojem produk-
tu. Czy jeste$ skazany na jednego dostawce? Jak moze sie zmienic ten
rynek w trakcie twojej dziatalnosci? Czy projekt jest zalezny od nowi-
nek technologicznych i jak wptynie na niego zmiana tych warunkéw?

¢ Plan finansowy i prawne aspekty biznesu. Jak zamierzasz finansowac
swoj biznes? Dla firm rozpoczynajacych dziatalno$¢ norma jest ponosze-
nie strat. Jak dtugo zamierzasz je ponosi¢? Jak duzy masz budzet przy-
gotowany na taki scenariusz? Czy zamierzasz podjac sie kredytowania
dziatalnosci i co zrobisz, gdy biznes okaze sie catkowitg porazky? Powiagz
plan finansowy z celami i etapami realizacji. Analiza planu finansowe-
go moze by¢ potaczona réwniez z analizg prawng, czyli przedyskuto-
waniem formy dziatalnosci: czy bedzie to dziatalnos¢ gospodarcza, czy
moze spotka prawa handlowego. Ma to szczego6lne znaczenie przy zacig-
ganiu zobowigzan finansowych, a takze dla sprawozdawczosci.

o Zespol. Jesli twoja dziatalnos¢ nie jest jednoosobowa, przeanali-
zuj swoje zasoby ludzkie. Przyjaciele, koledzy czy rodzina nie za-
wsze bywaja dobrymi partnerami biznesowymi. Zastanow sig, jakie
sa ich mocne i stabe strony, przestudiuj ich pozycje w organizaciji.
Przemysl, czy poradza sobie z postawionymi przed nimi celami. Jak
zamierzasz rozlicza¢ ludzi z realizacji postawionych celow? Jak za-
mierzasz rozwigzywac ewentualne konflikty w organizacji miedzy
ludZzmi? Uwzglednij scenariusze kryzysowe, wymagajgce rozstania
sie z ludZmi nienadajacymi si¢ (z r6znych wzgledéw) do wspotpracy.

e Nadaj planowi odpowiednia strukture, tak by mogt stanowi¢ doku-
ment wspierajagcy komunikacje z potencjalnym inwestorem lub re-
cenzentem. Pamietaj, ze plan powinien by¢ jak najbardziej treSciwy,
a jednoczesnie jak najkrotszy. Jesli plan jest sztucznie wydtuzony,
bedzie to sygnat dla odbiorcy, Ze nie szanujesz ani jego czasu, ani
swojego. A poszanowanie czasu swojego i innych to podstawowa
rzecz, od ktorej powinien sie zaczynac kazdy projekt.
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e W ramach przestrogi pamietaj o ,,prawie Murphy’ego”: jesli co§ ma
zawie$é, to zawiedzie.

Realizowanie biznesplanu

Opisany w poprzednim podrozdziale przyktadowy schemat biznesplanu
jest jednym z wielu, jakie mozemy napotka¢ w ré6znych zrédtach. Opra-
cowujemy plan, przygotowujemy finansowanie, zdobywamy Srodki (swoje
i obce), a nastepnie staramy si¢ plan realizowac. Tylko co z tego, skoro prze-
wazajgca wiekszo$¢ rozpoczynanych przedsiewziec i tak konczy sie porazka
mimo szeroko zakrojonych i szczegbtowo opisanych planéw? Jesli nie jestes
gotow na porazke, a pomyst na biznes wymaga od ciebie podjecia powazne-
go ryzyka finansowego, to lepiej zapomnij o prowadzeniu biznesu.

Biznesplan jest pierwszym zadaniem, przed ktorym staje kazdy przed-
siebiorca. Zasadnos¢ przygotowywania biznesplanu wydaje si¢ oczywista:
zawsze warto mie¢ plan, niezaleznie od tego, jakiego przedsiewziecia sie
podejmujemy — czy jest to pisanie rozprawki, studiowanie jakiego$ przed-
miotu, przygotowanie do sprawdzianu czy jeszcze powazniejsze zajecie:
rozpoczynanie dziatalno$ci gospodarczej. Biznesplan w takim wypadku
petni dwie podstawowe funkcje. Pierwsza z nich jest sensowne zorgani-
zowanie wilasnej dziatalnosci. Dzigki temu nasze przedsiewziecie staje si¢
projektem, ktory staramy sie na biezgco kontrolowac i dobrze realizowac.
Plan staje sie dla nas mapg, ktéra pomoze stagpaé po wytyczonej drodze.
Drugg funkcjg jest informowanie podmiotéow zewnetrznych, w szczegol-
nosci tych, od ktorych chcemy pozyska¢ finansowanie: moze to by¢ kto$s
bliski albo profesjonalny podmiot udzielajacy kredytu czy dostarczajacy
kapitat wtasny. Biznesplan jest w takiej sytuacji jednym z dowodéw na to,
ze nasz pomyst jest przemys$lany.

A jednak w praktyce biznesplan czesto okazuje sie¢ wydmuszks. Do-
Swiadczeni przedsiebiorcy uSmiechajg sie, gdy stysza o ,,biznesplanowa-
niu” przed rozpoczeciem dziatalnosci, gdyz zdaja sobie sprawe z tego, jak
duzo jest w tym czystego teoretyzowania. Dlaczego? Poniewaz biznesplan
polega na siedzeniu przy biurku i opisywaniu produktu, ktory jeszcze nie
powstat, nad ktérym nie pracowat zaden zesp6t i na ktory nie mieli szansy
zareagowaé klienci. Tymczasem produkt musi zostaé przetestowany, za-
rowno w produkgji, jak i w sprzedazy, a jedynym dla niego racjonalnym
testem jest weryfikacja na rynku, czyli ocena dokonana przez konsumen-
ta, ktory podejmuje decyzje o zakupie. Nie zastapig tego wnikliwe ankiety
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i badania prowadzone przed dostarczeniem produktu, cho¢ moga by¢ po-
mocne (ankiety sa niedoktadne i rowniez sg czystym teoretyzowaniem).

Stad w literaturze dotyczacej prowadzenia biznesu pojawity si¢ takie
pojecia jak: ,,szczupty startup” (lean startup) czy ,,schemat biznesowy"
(business canvass)' — swego rodzaju biznesowe ,,pt6tna”, na ktérych co$
tworzymy, ale zdajemy sobie sprawe, ze jest to zywa materia, ktora ule-
ga ciggltym zmianom i nieustannej adaptacji, wynikajgcej ze stopniowego
odkrywania realiow rynkowych w trakcie rzeczywistych dziatan, a to zu-
pelnie co innego niz dziatanie wcze$niej zaprogramowane i szczegbtowo
rozpisane w punktach na kartce, zanim jeszcze wykonato sie jakikolwiek
telefon, nie méwigc juz o sprzedazy chocby jednej sztuki produktu.

Pojecie szczuptego startupu jest zwigzane z pojeciem szczuptej produk-
cji (lean production), kojarzonego z systemem produkcji Toyoty. Toyota
jest wzorcowym przyktadem zarzadzania, ktére zaowocowato stworze-
niem najpotezniejszej firmy motoryzacyjnej na $wiecie. Znaczacym czyn-
nikiem sukcesu tego producenta byto postawienie na drobne innowacje
procesowe, ktore pozwalaja ,,odchudza¢ produkcje”. To znaczy eliminuja
niepotrzebne ,,marnotrawstwo”, ktére moze si¢ wyraza¢ traceniem czasu
przez pracownikow, przestojami w produkcji zwigzanymi z transportem
lub opdznieniami, wytwarzaniem odpadéw i elementéw nieprzydatnych
w tworzeniu warto$ci dla klienta itp. Chodzi o wiele r6znych rzeczy, ktore
okazuja sie niepotrzebne i niepozgdane zaréwno z perspektywy produk-
¢ji, jak i konsumenta.

Problem w tym, ze takich rzeczy nie da sie rozpozna¢ od razu, piszac
plan na kartce. Odkrywa si¢ je dopiero w trakcie prowadzenia biznesu.
Zrozumiata to Toyota, ktéra z malej japoniskiej firmy, kojarzonej na po-
czatku przez Amerykandéw ze $mieciowymi samochodami, stala si¢ Swia-
towym liderem. Miedzy innymi dlatego, ze w tej firmie niemal na kazdym
etapie pracownik moze zgtaszac zastrzezenia co do sposobu produkgji.
Wskazaé, gdzie jego zdaniem jest tracony czas albo zasoby. Pozwala to
odchudza¢ produkcje tak, by stata sie efektywniejsza i warto$ciowsza dla
klienta.

Dlatego tak wazna jest adaptacja do zmieniajacych sie warunkow, by
firma przetrwata. Oczywiscie trudno poréwnywac poczatki prowadzenia
biznesu z doswiadczeniem takiego giganta jak Toyota, ale fundamental-
na zasada jest uniwersalna i mozliwa do zastosowania takze w matych

! Steve Blank, Why the Lean Startup Changes Everything, ,,Harvard Business Re-
view”, maj 2013.
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poczatkujacych podmiotach. Chodzi o tworcze reagowanie na zgtaszanie
problemy zar6wno wewnatrz firmy, jak i na zewnatrz — o skuteczne od-
powiadanie na sygnaty docierajace od pracownikéw, poddostawcow i od
klientow na temat produktu albo produkcji. Tylko w ten sposéb mozna
urosng¢ do rangi trwatego lidera biznesu. Z tego wzgledu trzeba liczy¢ sie
z ograniczonymi mozliwoSciami wstepnego planowania i biznesplanowa-
nia, poniewaz prawdziwy biznes na pewno nas zaskoczy, o czym Swiadczy
odsetek nowych firm, ktére upadaja.

Zarzgdzanie zespotem

Dziatalnos¢ gospodarcza mozemy prowadzi¢ samodzielnie — tak sie
dzieje w wypadku dziatalnosSci jednoosobowej. Czesto jednak, gdy roz-
szerzamy nasza dziatalno$¢, nieunikniona staje si¢ wspotpraca z innymi
ludzmi. Wtedy w naszej firmie musimy stworzy¢ skutecznie wspotpracu-
jacy zesp6t. Wazng postacig w zespole jest lider. Takim liderem w orga-
nizacji czy firmie powinien by¢ szef projektu. Najcenniejsza cechg lidera
jest umiejetno$¢ pobudzenia wspotpracownikéw do identyfikacji z orga-
nizacjg i projektem. W tym celu lider wprowadza dobrg organizacje pracy,
m.in. przez podziat obowigzkdéw, jasny system nagradzania i rozliczania,
przypisywanie cztonkom wtasciwych zadan i niedopuszczanie do antago-
nizowania uczestnikéw projektu.

Istotne jest réwniez stuchanie opinii i wiedza o problemach, z jakimi
borykajg sie inni ludzie. Jest to oczywiScie cecha, ktora przydaje sie zawsze
w kontaktach miedzyludzkich, ale w zarzadzaniu organizacja jest szczegol-
nie wazna. Chodzi bowiem nie tylko o wystuchiwanie innych, lecz takze
0 umiejetno$¢ zrozumienia barier, przed ktérymi staja, realizujac wyzna-
czone zadania (nierzadko zdarza sie, ze pracownicy nie potrafiag wyartyku-
towa¢ swoich problemoéw). Nawet jesli ich narzekania moga sie wydawaé
mato istotne, wazne jest nawigzanie z nimi komunikacji i proba wspolnego
rozwigzania problemu. Dzieki temu mozna prowadzi¢ posrednie lub bezpo-
Srednie negocjacje miedzy stronami potencjalnych konfliktow i zapobiegaé
kryzysom organizacyjnym, z powodu ktorych ludzie mogg by¢ sfrustrowa-
ni i przestac sie czu¢ czedcig zespotu. Dodajmy, ze lider stosuje techniki
negocjacyjne, czyli stara sie wejs¢ w odczucia i whasciwie zrozumie¢ sta-
nowiska stron. Nie stosuje manipulacji. Dlaczego jest to wazne? Poniewaz
wtedy we wspotpracownikach i wykonawcach budzi si¢ naturalna moty-
wacja do dziatania, dzigki czemu nie jest konieczne ciggte ich ponaglanie.
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Wewnetrzne przekonanie pracownikéw i wspotpracownikéw o stusznosci
dziatan jest trudne do przecenienia w organizacji. Dla pracownikéw wazne
sa nie tylko korzysci finansowe, ale rowniez satysfakcja z tego, co robia.
Zachowania lidera stanowig dla nich wytyczne. Liczy sie to, czy jest osobg
motywujaca, czy tylko wydaje polecenia, czy stwarza dobra atmosfere do
wspotpracy, czy dobrze te wspotprace organizuje i czy jego podejscie do
pracownikow jest sprawiedliwe (czy nie faworyzuje jednych kosztem dru-
gich ze wzgledéow pozamerytorycznych). Wszystko to ma wpltyw na pra-
cownikoéow i decyduje o ich przywigzaniu do dziatania w organizacji, a jed-
nocze$nie o tym, jak bardzo sa zmotywowani i produktywni.

Diagram 21. Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

v

z Sprawdz przepisy obowiazujace w danej branzy
z Przygotuj biznesplan lub jego zarys

z Zarejestruj dziatalnos¢ w odpowiednim miejscu

Z Spetnij pozostate wymogi rejestracyjne
(w Urzedzie Skarbowym, Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych)

Pytania sprawdzajqce

1. Czym jest biznesplan?

2. Na czym miataby polega¢ wymarzona przez ciebie dzia-
talnos¢ gospodarcza?

3. Kim jest lider i jaka jest jego rola w sprawnie dziatajacej
organizacji lub firmie?

4. Dlaczego komunikacja z zespotem jest wazna dla sukce-
su organizacji?

5. Spojrz na diagram 21. SprawdZz w Internecie, w jakich
urzedach wedtug obowigzujgcych w Polsce przepisow
nalezy zglosi¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;.
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Z tego rozdziatu dowiesz sie:

¢ Jak funkcjonuje wspotczesny system emerytalny.

e Jaki jest zwigzek miedzy okresem aktywnosci zawodowej
a wysokoscig przysztej emerytury.

Czym sie r6zni ptaca brutto od ptacy netto.

Jakie sa problemy obecnego systemu emerytalnego.

Czym s3 fundusze emerytalne.

O zabezpieczeniu na emeryture.

Najwazniejsze pojecia:
system emerytalny, otwarte fundusze emerytalne, ZUS,
zabezpieczenie na emeryture

Polski system emerytalny

Celem systemu emerytalnego, czyli zinstytucjonalizowanego spo-
sobu finansowania emerytur, jest zapewnienie Srodkéw finansowych
osobom w podesztym wieku. Polski system emerytalny przeszedt
znaczng ewolucje od rozpoczecia transformacji ustrojowej. Do 1998
roku obowiazywat w Polsce system repartycyjny, czyli taki, w ktérym
sktadki emerytalne oso6b pracujacych byly przeznaczane na biezgce
wyptaty emerytur. W ramach tzw. umowy miedzypokoleniowej (cho¢
nie jest to trafne okreslenie) pracujaca czes¢ spoteczenstwa byta obcig-
zana przez panstwo obowigzkiem utrzymania emerytéw. Byt to system
obowigzkowy dla wszystkich, a wysokos$¢ otrzymywanego swiadczenia
emerytalnego nie byta powigzana bezposrednio z wysokoscig sktadek
wptaconych do systemu (w takiej sytuacji ekonomisci méwia o syste-
mie zdefiniowanego Swiadczenia). Poniewaz system ten byl m.in. wraz-
liwy na proces starzenia si¢ spoteczenstwa (im starsze spoleczenistwo,
tym wiecej emerytur wymaga sfinansowania przez kurczacg sie popu-
lacje aktywna zawodowo), jego utrzymywanie grozito negatywnymi
skutkami zar6wno dla obywateli, jak i finanséw panstwa, na przyktad
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koniecznoscig podnoszenia sktadek lub obnizania emerytur. Dlatego
w 1999 roku polski system emerytalny przeszedt gruntowng reforme.
Od tamtej pory sktada sie¢ on z trzech filarow.

Czy wiesz, ze...?

W 2013 roku na 24 miliony oséb w wieku produkcyjnym w Polsce
przypadato 7 milionéw emerytéw. Po podniesieniu wieku emery-
talnego ta relacja ma wynies¢ w 2060 roku 19 milionéw pracuja-
cych do 10 milionéw emerytéw (przed podniesieniem wieku eme-
rytalnego prognoza wskazywata na 16,5 miliona do 12,5 milionéw).

Pierwszy filar stanowi obowigzkowy system publiczny, zarzadzany
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Ma on, tak jak wczesniej, cha-
rakter repartycyjny, z tg rdéznicg, ze system zdefiniowanego swiadczenia
zastgpiono systemem zdefiniowanej sktadki. Oznacza to, ze cho¢ wciaz
cze$¢ sktadki trafiajaca do pierwszego filaru jest przeznaczana na wyptate
biezacych emerytur, to ZUS ,,zapisuje”, ile kazda osoba uzbierata przez
lata pracy na swoim ,,wirtualnym” koncie. W ten sposob okres aktyw-
nosci zawodowej i zarobki zostaly powigzane z wysokoscig emerytury.
Wysokos¢ swiadczenia emerytalnego, ktore bedzie wyptacane z pierwsze-
go filaru, odpowiada kwocie wptaconego kapitatu emerytalnego podzie-
lonego przez $rednig dtugos¢ zycia osoby na emeryturze. Zacheca to do
dtuzszej aktywnosci zawodowe;j.

Drugi filar ma charakter kapitalowy i jeszcze do niedawna uczestnic-
two w nim byto obowiazkowe (obecnie jest czesciowo dobrowolne, gdyz
zamiast do niego mozemy przekazywaé wyzsze sktadki do ZUS). Two-
rza go Otwarte Fundusze Emerytalne, ktore inwestuja czes¢ trafiajgcej do
nich sktadki w instrumenty finansowe. W przeciwienstwie do pierwszego
filaru na kontach w OFE akumulowany jest prawdziwy, a nie wirtualny
kapitat, poniewaz zabezpieczony jest konkretnymi aktywami (np. akcjami
—w wypadku pierwszego filaru obywatel otrzymuje obietnice od panstwa,
ktora moze by¢ zmieniona). System kapitatowy w przeciwienstwie do sys-
temu repartycyjnego pozostaje w duzej mierze niezalezny od zmian demo-
graficznych i politycznych. Wigze sie z nim jednak ryzyko inwestycyjne.

Trzeci filar takze ma charakter kapitatowy, ale przynaleznos$¢ do niego
zawsze byta i nadal jest dobrowolna. W trzecim filarze wptaca si¢ sktadke
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na indywidualne konto w ramach pracowniczych programéw emery-
talnych, indywidualnych kont emerytalnych oraz indywidualnych kont
zabezpieczenia emerytalnego. Sktadka jest nastepnie inwestowana w in-
strumenty finansowe. Zaleta trzeciego filaru jest réznorodnos¢ oraz ulgi
podatkowe.

W ostatnich kilku latach dokonano kolejnych zmian w polskim
systemie emerytalnym, czeSciowo odchodzac od rozwigzan wprowa-
dzonych w 1999 roku. Podniesiono wiek emerytalny do 67 lat, za-
czeto go takze zrownywac dla kobiet i mezczyzn (stan na 2015 rok),
ograniczono tez cze$S¢ przywilejow emerytalnych (np. mozliwos¢
wczesniejszego niz inni obywatele przechodzenia na emeryture przez
wybrane grupy zawodowe). Zmniejszono roéwniez wysokos$¢ sktadki
przekazywanej do OFE. ZUS przejat tez znaczna cze$¢ aktywow, kto-
re weczesniej zgromadzity OFE, co znacznie obnizylo znaczenie syste-
mu kapitatowego.

Problemy systemu emerytalnego

Mimo zmian, ktére zaszty po 1999 roku, polski system emerytalny
caty czas charakteryzuje strukturalny deficyt. Oznacza to, ze co roku
sktadki obecnego pokolenia nie wystarczajg na wyptate emerytur i na ten
cel potrzebne s3 dodatkowe srodki z budzetu panistwa.

W Swietle tych probleméw z systemem emerytalnym wazne jest, by
zdawac sobie sprawe z koniecznos$ci budowania wtasnego majatku na sta-
ro$¢. Z jednej strony istotne jest akumulowanie osobistego majatku w for-
mie, na przyktad, papieréw wartoSciowych albo nieruchomosci. Nawet
jesli nie dysponujemy wielkimi $rodkami inwestycyjnymi, gdyz nasze
zarobki sg niewielkie, to i tak czes¢ ich powinnismy odktada¢ z mysla
o przyszlej emeryturze. Najlepiej aby majatek miat forme zdywersyfiko-
wang, czyli nie byt zgromadzony tylko pod jedng postacia. Jednym z po-
mystéw na jego inwestowanie moze by¢ trzeci filar, czyli sektor dobrowol-
nych oszczednosci emerytalnych.

Z drugiej strony warto wziag¢ pod uwage to, ze prawdopodobnie
wielu z nas bedzie musiato pracowa¢ dtuzej, wiec nie nalezy zbytnio
nadwyrezaé wlasnego zdrowia i eksploatowa¢ nadmiernie organizmu.
Dobrze bytoby tez mie¢ wyksztatcone dzieci, ktére pomogg nam na
staroSc.
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Pytania sprawdzajqce

. Na czym polega system repartycyjny w ZUS?
2. Na czym polegata reforma wprowadzajaca OFE?
. Czym r6zni si¢ system zdefiniowanej sktadki od systemu

zdefiniowanego swiadczenia?

. Poszukaj w Internecie, czym r6zni si¢ powszechny sys-

tem emerytalny od systemu emerytalnego rolnikoéw,
prokuratorow, sedzidow, stuzb mundurowych.

. W jaki sposob wcze$niejszy wiek emerytalny dla kobiet

przetozytby si¢ w obecnym systemie emerytalnym na
wysokos¢ ich swiadczen emerytalnych?



45. OCENA WEASNYCH UMIEJETNOSCI
I PRZYSZEA KARIERA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e O znaczeniu wtasciwej samoedukacji.
e O samoocenie wlasnych umiejetnosci i zainteresowan.

O wyborze Sciezki zawodowej i aplikowaniu na miejsce pracy.

O roli wtasciwej autoprezentaciji.

Najwazniejsze pojecia:
samoocena, edukacja, kariera, praca, werbalnie, niewerbalnie

Edukacja i samoedukacja

Podjecie wtasciwej i dajacej spetnienie pracy jest procesem bardziej roz-
ciagnietym w czasie, niz mogloby sie wydawac. Kiedy juz jestesmy w pet-
ni uksztattowani w dorostym zyciu, musimy sie dobrze zareklamowac¢ od-
powiednimi dokumentami aplikacyjnymi i jak najlepiej zaprezentowaé na
rozmowie kwalifikacyjnej. W rzeczywistosci zdobywanie pracy rozpoczy-
na sie¢ wczesniej, juz wtedy gdy staramy sie ocenia¢ wtasne umiejetnosci,
potencjat i zainteresowania. A w zasadzie jeszcze na etapie samoksztatce-
nia, gdy rozwijamy wiasne talenty i umiejetnosci.

W naszych czasach uzywa sie (a nawet naduzywa) terminu ,,gospodarka
oparta na wiedzy”. W istocie chodzi o to, ze na wspotczesnym rynku pra-
cy w rozwinietych gospodarkach przewazajaca czes$¢ pracownikoéw pracuje
gtows, a nie rekami (odnosi si¢ to w zasadzie do kazdego stanowiska: po-
czawszy od inzyniera, przez maszyniste, na sprzatajagcym konczac). Czysto
fizyczna praca jest wykonywana przez roboty i maszyny, ktore nadzoruje
i naprawia cztowiek. Koniecznos¢ korzystania z gtowy, a nie tylko z sity fi-
zycznej dotyczy kazdej branzy. Dlatego na etapie edukacji wazne jest umie-
jetne rozwijanie osobistych talentow i zainteresowan. Czesto mowi sie, ze
edukacja jest wazna, ale tak naprawde wazna jest samoedukacja — ksztat-
cenie si¢ z myslg o celu, ktory mozemy osiggnac i ktory angazujac nas bez
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reszty, da nam osobistg rado$¢. A zatem wybrawszy kierunek studiéw, warto
poszukaé w nim czegos, co szczegolnie przyciggnie naszg uwage. Wiekszos¢
kierunkow jest bardzo ogodlna i nie ksztalci w specyficznych dziedzinach.
Dobrym pomystem byloby podjecie proby odnalezienia tej dziedziny, ktora
nas zainteresuje. Byé moze bedzie to dziedzina niezwigzana bezposrednio
z wybranym kierunkiem studiéw. Nie zmarnujemy tez czasu, uczestniczac
w zajeciach kot naukowych, uprawiajgc hobby czy prowadzgc strone inter-
netowg poSwiecong interesujgcej nas tematyce. Obecnie coraz wiecej ludzi
pracuje na stanowiskach niezwigzanych bezposrednio z ich formalnym wy-
ksztatceniem. Wspoiczesny rynek pracy, mimo ze jest oparty na wiedzy, jest
bardzo pojemny — pozwala sie odnalez¢ osobom o bardzo réznych zaintere-
sowaniach i umiejetnosciach.

W procesie realizacji osobistej i rozwoju umiejetnosci warto zdawacé so-
bie sprawe takze z wlasnych cech osobowosciowych i pracowa¢ nad nimi.
Wigkszos¢ z cech ma to do siebie, ze w r6znych sytuacjach moze si¢ oka-
za¢ albo wadami, albo zaletami.

Szukanie pracy

Kiedy juz wybierzemy miejsce pracy, musimy przygotowaé odpo-
wiednie dokumenty aplikacyjne. Dwa podstawowe to zyciorys oraz list
motywacyjny (oprécz tego pracodawca moze wymagac zatgcznikow po-
twierdzajacych rozmaite osiaggniecia wymieniane w zyciorysie). Zyciorys
opisuje sciezke formalnej edukacji, doSwiadczenie zawodowe (poprzednie
miejsca pracy) oraz rozliczne formy aktywnosci niekoniecznie zawodo-
wej, ale zwigzane z dziedzing, ktora si¢ zajmujemy. List motywacyjny na-
tomiast ma przede wszystkim ukazac nasza che¢ pracy w danej firmie oraz
zwrdci¢ uwage na nasze najwazniejsze cechy.

Zaréwno list motywacyjny, jak i zyciorys piszemy zawsze w oparciu
o szczegbtowgq oferte pracy. Z oferty tej powinniSmy wywnioskowac, co
jest najwazniejsze dla potencjalnego pracodawcy. Dlatego zyciorys trze-
ba uporzadkowac od rzeczy najbardziej istotnych do mniej waznych. Nie
nalezy przesadzac ze sztucznym wydtuzaniem zyciorysu i chwaleniem sie
wszelkimi (niekoniecznie majacymi znaczenie) osiggnieciami. To moze
nawet zniecheci¢ pracodawce, ktory w kandydacie zobaczy osobe nieko-
niecznie dbajaca o czas odbiorcy.

List motywacyjny ma pokaza¢, ze nawigzaliSmy dialog z potencjal-
nym pracodawca i odpowiadamy na zgtoszong przez niego oferte. Dlatego
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rowniez nie powinien by¢ zbyt rozwlekty, lecz stanowi¢ krotki przewod-
nik po najwazniejszych punktach zyciorysu oraz przekona¢ pracodawce,
ze posiadamy wymagane kwalifikacje na stanowisko pracy wymienione
w ofercie. List motywacyjny w zadnym razie nie moze by¢ powieleniem
listow standardowych, ktorych duzo jest w Internecie (to czesty btad
aplikujacych o prace). Jesli uwazamy, ze spetniamy kryteria z ogloszenia
o prace, powinni$my to odpowiednio uargumentowac (zob. ramke).

Jesli pracodawca bedzie zainteresowany nasza aplikacjg, zaprosi nas
na rozmowe kwalifikacyjng, podczas ktorej bedzie mogt osobiscie przeko-
nac sie o naszych zdolnosciach intelektualnych, a takze o umiejetnos$ciach
spotecznych — o tym, czy potrafimy si¢ odpowiednio komunikowac.

Komunikacja werbalna i niewerbalna

Formy komunikacji dzielg si¢ na werbalne i niewerbalne. Komunika-
cja werbalna dotyczy samej wypowiedzi: tego, co méwimy (tre$¢), oraz
w jaki sposob to méwimy (spdjnosé jezykowa, intonacja). Natomiast ko-
munikacja niewerbalna dotyczy zachowan, mimiki, gestykulacji i mowy
ciata, ktore towarzysza wypowiedzi stownej. Jedna i druga forma ma
ogromne znaczenie i wptywa na to, jak nas odbiera otoczenie. Zat6z-
my, ze chcemy wypowiedzie¢ zdanie: ,,Moim ostatnim pracodawca byta
firma Dzien Doberek. Modulujac ton gtosu oraz tempo wypowiadanego
zdania, mozemy zasugerowac odbiorcy, czy jest to co$ pozytywnego, czy
negatywnego. Same stowa uzyte w zdaniu s3 neutralne — cho¢ mogli-
bySmy je zmieni¢ na bardziej pozytywne lub negatywne. Abstrahujac
od konkretnych stéw, intonacja, gtosnos$¢ i ptynnos§¢ mowienia moga
wyrazi¢ zupetnie inne emocje towarzyszace wypowiadaniu tego zdania.
W ten sposoéb mozemy werbalnie sterowaé naszym przekazem.

Pozostaje formuta niewerbalna. Sktada sie na nig poruszanie rekami,
gtowa, mimika twarzy, a takze ogblna postawa ciata. Komunikacja nie-
werbalna moze wzmocni¢ nasz przekaz albo pozostawac z nim w sprzecz-
nosci. Jesli machamy nerwowo rekami, to wypowiedziane przez nas stowa
zostang odebrane catkiem inaczej niz w wypadku kontrolowanej i stono-
wanej gestykulacji. Najlepsza demonstracjg potegi komunikacji niewerbal-
nej sg kontakty miedzy sportowcami w trakcie zawodéw. Mimo ze moga
nie zamieni¢ ze sobg ani stowa — albo my jako obserwatorzy nie styszymy,
co moéwig — na podstawie mowy ich ciat tatwo mozemy sie zorientowac,
czy w danej chwili relacje miedzy nimi sg napigte, czy tez przyjazne.
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Przy aplikowaniu do pracy naszym celem jest przede wszystkim wy-
kazanie profesjonalizmu w formalnym kontakcie z drugim czlowiekiem,
a takze zademonstrowanie znajomosci regut kontaktu. Dlatego wazne jest
nieprzerywanie, stuchanie, odpowiadanie na pytania, utrzymywanie kon-
taktu wzrokowego i reagowanie na komunikaty niewerbalne drugiej stro-
ny (np. jesli rozmoéwecea sie do nas zwraca, to lekko przechylamy gtowe, by
zasugerowac, ze stuchamy, co do nas mowi).

I tak dochodzimy do pewnej generalnej konkluzji na temat tego, co jest
wazne dla naszej przysztoSci zawodowej — jest to jezyk. Jezyk jest narze-
dziem, ktore pozwala sie ludziom komunikowa¢, a komunikacja jest pod-
stawg przekazywania idei, ktore czynig nasze zycie lepszym. Jest takze pod-
stawg wspotpracy przy wszelkich projektach. Gdy méwimy ,,jezyk”, mamy
na mysli wszelkie formy komunikowania sie i przekazywania informacji.
A wigc nie tylko jezyk ojczysty i jezyki obce, lecz takze jezyki informatyczne
i krolowg logicznego myslenia — matematyke. Dlatego bez wzgledu na to,
jak w przysztosci bedzie wygladat rynek pracy, nauka jezykéw — od mate-
matyki i informatyki po jezyki tradycyjne — zawsze bedzie przydatna.

Przy poszukiwaniu pracy jednym z najwazniejszych atutow jest row-
niez mobilnos¢ i sktonno$¢ do przemieszczania sie. Polska jest czton-
kiem Unii Europejskiej, co oznacza, ze polscy pracownicy moga przeno-
si¢ si¢ do innych krajow i tam podejmowac prace. Ogromne mozliwosci
w poszukiwaniu pracy stwarza Internet. Pozwala bowiem na wyszuki-
wanie ofert z catego Swiata, a takze utatwia uczestnictwo w procesie
rekrutacji. Zresztg coraz wiecej pracodawcow przeprowadza rozmowy
kwalifikacyjne na oferowane stanowiska za pomocg potgczenia au-
diowizualnego przez Internet, by nie naraza¢ aplikujacych na koszty
podrézy i jednoczesnie otworzy¢ sie na szersze grono uzdolnionych
kandydatow.

Przyktadowa oferta pracy

,Gazeta Codzienna” poszukuje do pracy na stanowisko redakcyjne mto-
dego stazysty. Wymagania: wyksztatcenie wyisze, umiejetnos¢ wtada-
nia bogata polszczyzng, bardzo dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego,
umiejetnosc pracy w zespole i dobra samoorganizacja. Praca polega na
redagowaniu i korekcie tekstow pisanych przez dziennikarzy i innych au-
toréw, a takie na ttumaczeniu tekstow z jezyka angielskiego na jezyk
polski.
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Przyktadowy list motywacyjny

Szanowni Panstwo, postanowitem aplikowaé na stanowisko w Pan-
stwa firmie, poniewaz od kilku lat zajmuje sie praca redakcyjng, ktéra
w duzej mierze pokrywa sie z wymaganiami przedstawionymi w Pan-
stwa ofercie. W ostatnim roku ukonczytem magisterskie studia socjo-
logiczne, w trakcie ktérych niemal przez cztery lata zaangazowany by-
tem w prace nad portalem internetowym futbolodpodszewki.pl, gdzie
poruszane sg tematy ze Swiata pitkarskiego. Pracujac jako zastepca re-
daktora naczelnego, odpowiadatem za dobdr materiatéw do publikacji
i dopilnowanie, aby codziennie ukazywato sie na stronie minimum piec
sprawdzonych tekstéw. Moje obowigzki polegaty przede wszystkim na
wspotpracy z kilkunastoma autorami, przeprowadzaniu korekty redak-
cyjnej ich tekstéw oraz sprawdzaniu zgodnosci informacji z artykutow ze
stanem faktycznym (wymagato to miedzy innymi monitorowania zagra-
nicznych zrédet prasowych). W trakcie blisko czteroletniej pracy napi-
satem réwniez kilkanascie analiz (m.in. na temat realiow rynku transfe-
rowego) oraz przettumaczytem z jezyka angielskiego ponad dwadziescia
kompleksowych artykutéw (na temat taktyki w konkretnych meczach).
Na ich ttumaczenie i publikacje musiatem uzyskaé¢ zgody autoréw, co
oznaczato koniecznos¢ prowadzenia rozmow i korespondencji oraz przy-
gotowania dokumentéw licencyjnych w jezyku angielskim.

Cenie sobie wysoka kulture pracy oraz sprawne organizowanie obo-
wigzkoéw stuzbowych i podziat zadan. Mysle, iz moim atutem jest tez to,
ze mam duze doswiadczenie w pracy z narzedziami informatycznymi,
przydatnymi w procesach redakcyjnych.

Przyktad pokazuje, ze list motywacyjny powinien by¢ dialogiem z dru-
gq strong i nawigzywac do oferty pracy. Wyjasnia tez na konkretnych
przyktadach, dlaczego uwazamy, ze spetniamy kryteria pozadane przez
pracodawce. Pamietajmy, by podkresla¢ przede wszystkim nasze walory
zwigzane z przyszta praca. W liScie nie ma na przyktad informacji o tym,
ze praca dla portalu nie byta komercyjna, nie podkreslamy tez nadmier-
nie, ze jesteSmy Swiezo upieczonym absolwentem studiéw, co mogtoby
wskazywaé na nasze stabsze strony (np. ,,Chociaz dopiero ukonczytem
studia i nie mam doswiadczenia...” — w liScie nie ttumaczymy sie, lecz od-
powiadamy na konkretne zapotrzebowanie ). List Swiadczy takze o tym,
ze kazda nasza dziatalno$¢ moze w przysztosci przydac si¢ na rynku pracy
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(pod warunkiem, ze bedziemy ja wykonywac¢ sumiennie i z sercem). Na-
wet jesli nasze formalne wyksztatcenie nie ma zwigzku z miejscem pracy,
na ktore aplikujemy (a zdarza sie to bardzo czesto).

Pytania sprawdzajqce

1. Znajdz na portalach internetowych kilka prawdziwych
ofert pracy, ktére mogtyby ci odpowiadac.

2. Sprobuj napisaé dobry zyciorys do jednej z tych ofert
i zastanOw sie, co mozesz zrobi¢, aby ten zyciorys si¢
spelnit. Co zawartbys$ w liscie motywacyjnym?

3. Sprébuj powiedzie¢ przyktadowe zdanie w réznej for-
mie werbalnej i niewerbalnej tak, by przekaza¢ odbiorcy
zupetnie inne wrazenia i emocje, nie zmieniajac tresci
wypowiedzi.

4. Gra na zajeciach: nauczyciel przeprowadzajgcy rozmowe
kwalifikacyjng na przyktadowe stanowisko.



DODATEK: LOKATY I KREDYTY

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

e Czym s3 lokaty.

e Na co powinniSmy zwraca¢ uwage, zaktadajac lokate.

¢ Czym sie r6zni oprocentowanie nominalne od efektywnego.

¢ Co to jest kapitalizacja odsetek.

e Czym s3 kredyty.

e Czym sie r6zni kredyt z ratami stalymi od kredytu z rata-
mi malejgcymi.

e Na co musimy zwracaé uwage, zaciggajac kredyty.

Najwazniejsze pojecia:
lokaty, kredyty, banki, oprocentowanie, kapitalizacja

Lokata

Jedna z najczestszych form inwestycji osobistego kapitatu, na jakg decy-
duja sie Polacy, jest zatozenie lokaty bankowej. Lokata to dos¢ prosty pro-
dukt - oszczedzajacy przekazuje okreslong kwote pieniedzy (np. 10 000 zto-
tych) bankowi na umoéwiony okres (np. miesigc, trzy miesigce itd.). Bank od
powierzonej kwoty wyptaca klientowi odsetki. Oprocz odsetek na koniec
umowy do klienta wraca tez cata poczatkowa wptata (czyli 10 000 ztotych),
zwana kapitatem. Lokaty sg uwazane za do$¢ bezpieczny instrument, dlatego
ich oprocentowanie jest stosunkowo niewielkie (np. w poréwnaniu do bar-
dziej rentownych, ale tez bardziej ryzykownych obligacji korporacyjnych).
Lokate nalezy odréznia¢ od rachunkéw biezacych — w przeciwienstwie do
nich lokaty sg odgornie okreslone czasowo, a dostep do powierzonych ban-
kowi srodkéw jest ograniczony (do Srodkéw ztozonych na rachunku mamy
wtasciwie nieograniczony dostep). Inwestujac w lokate, niejako zamrazamy
nasz kapital, co jest wynagradzane wyzszym oprocentowaniem (niz w przy-
padku rachunkéw biezacych, ktore czesto w ogole nie s3 oprocentowane).
W praktyce jednak zawsze mozemy lokate zerwaé, zachowujac poczatkowy
kapitat. Ryzykujemy wtedy tylko utrate czesci albo catosci odsetek.
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Oprocentowanie i kapitalizacja odsetek

Jesli myslimy o zatozeniu lokaty, musimy wiedzie¢ o kilku sprawach.
Na og6t im wyzsze jest oprocentowanie lokaty, tym korzystniejsza jest
oferta dla klienta. Musimy tez pamietac, ze oprocentowanie podawane
jest zwykle w skali roku. Jesli zatem odktadamy 10 000 ztotych na trzy-
miesieczng lokate z oprocentowaniem nominalnym (podawanym najcze-
Sciej w materiatach reklamowych banku) 10 procent, to po 3 miesigcach
dostaniemy nie 10 procent odsetek (1 000 ztotych), lecz tylko 2,5 procent,
czyli 250 ztotych (bo 3 miesigce to jedna czwarta roku). Te 250 ztotych
to nasz zysk brutto. Panstwo polskie naktada na takie zyski podatek od
dochodow kapitatowych. W 2015 roku wynosit on 19 procent, dlatego
z naszych odsetek pozostatoby jedynie 202,5 ztotych netto (oczywiscie
po 3 miesigcach dostalibySmy tez z powrotem wptacone 10 000 ztotych).
Czesta praktyka jest wyptacanie przez bank odsetek na koncu lokaty. Cza-
sami jednak banki dopisuja do lokaty odsetki jeszcze przed zakonczeniem
umowy. Jesli zatem mamy lokate na rok, ale kapitalizacja odsetek (czyli
ich dopisywanie do kapitatu ztozonego na lokacie) odbywa sie co miesiac,
to co miesigc ro$nie nasz kapitat, od ktérego naliczane sg odsetki w kolej-
nych miesigcach. A wiec w kolejnych miesigcach odsetki sg naliczane od
coraz wyzszych kwot. Dlatego roczna lokata na 5 procent z kapitalizacja
miesieczng da nam wieksze zyski niz roczna lokata na 5 procent z kapita-
lizacja roczna.

Aby sie o tym przekonaé, nalezy uzy¢ wzoru na oprocentowanie efek-
tywne (mozna tez skorzysta¢ z kalkulatora internetowego):

R,=(1+! -1

gdzie R, to efektywna roczna stopa procentowa, i — nominalna roczna
stopa procentowa, # — liczba kapitalizacji odsetek w ciggu roku. Przy kapi-
talizacji rocznej stopa efektywna bedzie sie rownac stopie nominalnej (po-
niewaz lokata jest rbwniez na jeden rok, to n = 1). Jednak przy kapitalizacji
miesigcznej stopa efektywna wyniesie okoto 5,12 procent, co mozna obli-
czy¢, podstawiajgc do wzoru n = 12 oraz i = 5 procent. Uzyskujemy wtedy:

R.=(1+ 905/, )12 — 1~ 0,0512 = 5,12 procent

Jesli zainwestujemy 10 000 ztotych przy kapitalizacji miesiecznej, po
roku uzyskamy 10 512 ztotych brutto, czyli o 12 zlotych wigcej niz przy
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kapitalizacji rocznej. Wynika to z tego, ze odsetki sa dopisywane systema-
tycznie do kapitatu, w naszym przykiadzie po kazdym miesigcu, zatem
kazde kolejne odsetki wyptacane s3 od coraz wyzszej sumy.

Warto o tym pamieta¢, poniewaz banki w swoich ofertach podkre-
Slaja czesto wysokos¢ tzw. oprocentowania nominalnego, czyli takiego,
ktore nie uwzglednia efektu kapitalizacji. Jest on uwzgledniony dopiero
przy oprocentowaniu efektywnym - i to wtasnie nim powinni kierowaé
sie klienci przy wyborze lokaty.

Aby lepiej uswiadomic sobie wptyw czestotliwosci kapitalizacji odse-
tek na zyskownos¢ lokaty, przeanalizujmy jeszcze jeden prosty przyktad.
Zat6zmy, ze chcemy ztozy¢ na lokacie 10 000 zt. SuperBank oferuje roczng
lokate oprocentowang nominalnie na 5 procent przy kapitalizacji rocznej
(odsetki sg naliczane po zakonczeniu inwestycji). Natomiast EkstraBank
oferuje roczng lokate oprocentowang nominalnie na 4,95 procent, ale
przy kapitalizacji miesigcznej. Ktory bank oferuje korzystniejsze oprocen-
towanie efektywne?

W przypadku lokaty w SuperBanku po roku otrzymamy 10 500 ztotych
brutto, poniewaz odsetki nie sg kapitalizowane w czasie inwestycji. Zatem
stopa efektywna réwna sie nominalnej i nasze 10 000 ztotych wystar-
czy pomnozy¢ przez 1,05. Oferta ExtraBanku jest nieco bardziej ztozona.
Obliczmy stope efektywna, podstawiajac do wzoru n = 12 (kapitalizacja
miesieczna) oraz i = 4,95 procent (stopa nominalna):

R, = (1+ 90495/ 1121 % 0,0506 = 5,06 procent

Po roku bank zwr6ci nam 10 506 ztotych brutto. Jak wida¢, SuperBank
oferuje wyzsze oprocentowanie nominalne, ale dzieki efektowi kapitaliza-
cji to ExtraBank zaproponowat lepszg oferte (przy zatozeniu, ze inne para-
metry umowy sg takie same). Oczywiscie, r6znica pieniezna (6 z1) wydaje
sie niewielka, ale przy dtuzszych lokatach oraz wiekszych kwotach (inwe-
stowaliSmy tylko 10 000 zt), czestotliwo$¢ kapitalizacji odgrywa istotna
role. Tak wigc zysk z lokaty jest tym wyzszy im wyzsze jej oprocentowanie
oraz im czestsza kapitalizacja odsetek.

Lokata: na co jeszcze warto zwrocié uwage?

Zaktadajac lokate, warto sprawdzi¢, czy instytucja, w ktorej chce-
my zatozy¢ lokate, jest objeta gwarancjami Bankowego Funduszu
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Gwarancyjnego. Taka gwarancja oznacza, ze nawet w wypadku ktopotow
finansowych instytucji, ktorej powierzamy pieniadze, odzyskamy swoje
oszczgdnosci (do rbwnowartosci w ztotych 100 tysiecy euro) — wyptlaci
je nam wtasnie BFG. Jesli produkt podobny do lokaty oferuje firma nie-
objeta takimi gwarancjami, ryzyko naszej inwestycji ro$nie. Przy zakta-
daniu lokat warto jeszcze pamieta¢ o dwoch sprawach: mozliwej utracie
odsetek z powodu przedterminowej likwidacji lokaty i dodatkowych wa-
runkach umowy. Jesli zdecydujemy si¢ zakonczy¢ lokate przed uptywem
terminu okreslonego w umowie, to niektére banki moga zada¢ od nas
zaptacenia kary, ktéra pomniejszy uzyskane odsetki. Przed podpisaniem
umowy warto si¢ tez dowiedzieé, czy otwarcie lokaty wiaze si¢ z dodatko-
wymi warunkami — czasami banki oferuja wysokie oprocentowanie lokat,
ale pod warunkiem zatozenia konta bankowego, ktérego prowadzenie
moze pociagaé za sobg dodatkowe optaty, lub jednoczesnego kupna in-
nego produktu inwestycyjnego (np. jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych).

Kredyt

Gdy brakuje nam $rodkéw na zakup wymarzonych produktéw (miesz-
kania, samochodu albo sprzetu AGD) lub zrealizowanie planowanej inwe-
stycji, mozemy postarac sie o uzyskanie pozyczki lub kredytu bankowego.
W przypadku kredytu bank udostepnia pewng kwote pieniedzy kredyto-
biorcy na okreslony cel i termin, a kredytobiorca zobowigzuje sie je zwro-
ci¢ wraz z naleznymi odsetkami i prowizja. Tylko banki udzielaja kredy-
tow, natomiast pozyczek moga udziela¢ rowniez inne podmioty. Kredyt
od pozyczki roézni si¢ tym, ze pozyczki nie musza mie¢ okreSlonego celu,
nie muszg by¢ odptatne i do pewnej wysokosci kwot nie jest wymagana
umowa pisemna potwierdzajjca jej zawarcie. Mimo ze tatwiej jest zacia-
gnaé pozyczke niz kredyt bankowy, trzeba pamiegtac, ze czesto wigze sie
ona z bardzo wysokimi kosztami.

Nie kazdy moze uzyska¢ kredyt bankowy — zalezy to od zdolnosci kre-
dytowej (zdolnosci do sptaty zaciagnietego kredytu w ustalonym terminie),
ktorg bank bada przed decyzja o przyznaniu kredytu. Zanim zdecydujemy
sie na wziecie kredytu, powinniSmy sie upewnic, ze dobrze rozumiemy, do
czego zobowigzuje nas umowa kredytowa, i rzetelnie przeanalizowac, czy
bedzie nas sta¢ na sptate powzietych zobowigzan.
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Rata kredytu

Jednym z najwazniejszych parametrow kredytu jest jego oprocento-
wanie. Im wyzsze oprocentowanie, tym wiecej bedziemy musieli zwrdci¢
bankowi. Oprocentowanie w trakcie trwania umowy kredytowej moze
by¢ state lub zmienne (moze zmienia¢ sie chociazby w zaleznosci od sta-
wek obowigzujacych na rynku miedzybankowym, np. zgodnie ze zmia-
nami trzymiesiecznej stopy WIBOR). Jesli oprocentowanie jest state, mo-
zemy z gory obliczy¢ doktadny koszt naszego kredytu. Jesli wybierzemy
oprocentowanie zmienne, to z jednej strony mozemy skorzysta¢ na spad-
ku stop procentowych, a z drugiej ryzykujemy, ze bedziemy ptaci¢ wyzsze
raty kredytowe, jesli stopy procentowe wzrosnag.

Zalézmy, ze chcemy wzig¢ 10 000 ztotych kredytu na wykorniczenie
mieszkania, ktére udato nam sie kupi¢ dzieki wczesniejszym oszczedno-
$ciom. Bank zaproponowat nam kredyt na 10 miesiecy z oprocentowaniem
5 procent (oprocentowanie jest podawane w skali roku). Zwykle mamy do
wyboru dwie opcje sptaty rat kredytowych — raty malejace i raty state.
W przypadku rat malejacych co miesigc sptacalibySmy 1/10 pozyczonej
kwoty (czyli 1000 ztotych) powiekszong o odsetki nalezne za dany miesigc.
Obliczenie odsetek to po prostu pomnozenie kwoty kredytu, ktéra pozosta-
ta do sptacenia, i miesiecznego oprocentowania (w naszym wypadku wyno-
si ono Epmcentz,riz % 0,4167 procent). W pierwszym miesigcu odsetki
wyniostyby zatem 41,67 ztotego (= 10 000 ztotych - 0,4167 procent). Po-
niewaz do tego nalezy doliczy¢ 1000 ztotych, ktére oddajemy bankowi
z pozyczonej kwoty, to catkowita rata w pierwszym miesigcu wyniostaby
1041,67 ziotego. W kolejnym miesigcu odsetki wyniostyby 37,50 ztotego
(= 9000 ziotych - 0,4167 procent), a w ostatnim miesigcu juz tylko 4,17
ztotego. W sumie przez 10 miesiecy zaptacilibysmy 10 229,17 ztotego. Jesli
uwazamy, ze zaptacenie takich rat nie bedzie stanowito problemu dla nasze-
go domowego budzetu, to mozemy powaznie rozwazy¢ podpisanie umowy
kredytowej. Nieco trudniej jest obliczy¢ wysoko$¢ raty w wariancie statych
miesiecznych rat. W tym wypadku najlepiej skorzystac¢ z materiatow dostar-
czonych przez bank, ktéry powinien nam obliczy¢ stosowng rate, lub z kal-
kulatorow kredytowych dostepnych w Internecie. W przypadku kredytu na
10 000 ztotych ze statym oprocentowaniem réwnym 5 procent miesieczna
stata rata wyniostaby 1023,06 ztotego. Catkowity koszt takiego kredytu to
10 230,60 ztotego (liczba rat przemnozona przez wysokos¢ jednej raty), czy-
li nieco wiecej niz przy ratach malejgcych.
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Wynika to z tego, ze w przypadku rat malejacych szybciej sptacamy
kapitat (od ktoérego naliczane sa odsetki). R6znice bywaja znaczace przy
dtuzszych kredytach opiewajacych na wyzsze kwoty. Cho¢ przy ratach ma-
lejacych catkowity koszt kredytu jest mniejszy, to w poczatkowym okresie
splaty raty state sa nizsze od malejacych. Wielu kredytobiorcow decyduje
sie na raty state, gdyz wowczas majg wiekszg zdolnos¢ kredytows.

Kredyt: na co jeszcze warto zwrocié uwage?

Oprocz wysokosci oprocentowania warto takze zwraca¢ uwage na inne
czynniki. Przede wszystkim, najbezpieczniej jest zapozyczaé sie w walu-
cie, w ktorej otrzymujemy regularne dochody. Jesli zarabiamy w ztotych,
a kredyt mamy we frankach szwajcarskich, istnieje ryzyko, ze przez osta-
bienie sie ztotego wzgledem franka bedziemy musieli ptaci¢ z miesigca na
miesigc coraz wyzsze raty kredytu. Oczywiscie, istnieje tez mozliwos¢ zy-
skania na nizszym oprocentowaniu kredytow frankowych i umocnieniu
sie ztotego wzgledem franka. Niemniej trzeba pamietac, ze z kredytem
walutowym wigze sie ryzyko walutowe. Warto réwniez zwroci¢ uwage na
warunki wczesniejszej sptaty kredytu, ktére potrafia znaczaco si¢ ré6znic¢
w ofertach bankow.

Bank moze tez zgda¢ od nas zabezpieczen, kiedy bierzemy kredyt. Im
wiekszych zabezpieczen zada (nieruchomos$¢, samochdd itd.), tym mniej
korzystna jest dla nas umowa. Jednocze$nie dzieki dobrym zabezpiecze-
niom bank moze obnizy¢ oprocentowanie naszego kredytu, dlatego trze-
ba doktadnie rozwazy¢ dostepne oferty rowniez pod tym katem. Oprocz
zabezpieczenn bank moze od nas wymaga¢ wykupienia dodatkowych
ustug — np. ubezpieczenia kredytu. Kiedy poréwnujemy koszty kredytu
w réznych bankach, musimy takze pamietaé o dodatkowych kosztach.
Bank powinien uwzgledni¢ w swojej ofercie tzw. rzeczywistg roczng stope
oprocentowania (RRSO), ktéra zawiera wszystkie dodatkowe koszty, jed-
nak warto samemu doktadnie przeanalizowa¢ catg umowe (i ewentualnie
skonsultowac ja z osobg kompetentng). Jesli mamy do czynienia z firmg
pozyczkows, a nie z bankiem, to zakres dodatkowych ustug i optat moze
by¢ znacznie wiekszy i zawiera¢ na przyktad optate za dostarczenie pie-
niedzy do domu klienta. W takim wypadku trzeba szczeg6lnie miec sie na
bacznosci.

Kiedy juz przeanalizujemy cata umowe i wiemy doktadnie, ile kredyt
bedzie nas kosztowat, musimy poréwnac te koszty z naszym domowym
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budzetem. Czy po zaptaceniu raty kredytu bedzie nas sta¢ na wynajem
mieszkania, zakup zywnosci, ubran itd.? Krétko méwiac, im nasze docho-
dy sa nizsze, tym ostrozniejsi powinnismy by¢ w zacigganiu kredytéw, bo
tym mniejsze pole manewru pozostawiamy sobie w zarzadzaniu domo-
wym budzetem.

Powinnismy by¢ szczegdlnie ostrozni przy kredytach dtugotermi-
nowych — wiele kredytow, przede wszystkim tych na zakup mieszka-
nia, stanowi zobowigzania na kilkanascie, a nawet na kilkadziesiat lat.
W tak dtugim czasie bardzo wiele moze si¢ zdarzy¢: mozemy zarow-
no awansowac i dosta¢ podwyzke, jak i straci¢ prace. Czasem warto
sprobowac zaoszczedzi¢ czes¢ kwoty potrzebnej na upragniony zakup
i wzigc¢ za kilka miesiecy kredyt na mniejszg kwote niz ryzykowac po-
padniecie w dtugi, ktérych nie bedziemy mogli sptaci¢ przez dtugie
lata.

Dochody a rata kredytu

Zatéimy, ze Jan Kowalski i Anna Nowak aplikujg rownoczes$nie o kredyt
opisany wczesniej (10 000 ztotych na 10 miesiecy ze stata rat3). Jan Kowal-
ski zarabia miesiecznie 2523,06 ztotego netto, optaca czynsz za mieszkanie
w wysokosci 450 ztotych, optate abonamentowg za telefon komoérkowy
w wysokosci 50 ztotych. Na pozostate koszty utrzymania (zywnos¢ itp.)
przeznacza 1000 zfotych miesiecznie. Anna Nowak ponosi identyczne
wydatki state w miesigcu, ale zarabia miesiecznie 3523,06 ztotych netto.
Maksymalna miesieczna rata (2523,06 ztotego dochodu netto minus 1500
ztotych wydatkow statych), jakg moze sptacac Jan Kowalski, to 1023,06 zto-
tego, czyli doktadnie tyle, ile wynosi miesieczna rata kredytu. Teoretycznie
Jan Kowalski mégtby zaciggnac taki kredyt, jednak najdrobniejsze ktopoty
(utrata zrédta dochodu lub pojawienie sie niespodziewanych wydatkéw)
postawityby jego zdolnos¢ kredytowa pod znakiem zapytania. W duzo
bardziej komfortowej sytuacji jest Anna Nowak, ktéra moze maksymal-
nie sptaca¢ miesiecznie 2023,06 ztotego (3523,06 ztotego dochodu netto
minus 1500 ztotych wydatkéw statych). Ma ona zdecydowanie wieksze
pole manewru, poniewaz generuje 2023,06 ztotego nadwyzki finansowej
miesiecznie, a rata kredytu wynosi tylko 1023,06 ztotego. Dla Anny Nowak
rata kredytu stanowi 29,04 procent miesiecznego dochodu, dla Jana Ko-
walskiego az 40,55 procent.
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Dziat I11. PRZEDSIEBIORCZOSC W PRAKTYCE

Pytania sprawdzajqce

1. Wyjasnij, czym rozni si¢ lokata terminowa od depozytu

biezacego.

. Miedzy lokatg w wysokoSci rownowarto$ci w ztotych

99999 euro oraz 100001 euro istnieje wazna roznica.
Postaraj si¢ dowiedziec, jaka.

. Bank A oferuje lokaty trzyletnie oprocentowane nomi-

nalnie w wysokoSci 5 procent rocznie z kapitalizacja
miesieczng. Minimalna wysokos¢ lokaty to 10 000 zt,
a za przedterminowe zakonczenie lokaty bank pobiera
optate w wysokosci 50 zt. Bank B proponuje ci dwulet-
nig lokate oprocentowang w wysokosci 4 procent rocz-
nie z kapitalizacja miesieczng. Minimalna wysokos¢
lokaty to 5000 zt, bez kar za przedterminowe zakoncze-
nie umowy. Ktorg lokate wybierasz? Jakie sa ich wady
i zalety?

. Co odr6znia kredyt od pozyczki?
. Firma pozyczkowa oferuje ci pozyczke ,,chwilowke”

w wysokosci 400 zt na miesigc. Oprocentowanie no-
minalne wynosi 5 procent, a suma wszystkich optat
i prowizji 100 zt. Ile wynosi rzeczywista roczna stopa
oprocentowania?

. Zastanow sie, w jakich sytuacjach wybra¢ raty rowne,

a w jakich raty malejace?

7. Wyobraz sobie, ze zarabiasz 3000 ztotych miesiecznie.

Czy zdecydowatbys$ na zaciggniecie 25-letniego kredytu
hipotecznego o wartosci 425 000 ztotych z miesieczng
ratg 1500 ztotych? Dlaczego tak lub dlaczego nie? Co
mogtoby mie¢ wptyw na zmiane twojej decyzji?
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Konsekwencje praworzadnosciijej braku. ............ ... ...
Funkcje pienigdza
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Na podstawie: Bazyli Czyzewski, Wyktady z makroekonomii,
http://images.slideplayer.pl/1/57245/slides/slide_4.jpg (dostep:
11 lipca 2016).
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Zasady podpisywania uméw
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Roéznice w umiejetnosciach Anny i Karoliny
Produkcja uszek i bombek bez podziatu pracy
Produkcja uszek i bombek z podziatem pracy
Najbogatsze kraje Swiata w 2014 roku wedtug PKB per capita

Zrodto: Wikipedia na podstawie danych Miedzynarodowego Fun-

duszu Walutowego,

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_coun-

tries_by_GDP_%28PPP%29_per_capita (dostep: 11 lipca 2016)

Tabela 5.
Tabela 6.
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Tabela 7.

Tabela 8.

Wykres 1. Krzywa popytu na telewizory
Wykres 2. Wzrost popytu na telewizory

jako procent PKB .. ... i
Zrodto: OECD.Stat, Economic Outlook No 98 — November 2015, https://
stats.oecd.org/index.aspx?queryid=51396 (dostep: 11 lipca 2016)
Gieldy o najwyzszej kapitalizacji w styczniu 2015 roku
Zrodlo: Wikipedia na podstawie danych World Federation of
Exchanges, https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_stock_exchanges
(dostep 11 lipca 2016)

Ranking wolnosci gospodarczej Heritage Foundation za 2016 rok. .
Zrodto: Heritage Foundation, 2016 Index of Economic Freedom
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Wykres 3.
Wykres 4.
Wykres 5.
Wykres 6.
Wykres 7.
Wykres 8.
Wykres 9.

Spadek popytuna telewizory . .........c.o i
Rézne rodzaje krzywych popytu . ...
Krzywa podazy telewizorow. .. ...
Wzrost podazy telewizoréw .. ...... ... i
Spadek podazy telewizordw ...........c.itiiiiiiiii..
Niedobér i nadwyzkanarynku ...... ... ... ... . ...
Roczna inflacja w Polsce w latach 1989-1995 (w procentach). . . ..
Na podstawie: Gtowny Urzad Statystyczny, Roczne wskazniki cen
towarow i ustug konsumpcyjnych od 1950 roku, http://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-
towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-pot-inflacja-/roczne-wskazniki-
cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-latach-1950-2014/  (do-
step: 11 LHpca 2016). oo vttt e e

Wykres 10. Roczna inflacja w Polsce w latach 1996-2014 (w procentach). . . .

Na podstawie: Gtéwny Urzad Statystyczny, Roczne wskazniki cen
towarow i ustug konsumpcyjnych od 1950 roku

Wykres 11. Sita nabywcza dolara amerykanskiego (1913=100) ............

Zroédto: FRED, Consumer Price Index for All Urban Consumers:
Purchasing Power of the Consumer Dollar [CUUROOOOSAOR]

Wykres 12. Hipotetyczny korytarz stop procentowych. . .................
Wykres 13. Wzrost PKB per capita w ciggu ostatnich 200 lat..............

Na podstawie: Gregory Clark, A Farewell to Alms. A Brief Econo-
mic History of the World, Princeton 2007, s. 2

Wykres 14. Procentowe zatrudnienie w poszczeg6élnych sektorach gospodarki

Zroédto: Tatyana P. Soubbotina, Katherine A. Sheram, Beyond
Economic Growth: Meeting the Challenges of Global Development,
Washington 2000, s. 51.. .. ..ot

Wykres 15. Stopa bezrobocia oraz wskaznik zatrudnienia (15-64)

w Polsce w latach 1997-2014 .. ....... .. . ..
Na podstawie: Gtowny Urzad Statystyczny, Stopa bezrobo-
cia w latach 1990-2016, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/stopa-bezrobocia-w-la-
tach-1990-2016,4,1.html (dostep: 11 lipca 2016); Eurostat, Em-
ployment and activity by sex and age — annual data, http://appsso.
eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsi_emp_a&lang=en
(dostep: 11 lipca 2016)

Wykres 16. Wskaznik zatrudnienia (15-64) dla Polski, Niemiec i Czech

wlatach 1998-2014 . .. ... .o i
Na podstawie: Eurostat, Employment rate by sex, age group 20—
64, http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&ini-
t=1&language=en&pcode=t2020_10&plugin=1 (dostep: 11 lipca
2016).

Wykres 17. Zmiana rynkowej podazy dobra pod wptywem wprowadzenia

Wykres 18. Klin podatkowy w krajach UE w 2012 roku. . ................

Na podstawie Eurostat, Taxation trends in the European Union.
Data for EU Member States, Iceland and Norway, 2014 Edition, s.
29.

Wykres 19. Wydatki publiczne w USA jako procent PKB .................

Na podstawie strony internetowej http://www.usgovernment-
spending.com/ (dostep: 11 lipca 2016)

Wykres 20. Wydatki publiczne wybranych panstw OECD jako procent PKB . . ..

Na podstawie: OECD.Stat, Economic Outlook No 98 — November
2015
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Wykres 21. Deficyt sektora finanséw publicznych w Polsce jako procent PKB . . .

Wykres 22.

Wykres 23.

Wykres 24.

Wykres 25.

Wykres 26.

Na podstawie: Eurostat, Government deficit/surplus, debt and as-
sociated data, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do-
?dataset=gov_10dd_edptl&lang=en (dostep: 11 lipca 2016)

Dtug publiczny w Polsce jako procent PKB . .................
Na podstawie: Eurostat, Government deficit/surplus, debt and as-
sociated data

Mediana wynagrodzen brutto w wybranych branzach w firmach
polskich i zagranicznych w 2013 roku (WPLN) . ..............
Na podstawie: Krzysztof Domagata (Sedlak & Sedlak), Zarob-
ki w firmach polskich i zagranicznych, http://wynagrodzenia.pl/
dla_mediow_1.php/wpis.200-zarobki-w-firmach-polskich-i-za-
granicznych (dostep: 11 lipca 2016)

Mediana wynagrodzen brutto na roznych stanowiskach

w firmach polskich i zagranicznych w 2013 roku (w PLN) ... ...
Na podstawie: Krzysztof Domagata (Sedlak & Sedlak), Zarobki
w firmach polskich i zagranicznych

Odsetek gospodarstw domowych w Polsce wyposazonych

w niektore przedmioty trwatego uzytkowania w 2003 i 2014 roku. .
Na podstawie zbioréw Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urze-
du Statystycznego

Poréwnanie réznych form zatrudnienia
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INSTYTUT
MISESA A

Instytut Edukacji Ekonomicznej im. Ludwiga von Misesa

O INSTYTUCIE MISESA

Instytut Ludwiga von Misesa, ufundowany we Wroctawiu w sierpniu 2003 r.,
jest niezaleznym os$rodkiem badawczo-edukacyjnym, odwotujacym sie do
tradycji austriackiej szkoty ekonomii, dorobku klasycznego liberalizmu oraz
libertarianskiej mysli politycznej. Patronem organizacji jest jeden z najwybit-
niejszych ekonomistéw w historii — Ludwig von Mises. Od 2006 r. jesteSmy
organizacja pozytku publicznego.

Nasza misja i dziatalnos$¢

Celem Instytutu Misesa jest zwiekszenie wiedzy spoteczenstwa na temat pro-
ces6w ekonomicznych i instytucji gospodarki rynkowej. Pragniemy zy¢ w kra-
ju o preznej gospodarce opartej na wlasnosci prywatnej i odpowiedzialnosci,
gdzie podstawg funkcjonowania spoteczenstwa bedzie dobrowolna i pokojo-
wa wspolpraca miedzyludzka.

Wierzymy, ze najlepszymi metodami urzeczywistnienia naszych celow sa
rzetelna edukacja i merytoryczna argumentacja w dyskusji. Dlatego wydajemy
ksiazki, udostepniamy liczne teksty naukowe na stronie www.mises.pl, pro-
wadzimy lekcje, wyktady i seminaria. Publikujemy takze raporty, komentarze
i teksty publicystyczne.



